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THONG DIEP
CUA CEO

“V&i muc tiéu dén nam 2025, ViettelPost tré thanh Cong ty Logis-
tics so 1 tai Viét Nam dwa trén nén tadng c6ng nghé cao, chiing toi
sé tiép tuc phat trién chudi gia tri m&i “make in Viet Nam” mang
tinh tng dung cao, phu hop v&i moi tang lop ngudi dan va hoi

nhap véi xu huwéng phat trién cla thé gié¢i”



Kinh thua Quy nha dau tu/Quy Khach hang/Quy doi tac
Nam 2020, dai dich toan cau nhu mot con dai dia chan lam suy yéu hau hét cac nén kinh té, hang
triéu ngudi chét, nhiéu triéu viéc lam bj bién mat vinh vién, khiing hodng kép vé kinh té - y té gay

thiét hai nang né cho toan xa hoi, day kinh té thé gidi roi vao suy thoai sau.

La mét quéc gia phu thudc nhiéu vao hoat déng xuadt nhap khau, kinh té Viét Nam da bj anh
hudng ndng né bdi sy thay déi dot ngét vé chinh sach xuat nhap khau va nhu cau tiéu dung trén
thi trwvong quoc té. Bén canh do, trong 02 thang cudi ndm (dau thang 10 — dau thang 12), Lt lut
mién Trung 2020 duoc xem la mét dot La Lyt Llich st méi, dat mire bao dong 1V, thudc vé cap bac
thién tai nguy hiém, rai ro rat lon cla Viét Nam, pha hay, tri hoan va day nguoc nén kinh té — x&

hoéi clia mién Trung.

Tuy nhién, va&i sw dong long, c6 gang tir cac cap chinh quyén, doanh nghiép, ngudi dan, Viét Nam
van tré thanh diém sang hiém hoi khi hoan thanh muc tiéu kép “vira phong chong dich bénh, vira
phat trién kinh té — xa hoi” véi muc tang trudng dat 2,91% thudc nhdm nudce cao nhat thé gidi.
Tuy vay, nam 2020 lai la ndm co ty lé tang trudng kinh té thap nhat trong thap ky 2011-2020 kéo
theo nhing tac déng tiéu cuc dén hoat déng kinh doanh thuwong mai dién tir con non tré va hoat

déng logistics lac hau cta Viét Nam.

Trudc nhirng bat loi do dnh hudng cla thién tai, dich bénh chua tung co, Viettelpost da vuot qua
kho khan, dadm bao hoat dong thong subt, gitr 6n dinh viéc lam cho hang chuc nghin lao déng,
thuc day phat trién kinh doanh, thé hién duoc ban linh va sic manh cla mét doanh nghiép

chuyén phat dan dau va co nhiéu hoat déng vi cong déng.

Két thuc nam 2020, quy m6 hoat dong san xuat kinh doanh tiép tuc duoc md rong, téng tai san
cla Viettelpost da tang 30%, doanh thu tang trudng 119% so v&i ndm 2019. Trong béi cdnh nén
kinh té chiju thiét hai nang né, Viettelpost da déng hanh vai doanh nghiép, khach hang, déi tac
bang cach cht dong cét gidm thu nhap dé thuc hién mién, gidm phi van chuyén, hé tro doanh
nghiép, ngudi dan khic phuc kho khan, phuc héi va phat trién san xuét kinh doanh. Nghia vy voi
Ngan sach nha nudc, quyén loi clia c6 dong va ngudi lao dong ludn duoc dam bao vai muc nop
ngan sach 805 ty dong, muc chi trd c6 tic ndm 2019 dat 54,3%/nam, trong do c6 tuirc tién mat

la 15%.




Cung véi nhimg két qua dat duoc, ndm 2020, Viettelpost da hoan thanh phuong én tai co cau té
churc, phat trién déng bo cac kénh ban hang sau réng dén timg déi twong khach hang, déng thoi
tiép tuc hoan chinh cac cong cu nén tang s6 nham tang tinh gan két gitra nguoi cung cap dich vy
va nguoi st dung dich vu. Nhirng c6 gang cua Viettelpost da ghi nhan véi vi tri s6 1 trong Top 5
Cong ty Logistics uy tin - Nhdm nganh Chuyén phat nhanh, giao hang chang cuéi - theo cong bd
chinh thirc clia Cong ty ¢6 phan Bao céo Banh gia Viét Nam; lan tha 4 lién tiép dat giai Thuong
hiéu Qudc gia; gidi Nhi san pham cong nghé s6 Make in Viet Nam véi nén tdng TMBT Voso & hang
muc thu hep khodng céch so; Gidi Bac IBA Stevie- hang muc Cong ty tang trudng tét nhat nam,...
Budc vao ndm dau tién clia thap ky mai cling la nam dau tién trién khai chién luoc phat trién giai
doan 2021-2025, ngoai viéc san sang hop tac vai co quan chinh pha va ngudi dan vuot qua anh
hudng cla dich bénh, Viettelpost da tap trung moi nguén luc tiép tuc phat trién chuyén dich s6,

hudng dén thi treong ndng thon; phat trién dich vu khéng dung tién mat; cai thién chat luong

theo tiéu chuén 1S0,... timg budc dua Viettelpost tir mot cong ty chuyén phat truyén théng trd

thanh mét cong ty Logistics cdng nghé cao, gép phan quan trong vao viéc hién dai hda nganh

Logistics cua Viét Nam.

V&i phuwong cham hanh déng “Than thién — Trung thuc — Nhanh — Sang tao”, cung véi su tin
tudng dong hanh tir Quy Nha dau tu, Quy khach hang, Quy déi tac sé la dong luc gilp toan thé
Ban lanh dao Téng Céng ty va 2,6 van can bo nhan vién tiép tuc phan dau, vuot qua kho khan,

trng budc gianh duoc muc tiéu trong nam 2021.

'R TRUNG HUNG
"= CEO Viettel Post




8 SU KIEN
NAM 2020

Nam 2020 - dau moc quan trong trong viéc xac dinh va thuyc thi

chién lugc chuyén dich thanh céng ty Logistics clia Viettel Post.
Pay cung la ndm ghi dau céng cudc chuyén déi s6 manh mé cla
Viettel Post khi lién tiép dat cac giai thudng vé chuyén doi s6, san
pham cong nghé. Duai day la 10 sy kién tiéu biéu trong nam 2020

ctia Buu chinh Viettel.

T5ng trudng ngay ca trong diéu kién
.I- vO cung kho khan

Nam 2020, thj truong chuyén phat tré nén khoé khan hon khi phai
doi mat vai viéc strc mua suy yéu dac biét tai cac khu vuc néng thon,
thiéu hut hang hoa do hoat dong van chuyén gép nhiéu gian doan
va tinh hinh canh tranh gidm gid gitra cac don vi chuyén phat. Viéc
Viettel Post duy tri tang trudng doanh thu dich vu va loi nhuan téng
trudng duong trong nam 2020 dugc xem la moét két qua dang khich
l&. Cu thé, téng doanh thu (va thu nhap khac) toan Téng cong ty
tang manh 119,28% so v&i clng ky [én 17.342,2 ty dong va LNST
tang 0,8% lén gan 383,3 ty dong. Téng s6 du tién mat, tién gi tiét
kiém ngan han va dai han cta Viettel Post dat muc ky luc 1,860 ty
déng tai cudi ndm 2020. ROE cd nam tiép tuc & mirc cao 34,27%

trong 2020.

T6 chic thanh céng Dai hoi
Pai biéu Dang bd Tong cong ty
1an thd VI nhiém ky 2020-2025

Pai hoi Bang bo TCT C6 phan Buu chinh Viettel lan tha VI duoc t6
chirc thang 5/2020 khong chi téng két danh gia hoat déng SXKD
trong nhiém ky vira qua, quan trong hon, Bang b6 TCT da xac dinh
muc tiéu Viettel Post tr& thanh doanh nghiép Logistics s6 1 Viét
Nam dya trén nén tdng cong nghé cao. Theo do, Viettel Post cling
xac dinh chi ap dung céng nghé thoi chua di, ma can phai tao ra

nhitng con ngudi Buu chinh tri tué, giau khat vong véi tinh than

doan két dong long mai cé thé hoan thanh duorc.

| DANG CONG SAN VIET NAM QUANG VINH MUON NAM |




=8 Khéng m6t CBNV bj mat viéc Iam do dai dich, khong
mot déng luong bij cit giam

S6 liéu mai nhat tir Téng cuc Thong ké cho thay, nam 2020 Viét Nam cé téng cong 101,7
nghin doanh nghiép tam ngiing kinh doanh c6 thoi han, ngiig hoat dong cho lam tha tuc
gidi thé, tang 13,9% so v&i nam trude. Nhu vay, tinh trung binh méi thang c6 gan 8,5 nghin
doanh nghiép rut lui khéi thi truong. 31,8 triéu ngudi bi mat viéc lam hodc gidm thu nhap.
Pay la con s6 chua ting co trong 10 ndm trd lai day cho thay su khac nghiét clia dai dich
Covid-19.

Thé nhung khéng mét CBNV Viettel Post nao bi nhiém Covid, khdng mét nguoi lao déng nao
bi mat viéc lam do dich, khéng mét déng lwong bi cat giam. Két qua nay la do Viettel Post da
chd dong xay dung cac kich ban san xuat kinh doanh phu hop véi moi diéu kién dé thich ung
vai tinh hinh méi; dong thoi dp dung nghiém ngat cac bién phap phong, chéng dich cho CBNV
ctng nhu khach hang. Ngay 6/7, Viettel Post nhan duoc bang khen clia Bo6 Thong tin va

Truyén thong vé thanh tich xuat sac tham gia céng tac phong, chong dich Covid-19.

M Tap trung trién khai chién lugc chuyén ddi s6, huéng tdi
muc tiéu tré thanh doanh nghiép Logistics cong nghé cao

T lau, Viettel Post da duoc xem nhu mot doanh nghiép tién phong ing dung cdng nghé vao hoat
dong san xuat kinh doanh trong linh vuc buu chinh — chuyén phat, TMBT TMBT bang cac san pham s6
nhu: ing dung Viettel Post, nén tdng TMBT Voso, san van tai da phuong thic MyGo, hé thong béang
chuyén chia chon ty dong.... Nam 2020, Viettel Post tiép tuc tap trung trién khai chuyén déi sé bang
hang loat nhirng nang cap ung dung, phan mém; dac biét tién t&i lam chd cong nghé. Chién luoc nay
clia Viettel Post cang phat huy tac dung trong nam qua — khi xa hoi phai thuc hién gian cach. Viettel
Post da nhan giai thudng chuyén déi sé Viet Nam ndm 2020 & hang muc Doanh nghiép chuyén déi s6
xuat sac. Khéng chi ddy manh cac ing dung sé, Viettel Post con chu trong xay dung van hoa sé tai

doanh nghiép nang cao hiéu suat lao dong, hinh thanh nguoi lao déng thé hé 4.0.




¥ VA So ghi dau san TMBOT Make in Vietnam

Ra méat v&i sty ménh nang tam san vat Viét, V6 So da cé mot nam hoat dong véi nhiéu diém

sang khi tich cuc dong hanh chuyén déi s6 cung ngudi néng dan va cac dia phuong.

Ngay 30/10/2020, Cong ty TNHH MTV Thuong mai dién t& Buu chinh Viettel chinh thurc ky
két hop tac chién luoc véi Van phong Biéu phoi ndng thon maéi Trung wong trong viéc trién
khai Chuong trinh Quéc gia M&i xa mét san phdm (OCOP). Muc tiéu chinh la 2 bén sé& cung
nhau hop tac, phéi hop, dong hanh xuc tién thuong mai cac san pham OCOP trén mang ludi

kénh phan phoi clia san thuong mai dién tt Voso.vn.

Trong nam qua, V& So da ra mét App cho ngudi mua; tich cuc tiép can, dong hanh cling nguoi
dan cac dia phuong, hé tro gan 1000 nha cung cép tai tat ca tinh thanh trong viéc cai thién

kién thirc va ki ndng ban hang; dua thanh cong 1.600 san phdm OCOP én san.

Hién Vo6 So la san TMBT duy nhat tich hop tinh nang Scan QR cung cap giai phap truy xuat
nguodn gbéc hang hoa cho khach hang, tang cudong hiéu qua phong vé thuong mai, bao vé loi

ich nguoi tiéu dung va thuong hiéu Viét.
B0 THONG TIN VA TRUYEN THONG
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m MyGo tr& thanh san van chuyén da phuong thic

V&i st ménh “xa hoi héa” hoat dong giao nhan hang hoa va “s6 héa” nganh van tai, MyGo da

nang cap cdac tinh nang va ra mat 3 dich vu mai cung cap giai phap van tai hang lon trén nén

tang céng nghé cao bao gém: van chuyén hang nguyén chuyén, van chuyén hang theo 6, van

chuyén hang theo kién.

Dén nay, MyGo dang tién gan hon t&i muc tiéu tré thanh “San van chuyén da phuong thuc”,

dua 4.751 xe tai, 2.072 tai xé clia Cong ty Logistics va 53 doi tac lén san, chuyén phuong thuc

két néi tir 1-N sang N-N giup t6i wu chi phi va tao tién dé cho nam 2021 ViettelPost chuyén

minh tr& thanh cong ty Logistics.



yA Gil ving vi tri Top 1 Cong ty uy tin nganh Logistics
n3m 2020 nhém nganh chuyén phat nhanh, giao hang
chadng cudi

Viettel Post tiép tuc gitr ving vi tri s6 1 trong Top 5 Cong ty Logistics uy tin, Nhdm nganh
Chuyén phat nhanh, giao hang chang cuéi; déng thoi nam trong Top 10 Cong ty uy tin nganh
Logistics nam 2020 theo cong bé chinh thirc clia Cong ty c6 phan Béo cédo Banh gia Viét Nam
(Vietnam Report). V&i muc tiéu tré thanh cong ty Logistics s6 1 Viét Nam dya trén nén tang
cdng nghé cao, trong thoi gian t&i Viettel Post sé lay Logistics lam cot 16i cho moi gidi phdp

phat trién doanh thu.

: LE cONG BO
TOP 5 CONG TY CHUYEM PHAT NHANH, GIAD HANG CHANG CUGIH UY TiN NAM 2020
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8. Lan téa tinh than céng déng

Véi tinh than “Kinh doanh gan vai trach nhiém xa héi”, trong nam qua, Viettel Post tiép tuc
trién khai nhitng chuong trinh, hoat déng xa hoi y nghia nhu: chuong trinh hién mau tinh
nguyén thuong nién da thu vé hon 600 don vi mdu, gay quy ding hé bénh nhan ung thu tai
bénh vién K, trao tdng qua cho ho gia dinh kho khan va bénh nhan méc bénh hiém ngheo trén
toan quéc....Dac biét trudc sy dnh hudng nang né clia thién tai bao L, Viettel Post da t6 chirc
tiép nhan va van chuyén mién phi hang tram tan hang ctu tro véi 400 chuyén xe ngay dém

dén tan tay nguoi dan mién Trung.
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1. Thong tin khai quat

TONG CONG TY CO PHAN BUU CHINH VIETTEL

Giady ching nhan dang ky doanh nghiép s6: 0104093672

Von diéu lé: 830.479.260.000 dong

Vén dau tu cda chl sé hiru: 830.479.260.000 déng

Dia chi tru s&: S6 01, pho Giang Van Minh, phwéong Kim M3, quan Ba Dinh, thanh phd Ha Noi

Dia chi lién hé: Téa nha N1, Km2 dai 16 Thang Long, phwong Mé Tri, quan Nam Tir Liém,
thanh phé Ha No6i

Dién thoai: (84-24)-62660306
Website: www.viettelpost.com.vn
M4 c6 phiéu: VTP

San giao dich: Upcom




2. QUA TRINH HINH THANH
VA PHAT TRIEN

Téng Cong ty C6 phan Buu chinh Viettel (Viettel Post), tién than a
Trung tam phat hanh bao chi duoc thanh lap ngay 01/07/1997.
V&i nhiém vu ban dau la phuc vu céc co quan Quan doéi trong Bo
Quéc phong. Nam 2006, Buu chinh Viettel chuyén déi tir mo hinh
hach toan phu thuéc sang hach toan doc lap, vadi tén goi Cong ty
TNHH Nha nudc MTV Buu chinh Viettel. Nam 2009, Buu chinh
Viettel chinh thic hoat dong theo mé hinh Cong ty C6 phan sau
khi thuc hién thanh céng ké hoach c6 phan héa théng qua viéc
phat hanh c¢6 phiéu lan dau ra cong chung va duoc S& Ké hoach
DBau tu thanh phé Ha Noéi cap Giday Ching nhan dang ky kinh doanh
lan dau ngay 03/07/2009, véi ma s6 dang ky kinh doanh la
0103038883.

Ngay 13/04/2012, S& Ké hoach va Pau tu thanh pho Ha Noi da cap
gidy chirng nhan dang ky doanh nghiép cho Buu chinh Viettel, ma
sO doanh nghiép 0104093672. Véi viéc cap phép nay Buu chinh
Viettel chinh thuac la Téng Cong ty dau tién tai Tap doan Vién
théng Quan doi (nay la Tap doan Cong nghiép - Vién thong Quan
doi).

Vi tdm nhin dai han va quan diém phat trién bén vimng, Buu chinh
Viettel dinh hudng tap trung dau tu vao linh vuc Chuyén phat dé
tré thanh moét trong nhiing thuwong hiéu CHUYEN PHAT hang dau
tai Viét Nam v&i mang ludi rong khap 100% céc tinh thanh trén
toan quodc téi tan thon, xa, hai ddo. S&¢ ménh clia Viettel Post la
hudng dén tao dung mét hé sinh thai khép kin dya trén nén tang
Logistics théng minh dé mang lai dich vu t6t nhat cho khéach hang.

DBén hét 2020, Viettel Post dang s& htru 86 chi nhanh, 13 phong
ban chirc ndng, 2 trung tam, 5 cong ty thanh vién, 1.825 buu cuc,
hub, clra hang, 6.000 dai ly thu gom, 26.000 CBNV chuyén nghiép.




Cac moc phat trién

® NAM 2009

o

14/01/2009: Téng Cong ty C6 phan Buu chinh Viettel duoc chinh thic ¢ phan hoa
theo Quyét dinh s6 123/Qb-BQP.

03/2009: Viettel Post chinh thic ban c6 phiéu ra cong chung qua S& Giao dich
ching khoan Ha Noi (HNX) vai s6 luong 1.526.600 c6 phan, gia binh quan 10.171
dong/c6 phan

18/06/2009: T6 chirc thanh cong Dai hdi dong c6 dong lan thir nhat.

07/2009: Céng ty TNHH Nha Nudce 1 thanh vién Buu chinh Viettel duoc chuyén déi
thanh Coéng ty C6 phan Buu chinh Viettel theo Gidy ching nhan dang ky doanh
nghiép s6 0103038883, ddng ky lan dau ngay 03/07/2009 do S& KH&DBT thanh phd
Ha Noi cap vd&i von diéu Lé la 60 ty dong.

07/2009: Cong ty c6 phan Buu chinh Viettel chinh thirc kinh doanh dich vu tai thi
truong Campuchia.

09/2009: Coéng ty c6 phan Buu chinh Viettel chinh thie khai treong dich vu chuyén
phat nhanh 5 tinh tai Campuchia.

NAM 2011

02/2011: B thong tin & truyén théng cap phép chuyén phat thu Quéc té cho Cong
ty c6 phan Buu chinh Viettel.

03/2011: Thanh lap Céng ty TNHH MTV Buu chinh Viettel Thanh ph6 H6 Chi Minh.

05/2011: Thanh lap Céng ty TNHH MTV Buu chinh Viettel Ha Noi.

NAM 2012

04/2012: Cong ty C6 phan Buu chinh Viettel déi tén thanh Téng Céng ty C6 phan
Buu chinh Viettel va&i s6 dang ky 0104093672 va von diéu lé 60 ty dong.




NAM 2015
05/2015: Téng Cong ty C6 phan Buu chinh Viettel da duoc Trung tam Luu ky
Chung khodn Viét Nam (VSD) cap Gidy Ching nhan Bang ky Chung khoan sé
30/2015/GCNCP-VSD v¢i s6 lugng c6 phiéu dang ky la 6.899.541 c6 phiéu.

NAM 2016
Téng Cong ty da thuc hién cudc bt pha than tée véi 315 buu cuc dugc phat trién
trong ndm 2016, twong duong vai s6 buu cuc ma Téng Céng ty mé duoc trong 18
nam trudc do.

NAM 2017
04/2017: M& Cong ty thanh vién tai Myanmar, tiép tuc khdng dinh Buu chinh Viet-
tel la doanh nghiép buu chinh Viét Nam dau tién va duy nhat dau tu truc tiép nudc
ngoai.

12/2017: Viettel Post lot danh sach doanh nghiép 5.000 ty dong.

NAM 2018
07/2018: T6 churc ti€p nhan hé thong kénh cira hang tir Tong Cong ty Vién thong
Viettel (Viettel Telecom) sang Viettel Post. Béng thoi, Viettel Post da ra mat tng
dung giao hang Viettel Post tich hop nhiéu céng nghé dét pha danh dau budc
chuyén minh cCia mét doanh nghiép truyén théng trong cudc Cach mang cong
nghé 4.0.

23/11/2018: C6 phiéu clia Buu chinh Viettel chinh thic giao dich trén san UpCom.

NAM 2019
07/2019: Viettel Post déng thoi ra mét 2 sdn phdm: Ung dung goi xe & giao hang
tryc tuyén MyGo va san Thuong mai dién t&r V6 So. Pay la 2 san phadm chién luoc
nam trong hé sinh thai clia Viettel Post ndi riéng va Tap doan Viettel néi chung.

o




3. Cac giai thudng Viettel Post
dat duoc nam 2020

Giai thuwéng Pon vi t6 chirc Quy mé Chu thich

A s e Ung dung
N R Hiép hoi phan mém va dich vu N . o
Danh hiéu Sao Khué 5 Viét Nam | ViettelPost, San van
CNTT Viét Nam (VINASA) .
chuyén MyGo

Doanh nghié
TOP 10 doanh nghiép ICT | Hiép hoi phan mém va dich vu oanh nghiep cung

o . Viét Nam | cép nén tang
Viét Nam CNTT Viét Nam (VINASA)

Chuyén d6i s6

TOP 1 cong ty Logistics Céng ty ¢ phan Béo cdo Danh

’ N 2 . RV . V|ét Nam
uy tin nganh chuyén phat | gia Viét Nam (Vietnam Report)

Gidi Nhi Thu hep
khoang cach s6 Vo
So;

\ y Top 10 San pham s6
San pham cong nghé s6 op 10 San pham s6

B6 Thoéng tin & Truyén thén Viét Nam | xudt sic A
Make in Vietham ’ 9 y g ’ PP

ViettelPost;

Top 10 San pham
tiém nang
ViettelSale

The International Business C . ,
IBA Stevie Awards Qubc té Gidi bac
Awards

Tap thé co thanh tich
xuatsactham gia cong | gy 1o tin g Truyén thong | Viet Nam
tac phong, chéng dich
COvID-19

Thuong hiéu quéc gia
2020

Bang khen cho doanh

nghiép coé thanh tich cho | B6 Cong thuong Viét Nam

B6 Cong thuong Viét Nam

hoat déng Logistics

Gidi thuwong doanh N . o
. o aoe x Hoi Truyén thong so Viét Nam N
nghiép chuyén doi s6 Viét Nam

py % (VDCA)
xuat sac VDA 2020
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4. DINH HUGNG PHAT TRIEN: | 5. CAC RUI RO:

CAC MUC TIEU CHU YEU CUA TONG CONG TY: . L. o
Hoat dong cua Tong Cong ty chu yéu la thwong mai, dich vu
@ Tré thanh Cong ty Logistics s6 1 tai Viét Nam dua trén nén tang cong = vi vdy céc rdi ro chl yéu nhw sau:
ngh cao. Y
@ RUiro vé quan ly cong ng, hang hda.
@ Nang cao thuong hiéu cla Viettel Post trong linh vuc chuyén phat trong
nuwdc va quoc té; W & RUiro vé diéu kién thoi tiét (bao Lt) anh hudng téi hoat dong
: kinh doanh.
@ Hop tac lién doanh, lién két véi mot s6 hang chuyén phat quoc té phat
trién thu, phat chuyén tuyén, dong thoi nang cao nang luc quan ly, trinh
dé cong nghé thong tin, quy trinh san xuat;

& | am chl cong nghé chia chon ty déng tai cac trung tam khai thac;

@ Xay dung ha tang Megahub hién dai, quy mé lon tai cac tinh trong diém,
ddm bdo phan phoéi hang hoa trong 24h.

e Tiép tuc ddy manh s6 hda trén céc linh vuc nham phat trién kinh doanh,
tiét kiém chi phi, nang cao hiéu qua hoat déng.

(LS

in [

|“

CHIEN LUQC PHAT TRIEN TRUNG VA DAI HAN:

@ Muc tiéu doanh thu:
5 Atf

_‘." “5%1

Pén ndm 2025 dat tong doanh thu 1 ty do la, chiém 35% thi phan chuyén 33 m!a 2

phat tai Viét Nam. SOTGIANG vy

070443285303

® Chién lwoc dau tw - phat trién:

=

DPau tu xady dung ha tang buu chinh;

Dau tuv, ing dung khoa hoc ky thuat, céng nghé vao hoat dong kinh doanh;
Trinh d6 quan ly tién tién;

Phat trién nguén nhan luc;

Pau tu vao phét trién san pham.
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6. NGANH NGHE VA DIA BAN KINH DOANH
BANG NGANH NGHE KINH DOANH HIEN TAI CUA VIETTEL POST 2 [REEeRy el G s tp e ten il Cag iy 5222
24. Van tai hang hoa bang duong bo 4933

1. Hoat dong tu vén quan ly 7020 25. Hoat dong dich vu ho trg khac lién quan dén van tai 5229
= Gl g e dleng e iy 7820 26. Daily, moi gici, ddu gid hang hoa 4610
3. Cung g va quan 1y nguén lao dng 7830 Chi tiét: - Bai ly ban hang hda; - Bai ly mua hang héa (Luat thuong mai 2005). - Bai ly
4. Ban & khac trong céc clra hang kinh doanh téng hop 4719 kinh doanh dich vu phét hanh xust ban pham (Luét xuét ban 2012).
5. Xirly dirliéu, cho thué va cac hoat dong lién quan 6311 27. Kinh doanh bat déng san, quyén st dung dat thudc cht s& hiru, chii str dung hoac di 6810
6. Hoat dong vién thong khac 6190 thué
7. Kiém tra va phan tich ky thuat 7120 Chi tiét: Kinh doanh bat déng san (Luat kinh doanh bat dong san 2014).
8. Tuvan may vi tinh va quan tri hé théng may vi tinh 6202 28. Hoat dong trung gian tién té khac 6419
9. Lap trinh may vi tinh 6201 Chi tiét: - Dich vu hé tro dich vu thanh toan, géom: Dich vu ho tre thu hé, chi ho; Dich vu
10. Bdn & thi€t bj nghe nhin trong cdc cifa hang chuyén doanh 4742 h6 tro chuyén tién dién tl; Dich vy vi dién t( - Dich vu Chuyén tién buu dién - Dich vu
11. Ban & do dién gia dung, giuong, td, ban, ghé va d6 ndi that tuong tu, den va bo den 4759 thanh toan (trir hoat dong cho thué tai chinh). (Biéu 15, Nghi dinh 101/2012/NB-CP)

dién, do6 dung gia dinh khac chua duoc phan vao dau trong céc clra hang chuyén doanh 29. Hoat déng dich vu cong nghé thang tin va dich vu khéc lign quan dén may vi tinh 6200
12.  Ban budn may vi tinh, thiét bi ngoai vi va phan mém 4651 30. Dich vu thang tin khac chua duoc phan vao dau 6399
13. Ban & vai, len, soi, chi khau va hang dét khac trong cac ctra hang chuyén doanh 4751 31. C6ng thong tin 6312
14. Bdn lé hang may méc, gidy dép, hang da va gia da trong cdc clra hang chuyén doanh 4771 32. Hoat dong sdn xuéat phim dién anh, phim video va chuong trinh truyén hinh 5911
15. Bén [& hang héa da qua st dung trong céc ctra hang chuyén doanh 4774 33. Hoat dong phat hanh phim dién anh, phim video va chuong trinh truyén hinh 5913
16. Ban lé luong thuc trong cac ctra hang chuyén doanh 4721 34. Hoat dong chiéu phim 5914
17. Ban L& do6 ubng trong cac cra hang chuyén doanh 4723 35. Hoat dong hau ky 5912
18. Ban L& thdm, dém, chan, man, rém, vat liéu phd tudong va san trong céc clra hang chuyén 4753 36. Hoat dong ghi am va xuét ban am nhac 5920

SRl 37. Ban buén vai, hang may mac, giay dép 4641
19. Ban Lé thiét bi, dung cu thé duc, thé thao trong cac clra hang chuyén doanh 4763 38. Ban buon téng hop 4690
20. Ban lé tro choi, d6 choi trong cac clra hang chuyén doanh 4764 39. Ban & hinh thuc khac chua duoc phan vao dau 4799
21. Vén tai hanh khéch duong b khic 4332 40. Hoat dong x6 s6, ca cugc va danh bac 9200
22. Van tai hanh khach duong bo trong néi thanh, ngoai thanh (trir véan tai bang xe buyt) 4931 Chi tiét: Bai Ly x5 s6




42.

43.

44.

45.

46.

a7.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

Cho thué may mac, thiét bi va dé dung htru hinh khac khong kem ngudi diéu khién
Ban & lwong thuc, thuc pham, dé uéng, thudc L&, thudc lao chiém ty trong lon trong
cac clra hang kinh doanh téng hop

(trtr thuée L& ngoai)

Ban buon thiét bi va linh kién dién tl, vién thong

Chi tiét: Kinh doanh dich vu vién thong: ban cac thiét bj vién thong dau cuéi; cac loai thé
vién thong, dién thoai, Internet car

Ban L& thuc pham trong cac ctra hang chuyén doanh

Chi tiét: Ban L& rau, qua trong céc clra hang chuyén doanh

Kho bai va luu gitr hang héa

Chi tiét: Dich vu kho bai va luu gitr hang héa

San xuét san pham khac tr gb; san xuat san pham tu tre, nira, rom, ra va vat liéu tét bén
Chi tiét: San xuat san pham tw lam san (trir gb), coi va vat liéu tét bén

In an

Dich vu lién quan dén in

Ban buén nong, ldam san nguyén liéu (trir go, tre, ntra) va dong vat séng

Chi tiét: Ban budn néng, lam san nguyén liéu khac (trir g6, tre, nia)

Xuat ban phan mém

San xuéat cac san pham khac tir gidy va bia chua duoc phan vao dau

Chi tiét: San xuat cac san pham tir gidy va bia

Ban buén chuyén doanh khac chua duoc phan vao dau

Chi tiét: Pai ly kinh doanh thé cac loai

Hoat dong cla dai ly va moi gi¢i bao hiém

Chi tiét: Pai ly bao hiém

Ban budn gao, lua my, hat ngii coc khac, bot my

7730

4711

4652

4722

5210

1629

1811

1812

4620

5820

1709

4669

6622

4631

55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.

Hoat déng dich vu hé tro truc tiép cho van tai duong bo

Bén Lé sach, bdo, tap chi van phong phdm trong céc ctra hang chuyén doanh

Chi tiét: - Ban l& sach, bao, tap chi, van phong phdm + Ban buon vali, cép, tui, vi, hang da
va gia da khac + Ban buén nudc hoa, hang m§ pham va ché pham vé sinh + Ban buon
hang gom, s, thly tinh + Ban bu6n do dién gia dung, dén va bo dén dién + Ban buén
giuwdng, td, ban ghé va dé dung noi that tuong ty + Ban budn dung cu thé duc, thé thao
Ban L& may vi tinh, thiét bi ngoai vi, phan mém va thiét bi vién thong trong cac clra hang
chuyén doanh

T6 chuc gidi thiéu va xuc tién thuong mai

Hoat déng dich vu hé tro kinh doanh khac con lai chua duoc phan vao dau

Chi tiét: - Dich vu Uy thac xudt nhap khdu hang hoéa (thyc hién theo phap luat chuyén
nganh vé thuong mai xuat nhap khau) - Xuat nhap kh&u cac mat hang Coéng ty kinh
doanh - Kinh doanh dich vu thwong mai trén mang buu chinh, thwong mai dién t& - Hoat
dong hé tro thu thap hé so, tai liéu cho cac doanh nghiép (khéng bao gém nhing noi
dung Nha nudc cam).

Ban buon thyc pham

(B6i vai cac nganh nghé kinh doanh c6 diéu kién, Doanh nghiép chi kinh doanh khi c6 du
diéu kién theo quy dinh cla phap luat)

Ban phu tung va cac bo phan phu trg clia 6 t6 va xe cé dong co khac

Bao dudng, stra chira 6 t6 va xe cé dong co khac

Hoat déng dich vu tai chinh khac chua duoc phan vao dau (trir bdo hiém va bao hiém xa
hoi)

Chi tiét: bai ly chi trad ngoai té

Ban buon do6 udng

San xuat do uéng khéng coén, nudc khoang

5225

4761

4741

8230

8299

4632

4530

4520

6499

4633

1104




67.

68.

69.

70.

T1.

72.

73.

74.

75.

76.

TT.

78

79.

. Van tai hang hoa ven bién va vién duong

Ban budn may mdc, thiét bj va phu tung may khac

Cho thué xe c6 dong co

Boc xép hang hda

Stra chira thiét bi lién lac

Stra chira may mdc, thiét bi

(bao gobm cac mat hang cong ty kinh doanh)

Stra chira may vi tinh va thiét bi ngoai vi

Nghién ctru thj truong va tham do du luan

(trtr cac loai thong tin Nha nwdc cam va dich vu diéu tra);

Quang cao

Chi tiét: - Quang cdo - Cung cép dich vu quang cdo trén bao bi chuyén phat nhanh cua
Cong ty

Chuyén phat

Chi tiét: - Chuyén phét - Kinh doanh dich vy chuyén phat nhanh buu pham, buu kién
hang héa

Buwu chinh

Bén L& theo yéu cau dat hang qua buu dién hodc internet

Ban & bang dia am thanh, hinh anh (ké ca bang, dia trdng) trong céc clra hang chuyén
doanh

Ban bu6n do6 dung khac cho gia dinh

Chi tiét: Ban buon séach, béo, tap chi, van phong pham

5012

4659

7710

5224

9512

3312

9511

7320

7310

5320

5310

(Chinh)

4791

4762

4649

MyG®

‘_l o v e bing ok

LINH VU'C HOAT PONG CHIiNH LA:
Chuyén phat: Chuyén phat truyén théng, phat hang thu tién COD, chuyén phat quéc té.

Logistics: Van tai nguyén chuyén, van tai hang gom, freight forwarding, dich vu kho, khai bao
hai quan.

Thuong mai dich vu: Vé may bay, van phong pham, voso.vn, dich vu vién théng, quan ly van
hanh clra hang, diém ban vién thong...

Bia ban kinh doanh: Chu yéu la thi trudong trong nudce va thi truong Campuchia, Myanmar.




8. Théng tin vé mé hinh quan tri,
TO chuc kinh doanh va bo may quan ly:

M6 hinh quan tri: Viettel Post hoat déng theo mé hinh quan tri gém: Pai hoi déng c6
dong, Hoi dong quan tri, Ban kiém soat va Téng Giam déc.

CO CAU BO MAY QUAN LY.

DAI HOI PONG CO PONG )—‘

( BAN KIEM SOAT )

\ HOI PONG QUAN TRI P

VAN PHONG HPOT ) ( BAN TONG GIAM PGC )

KHOI CO QUAN CACPON VI
TONG CONG TY TRUC THUOC

X

e (-— > " :
P. Chinh Tri fll KHOIHOACH TOAN KHOI HOACH TOAN
: - PHU THUOC POC LAP

P. Tai chinh

a a
Céc chi nhanh TRONG NUGC

P. Phéap ché tai 63 tinh thanh

P. Té chirc lao déng

Céng ty TNHH MTV Thwong
mai dién t&r Buu chinh Viettel

P. Thanh Tra Giam Sat NG

P. Dao tao Truyén théng
Céng ty TNHH MTV Logistics

P. Marketing : Viettel

P. DV kho van & QL tai sén
Coéng ty TNHH MTV

P. Déu tw xay dung ' Céng nghé Bwu chinh Viettel

P. Cong nghé théng tin U J :

Vén Phéng j @ O
- NUGC NGOAI '

2
@ . Céng ty TNHH MTV
Trung tam ' MyGo Cambodia
Dich vu khach hang
. Cong ty TNHH MTV
Trung tam MyGo Myanmar
Diéu hanh kinh doanh

2




CONG TY TNHH MTV LOGISTICS VIETTEL

Pia chi : 306 Buong Ly Thuong Kiét, Phuong 6, Quan Tan Binh,
Thanh ph6 H6 Chi Minh, Viét Nam

Vén diéu lé dang ky :10.000.000.000 dong
Vén diéu lé thuc gop :10.000.000.000 dong

Nganh nghé kinh doanh chinh : Buuchinh, Chuyén phét, Kho bai va luu gitr hang hoa, Van
tai hang hoa, Cac hoat déng dich vu hé tro khac lién quan

Cong ty con do Viettel Post |
nam gil co phan, von gop chi phoi:

Ty L& n3m gitr cha Viettel Post : 100%

CONG TY TNHH MTV CONG NGHE BUU CHiNH VIETTEL: CONG TY TNHH MTV MYGO CAMPODIA

Pia chi : No 38, Charak Thmey, Sangkat Veal Vong, Khan 7

bia chi : S0 1, phé Giang Van Minh, Phuong Kim Ma, Quéan Ba Binh, Makara, Phnompenh, Cambodia

Thanh ph6 Ha Néi
. ! . Vén diéu lé dang ky : 555,556 USD
Von diéu lé dang ky :10.000.000.000 dong

Vén didu L& thuc gop . 10.000.000.000 déng Von diéu (& thyc gop + 372.200USD
Nganh nghé kinh doanh chinh . Xuat ban phan mém, quan tri hé théng Nganh nghé kinh doanh chinh : Xuét nhap kh&u, Kho bai va luu gitr hang hoa

Ty lé ndm giir cha Viettel Post : 100% Ty L& n3m giir cGa Viettel Post : 100%

CONG TY TNHH MTV THUONG MAI BIEN T(' BUU CHINH VIETTEL CONG TY TNHH MTV MYGO MYANMAR

Pia chi :  Toanha N2, Km s6 2, Bai l6 Thang Long, Phuong Mé Tri,

Pia chi : 100-104 48th Street, Botahtaung Township, Yangon
Quan Nam T Liém, Thanh phé Ha Noi, Viét Nam

Vén diéu L& dang ky :300.000 USD
Vén diéu lé dang ky :10.000.000.000 déng

o Vén diéu lé thuc gop : 150.000 USD
Von diéu lé thuc gop :10.000.000.000 doéng
Nganh nghé kinh doanh chinh : Dich vu kho bai, dich vu hé tro logistics, dich vy hai quan,

Nganh nghé kinh doanh chinh : Bén budn, Ban L& cac loai hang hoa va dich vy, Dai ly cho thué xe

Ty l&nam gilk clia Viettel Post  : 100% Ty lé ndm gitr clia Viettel Post  :  100%
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TiNH HINH HOAT BONG
TRONG NAM 2020



1. Tinh hinh hoat déng san xuat kinh doanh

KET QUA HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH HOP NHAT TRONG NAM 2020:
+ Téng doanh thu dat: 17.342,2 ty dong, tang trudng 119,28% so véi ndm 2019.
+ Loi nhuan trudc thué dat: 480,2 ty déng téang 0,6% so véi ndam 2019.

+ Loi nhuén sau thué dat: 383,3 ty dong tang 0,8% so v&i nam 2019.

TINH HINH THUC HIEN SO V&1 KE HOACH:
+ Téng doanh thu c& nam dat 90,17% ké hoach nam 2020.

+ Loi nhan trudc thué cd nam dat 77,51% ké hoach nam 2020.

NGUYEN NHAN SUT GIAM:

Nam 2020 la nam cua dai dich Covid 19, khién nhiéu doanh nghiép ngung tré san xuat, luong
hang hoa luu chuyén it di cong thém dich vu théng quan bj can trd, dich vu kho bai, cuoc
ctng bi &nh hudng ndng, dac biét [a tai cac ctra khdu Trung Quéc va cadc mat hang co giao
thuong vaéi Trung Quéc.

Thién tai ngay cang phurc tap va khé luong. Nam 2020 la ndam Viét Nam bj &nh hudng nhiéu
nhat tir trudce toi nay bdi bao, La.

Téng Cong ty co nhitng chinh sach cat giam phi van chuyén cho khach hang dé thuc day hoat
dong san xuat kinh doanh cta khach hang trong béi cdnh tac déng ctia dich Covid — 19.
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2. DANH SACH
BAN DIEU HANH



ONG. TRAN TRUNG HU'NG

TONG GIAM POC

Trinh do van héa:

Trinh do chuyén moén:

QUA TRINH CONG TAC:
27/10/2003 - 11/04/2010

12/04/2010 - 30/06/2012

01/07/2012 - 13/10/2015

14/10/2015 -16/02/2016

17/02/2016 - 31/05/2016

01/06/2016 — dén nay

2016 — dén nay

Chtrc vu hién nay tai
Téng Céng ty

Chtrc vu dang nam gitr
tai t6 chirc khac:

S6 lwong chirng khoan
ca nhan s& htru:

S6 lwong chirng khoan
dai dién sé& hiru:

Hanh vi vi pham phap luat:

Céac khodn no déi véi
Téng Céng ty:

Loi ich c6 lién quan d6i
v&i Téng Cong ty:

12/12

Thac si Quan tri cdng nghé va phat trién doanh nghiép

Trudng Buu cuc Hang Cot - Cong ty Buu chinh Viettel

Trudng phong Kinh doanh - Chi nhanh Ha Néi 2 —
Cong ty Buu chinh Viettel

Giam déc Cong ty TNHH MTV Buu chinh Viettel Ha Noi

Giam déc Cong ty TNHH MTV Buu chinh Viettel H6 Chi Minh

Pho Téng Gidm déc - Téng Cong ty C6 phan Buu chinh Viettel

Téng Giam doc - Téng Cong ty C6 phan Buu chinh Viettel

Thanh vién Hoi dong quan tri Téng Céng ty C6 phan Buu chinh Viettel

Pho Chu tich Hoi dong quan trj kiém Téng Giam doc - Téng Céng ty C6 phan
Buu chinh Viettel

Chu tich Cong ty TNHH MTV Logistics Viettel

295.329 c6 phén (chiém 0,36% von diéu lé)

10.100.869 c6 phan (chiém 12,2% vén diéu (&) dai dién cho Tap doan Cong
nghiép — Vién thong Quan doi

(Théng tin sé lwong cé phiéu tai ngay 31/12/2020)



ONG. PINH THANH SON

PHO TONG GIAM POC

Trinh d6 van héa:

Trinh d6 chuyén moén:

QUA TRINH CONG TAC:
14/09/2004 - 07/03/2008

08/03/2008 - 31/05/2008

01/06/2008 - 11/04/2010

12/04/2010 - 15/03/2015

16/03/2015 - 21/05/2015

22/05/2015 - 15/06/2015

16/06/2015 - 23/08/2015

24/08/2015 - 30/09/2015

01/10/2015 - 31/12/2016

01/01/2017 — dén nay

Chtrc vu hién nay tai
Téng Cong ty:

Chtrc vu dang nam giir
tai t6 chirc khac:

Sé lwong chirmng khoan
ca nhan s& hovu:

Sé lwong chirmng khoan
dai dién sé hiru:

Hanh vi vi pham phap luat:

Céc khoan no déi véi
Téng Cong ty:

Loi ich co6 lién quan doi
v&i Téng Céng ty:

12/12

Thac ST Quan Tri Kinh Doanh

Truwdng Buu Cuc — Buu Cuc Cau Gidy

Truwdng Ban Quan Ly Khach Hang Lén — Phong Chién Luoc Kinh Doanh — Cong
Ty Tnhh Mtv Nha Nudc Buu Chinh Viettel

Trudng Buu Cuc - Buu Cuc Triéu Viét Vuong — Cong Ty C6 Phan Buu Chinh
Viettel

Trudng Phong - Phong Chién Luoc Kinh Doanh - Téng Céng Ty C6 Phan Buu
Chinh Viettel

Giam Béc - Cong Ty Tnhh Mtv Buu Chinh Lién Tinh - Téng Cong Ty C6 Phan
Buu Chinh Viettel

Trudng Phong - Phong Chién Luoc Kinh Doanh - Téng Céng Ty C6 Phan Buu
Chinh Viettel

Trudng Phong - Phong Hau Can Thuong Mai Bién T - Téng Cong Ty C6 Phan
Buu Chinh Viettel

Trudng Phong - Phong Chuyén Phat Trong Nudc - Téng Céng Ty C6 Phan Buu
Chinh Viettel

Giam Béc - Cong Ty Tnhh Mtv Buu Chinh Viettel Ha Noi- Téng Céng Ty C6
Phan Buu Chinh Viettel

Pho6 Téng Gidam Béc - Téng Cong Ty C6 Phan Buu Chinh Viettel

Khoéng

Cha tich Cong ty TNHH MTV Thuong mai dién t& Buu chinh Viettel

32.377 C6 Phan (Chiém 0,04 % Von Diéu Lé)

0 C6 Phan (Chiém 0,00% Von Diéu L&)

(Théng tin sé lwong cé phiéu tai ngay 31/12/2020)



ONG. NGUYEN HOANG LONG

PHO TONG GIAM DOC

Trinh d6 van héa:

Trinh d6 chuyén mén:

QUA TRINH CONG TAC:
11/09/2013 - 31/05/2014

01/06/2014 - 31/07/2015

01/08/2015 - 25/10/2015

26/10/2015 - 31/08/2016

01/09/2016 - 31/10/2016

01/11/2016 - 28/02/2017

01/03/2017 - 31/10/2017

01/11/2017 - 31/01/2018

01/02/2018 - dén nay

Chtrc vu hién nay
tai T6ng Céng ty:

Chtrc vu dang ndm gitr
tai t& chirc khac:

Sé lwgng chirng khodn
cd nhdn s& hiru:

S& lwgng chirng khodn
dai dién s& hiru:

Hanh vi vi pham phap luat:

Cdc khodn no déi véi
Téng Céng ty:

Loi ich cé lién quan dai
véi Téng Céng ty:

12/12

Thac STKy Thudt Bién T

Gidm Déc - Trung Tam San Xudt Thiét Bi Vién Théng

Gidm Déc - Trung Tam Nghién Cru Phdt Trién Thiét Bi Mang Vién Théng
Viettel

Phé Gidm Déc Trung Taém - Trung Tém Dich Vu Gidi Phdp- Téng Céng Ty
Vién Théng Viettel

Phé Gidm Déc Trung Tém - Trung Tém Dich Vu Di Béng- T6ng Céng Ty
Vién Théng Viettel

Phé Gidm D&c Trung Tadm - Trung Tém Digital - T6hg Céng Ty Vién Théng
Viettel

Gidm Déc Ky Thudt - Khéi Digital - Téng Céng Ty Vién Théng Viettel

Phé Giam Déc Trung Tam - Trung Tém Phén Mém Vién Théng - Téng
Céng Ty Vién Théng Viettel

Trudng Phong - Phong Ncpt Va Udcn Block Chain - Khéi Co Quan Téng
Céng Ty Vién Théng Viettel
Phé Téng Gidm Péc - Téng Céng Ty C6 Phan Buwu Chinh Viettel

Phé T6ng Gidm Péc - Téng Céng Ty C6 Phan Buwu Chinh Viettel

Chu tich Céng ty TNHH MTV Céng nghé Buu chinh Viettel

22.407 C8 Phén (Chiém 0.03% Vén Diéu Lé)

0 C3 Phéan (Chiém 0.00% Vé&n Diéu Lé)

(Théng tin sé lwong cé phiéu tai ngay 31/12/2020)
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ONG. PHAM VAN TUYEN

PHO TONG GIAM BPOC

Trinh d6 van hoéa:

Trinh d6 chuyén mon:

QUA TRINH CONG TAC:

14/024/04/2006 - 11/04/2010

12/04/2010 - 30/06/2012
01/07/2012 - 31/07/2014
01/08/2014 - 09/06/2015
16/06/2015 - 16/06/2016
17/06/2016 - 31/12/2016
01/01/2017 - 14/08/2018
15/08/2018 - 10/05/2020
12/2019 - dén nay

Chtrc vu hién nay tai

Téng Coéng ty:

Chure vu dang ndm gitr
tai t6 chirc khac:

S6 lwong chimg khoan ca
nhan s& hiru:

S6 lwong chimg khoan dai
dién s& hiru:

Hanh vi vi pham phap luat:

Céac khoan ng déi véi téng
Cong ty:

Loi ich c6 lién quan déi v&i
Téng Céng ty:

12/12

Thac si Quan tri doanh nghiép

Trudng Buu cuc Ha Bong

Giam Doc CN 4 - Cong ty Buu chinh Viettel

Phé Gidm Boc Cong ty TNHH MTV Buu chinh Viettel Ha Noi

Trudng phong Chién luoc KD - Téng cong ty Buu chinh Viettel

Phé Gidm Boc Cong ty TNHH MTV Buu chinh Viettel Ha Noi

Phé Gidm déc Trung tdm Logistics - Téng cong ty Buu chinh Viettel

Phé Gidam doéc, Giam doc Cong ty TNHH MTV Buu chinh lién tinh

Gidm doc Cong ty Logistics Viettel

Quyén Ph¢ Téng Giam doc, Pho Tong giam déc Téng Cong ty C6 phan Buu
chinh Viettel

Phé Téng Gidm Béc - Téng Cong Ty C6 Phan Buu Chinh Viettel

Khéng

24.091 C6 Phan (Chiém 0,03% Von Diéu Lé)

0 C& Phan (Chiém 0.00% Von Diéu Lé)

(Théng tin s6 lwong cé phiéu tai ngay 31/12/2020)



ONG. PHAM THANH SON

PHO TONG GIAM BOC

Trinh d6 van héa:

Trinh d6 chuyén moén:

QUA TRINH CONG TAC:
08/08/2011 - 20/04/2013

21/04/2013 - 31/03/2014

09/06/2014 - 31/03/2017

01/04/2017 - 11/06/2019
06/2019 - dén nay
Chtrc vu hién nay

tai T6ng Céng ty:

Chtrc vu dang ndm gitr
tai t& chirc khac:

S8 lvgng chirng khodn
cd nhan s& hitu:

S8 lvgng chirng khodn
dai dién s& hitu:

Hanh vi vi pham phap luat:

Cdc khodn no déi v&i
Téng Céng ty:

Loi ich c6 lién quan dai
v&i Téng Céng ty:

12/12

Bai hoc Giao théong van tai

Phoé Gidm Béc KD - VIETTEL Long An

Gidm D8c CN SVA, Trwdng Trung tdm KD CN PRE - Céng ty Viettel
Cambodia Pte.,Ltd

Phé Gidm Béc KD - VIETTEL Lam Déng, VIETTEL Hau Giang, VIETTEL
Cén Tho

Gidm déc Chi nhdanh - VIETTEL Tay Ninh
Trudng Dai dién mién Nam, Quyén Phé Téng Gidm déc, Phé Téng Gidm

déc — Téng Céng ty CP Buu chinh Viettel

Phé Téng Gidm Déc - Téng Céng Ty C6 Phan Buwu Chinh Viettel

Khéng

0 C& Phdn (Chi&m 0% V&n Diéu L8)

0 C8 Phéan (Chi&m 0.00% Vé&n Diéu Lé)

Khéng

Khéng

Khéng

(Théng tin sé lwong cé phiéu tai ngay 31/12/2020)



Trinh d6 vén héa: 12/12

Trinh dé chuyén mén: Thac ST Qudan Tri Kinh Doanh

QUA TRINH CONG TAC:

01/04/2004 - 08/05/2007 Pho phong - Phong K& Hoach Nghiép Vu - Céng ty Buu chinh Viettel

09/05/2007 - 14/10/2014 Trudng Phong - Phong K& Hoach Bau Tu — Téng Céng Ty C6 Phan Buu
Chinh Viettel

15/10/2014 - 05/02/2020 Phé Téng Giam Béc - Téng Céng Ty C8 Phén Buwu Chinh Viettel

05/02/2020 - dén nay
Chdnh van phong Héi déng Quan tri

Chirc vu hién nay tai Chdnh van phong Hoi déng Qudn tri
Téng Céng ty

Chtrc vu dang ndm gii? Khéng
tai t& chire khac:

S8 lvgong chirng khodn 148.465 C& Phan (Chi€m 0.018 % Vén Diéu Lé - tai ngay 05/02/2020)
cd nhan s& hiru:

S8 lwgng chirng khodn 0 C& Phéan (Chiém 0.00% Vén Diéu Lé)

dai dién s& hitu:

Hanh vi vi pham phap luat: Khéng

Cdc khodn no déi véi Khéng

Téng Céng ty:

Loi ich cé lién quan d&i Khéng
véi Téng Céng ty:

BA. CHU KIM THOA

NGUYEN PHO TONG GIAM POC
15/10/2014 - 05/02/2020



ONG. LE TUAN ANH

KE TOAN TRUGNG

Trinh d6 van héa:

Trinh d6 chuyén mén:

QUA TRINH CONG TAC:

20/11/2003 - 31/03/2015

01/04/2015 - dén nay
Chtrc vu hién nay tai
Téng Céng ty:

Chtrc vu dang ndm gitr
tai t8 chirc khdc:

S8 lwong chirng khodn
cd nhdan s& hiru:

S8 lwgng chirng khodn
dai dién s& hitu:

Hanh vi vi pham phap luat:

Cdc khodn ng ddi véi
Téng Céng ty:

Loi ich cé lién quan dai
v@i Téng Céng ty:

12/12

Thac S§y Qudn Tri Kinh Doanh

Trwdng Phong Tai Chinh, K& Todn Trudng — Céng Ty Thuong Mai Xudt
Nhép Khdu Viettel

Trudng Phong Tai Chinh, K& Todn Trudng - Téng Céng Ty C6 Phan Buu
Chinh Viettel

Trudng Phong Tai Chinh, K& Todn Trudng - Téng Céng Ty C6 Phan Buu
Chinh Viettel

Khong

12.599 C& Phén (Chi€m 0,02% Vén Diéu Lé)

0 C8 Phdn (Chiém 0,00% V&n Diéu L8)

Khéng

Khong

Khéng

(Théng tin sé lwong cé phiéu tai ngay 31/12/2020)



Trong ndm 2020, Viettel Post khong b6 nhiém lai chirc vu Pho Téng Giam déc
d6i v&i ba Chu Kim Thoa (ngay 05/02/2020). Va thuc hién b6 nhiém chinh thic

Phé Téng Giam déc déi véi 6ng Pham Van Tuyén va 6ng Pham Thanh Son.

S6 lugng can b, nhan vién (Hop dong lao déng): 15.134 nguoi.

Téng Cong ty ludn thuc hién nghiém chinh cac Quy dinh ctia Nha nudc vé lao

dong, tién luong, bao hiém; Thuc hién theo dung thda woc lao dong da ky gitra

ngudi st dung lao dong va tap thé nguoi lao dong.




3. Tinh hinh dau tu,
tinh hinh thuc hién cac du an:
A. CAC KHOAN PAU TU LON:

- Pau tu tai san: 115,56 ty dong.
- Pau tu tai chinh: tdng 212,23 ty déng, twong duong vai téang 13,5% so vai nam 2019.

B. TOM TAT VE HOAT PONG VA TINH HINH TAI CHiNH CUA CAC CONG TY CON:

- Cong ty TNHH MTV Logistics Viettel.

- Cong ty TNHH MTV Thuong mai dién t& Buu chinh Viettel.
- Cong ty TNHH MTV Céng nghé Buu chinh Viettel.

- Cong ty TNHH MTV Mygo Cambodia.

- Cong ty TNHH MTV Mygo Myanmar.

Cdac cong ty con déu hoat déng kinh doanh 6n dinh.



4. Tinh hinh tai chinh

A) TINH HiNH TAI CHiNH:

Chi tiéu Nam 2019 Nam 2020 % tang giam
Téng gia tri tai san 3,394,208 | 4,387,835 29.3%
Doanh thu thuén 7,811,591 | 17,234,282 120.6%
Loi nhuan tr hoat dong kinh doanh 486.508 473.786 -2,6%
Loi nhuan khac (9.413) 6.395 -167,9%
Loi nhuan trudc thué 477.094 480.181 0,6%
Loi nhuén sau thué 380.143 383.307 0,8%
Ty L& loi nhuan tra cd tic (bang tién mat) 15,0% 15,0% 0,0%

(Nguén: BCTC ndm 2019, 2020 da duoc kiém todn).

B) CAC CHi TIEU TAI CHiNH CHU YEU:

Céc chi tiéu Nam 2019 Nam 2020
1. Chi tiéu vé khd néing thanh todn
+ Hé s6 thanh toan ngén han:
Tai san ngdn han/No ngan han 1,18 1,24
+ Hé s6 thanh toan nhanh:
Tai s&n ngdn han- Hang tén kho 1,16 1,05
No ngan han
2. Chitiéu vé co cdu vén
+ Heé s6 No/Tong tai san 0,71 0,73
+ Hé s6 No/Von chid sé httu 2,51 2,65
3. Chi tiéu vé ndng luc hoat déng
+ Vong quay hang tén kho:
Gia von hang ban/Hang tén kho binh quan 2,77 32,45
+ Vong quay téng tai San
Doanh thu thuan/Téng tai san 2,51 3,93
4. Chi tiéu vé kha ndng sinh l&i
+ Hé s6 Loi nhuan sau thué/Doanh thu thuan 4,9% 2,2%
+ Hé s6 Loi nhuan sau thué/Von chi sé htru 46,03% 34,27%
+ Heé s6 Loi nhuan sau thué/Téng tai san 11,88% 9,72%
+ Hé s6 Loi nhuan tir hoat dong kinh doanh/Doanh thu thuan 6,2% 2,7%

(Nguén: BCTC nam 2019, 2020 da duorc kiém todn).




A‘ A, A A’- A’ '\5
S. Co cau co dong, thay doi von dau tu
cua chu sé hiu:
A) CO PHAN:
Téng s6 c6 phan dang luu hanh tai thoi diém 31/12/2020: 83.047.926 cé phan.
Loai ¢ phan dang luu hanh: Cé phan phé théng.
Ménh gia: 10.000d/cé phan.
S6 lwong c6 phéan ty do chuyén nhuong: 81.934.690 c6 phan.
S6 lwong c6 phan han ché chuyén nhuong theo chuong trinh ESOP 2019: 1.113.236 c6 phan.




B) CO' CAU O BONG
Co céu c6 dong clia Téng Cong ty CP Buu chinh Viettel theo danh sach c¢8 déng chét tai ngay
26/08/2020 nhu sau:

Danh muc S6 lwong cé déng S6 lwong c6 phan Ty L& (%)

1. C6 déng Lén (s& hivu tir 5% téng sé
) 55.487.221
CP) ciing la c6 dong Nha nuwéc

- Tap doan Cong nghiép - Vién théng
Quan boi

(S6 luong c6 phan tai ngay 31/12/2020
da co sy thay déi do chuyén nhuong
théng qua dau gia tai S& Giao dich chiing
khoan Ha Noi)

2. C6 déng nhd (sé& hiru nhé hon 5%
T 27.560.705
téng s6 CP)

3.Téng (1+2) 83.047.926

4. Loai hinh cé déng
- C6 dong t6 churc 73.884.141 88,97%
- C6 dong ca nhan 9.163.785 11,03%

5. Quéc tich ctia cé déng
- C6 dong trong nudc 65.921.077 79,38%
- C6 doéng nudce ngoai 17.126.849 20,62%

c) Tinh hinh thay d6i vén dau tw cta chii s& hiru: Trong ndm 2020, can cir Nghi quyét Dai héi
déng cé déng thudng nién nam 2019, Viettel Post da thuc hién 01 Lan ting vén diéu &, cu
thé nhw sau:

Tang von diéu lé théng qua hinh thirc phat hanh c6 phiéu dé tra c6 tic: Thuc hién tang von tir
596.192.080.000 dong lén 830.479.260.000 déng, hoan thanh ngay 23/09/2020.

d) Giao dich c6 phiéu quy: Khéng cé.

e) Cac chirng khoan khac: Khong cé.
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BAO CAO VA DANH GIA
CUA BAN TONG GIAM DOC



1. Danh gid két qua
hoat dong san xuat kinh doanh

Trong nam 2020, thj truong chuyén phat trong nudc ngay cang khoé khan, canh tranh gay gat
b&i sw xuat hién cla nhiéu hang chuyén phat mai. Bén canh do dich Covid — 19 bung phat
trén toan thé gi¢i nhung Bang Uy, Ban Téng Gidm déc da lanh dao Téng Cong ty vuot qua moi
kho khan thach thire, xéc dinh chién luoc phat trién cia Tong Cong ty la “nang cao strc canh
tranh ctia Tong Cong ty théng qua chat luong dich vu”. Ban Téng Giam déc da diéu hanh triét
dé ung dung cong nghé théng tin, tw dong hoa trong san xuat lam tang nang suéat lao déng,
quan ly chat ché doanh thu, ddm bdo tét cong tac thu héi cong ng, ddm bdo an toan vé von

dau tu va kinh doanh, diéu hanh hoat déng kinh doanh hiéu qua tai cac thj trwong nudc

Thi phan VTP ding thir 2 trén thij treong, wéde tinh nam 2020 chiém 21%.

Vé mang ludi, Téng Cong ty van kién dinh theo chl truong “dau tu phat trién mang ludi
trudrc, kinh doanh sau”. Hién nay, mat dé phu cua Viettel Post da dat 100% quan huyén trén
toan qudc, phat trién mang ludi tach déc lap hoan toan véi mang Buu chinh quéc gia, nang

cao chat lvong dich vy, ty & phat dung gio >90%, twong duong véi cac nudc trong khu vuc.

Quan tam dén doi séng nguoi lao dong, Ban Tong Giam doc da lanh dao cac don vi thuc hién
quyét toan theo thang, quy, nd&m lam co sé cho viéc thuc déy tiét kiém chi phi, nang cao doi
s6ng cho nguwi lao dong. Bén canh dé ndm 2020, hoat déng clia cac té chirc quan chung da
dién ra s6i n6i va thiét thuc, tat ca cac phong trao thi dua déu dat két qua dang khich &, ché
do, chinh sach va phuc loi cho ngudi lao dong duoc quan tam: tang nha tinh nghia, nha mai

am, tang so tiét kiém, ang hé gia dinh cé hoan canh khé khan, bénh hiém ngheo,....

2. Tinh hinh tai chinh

A) TINH HINH TAI SAN

Don vi tinh : ty déng

Chi tiéu

31/12/2019

31/12/2020

Ghi chu

1.Tai san ngan han

2.857.793

3.937.461

+ Tién va cac khoan twong duong tién

347.255

288.064

+ Cac khodn phai thu ngan han

1.072.975

1.352.355

+ Hang ton kho

47.659

606.030

+ Tai san ngan han khac

113.830

118.706

2.Tai san dai han

536.415

450.374

+ Tai san c6 dinh

331.517

314.141

+ Céc khoan dau tw tai chinh dai han

84.000

+ Tai san dai han khac

105.324

68.397

Téng cong tai san :

3.394.208

4.387.835

3.Cac chi tiéu danh gia :

Vong quay tai san

2,5

4,43

Loi nhuan trudc thué/Téng tai san

14,1%

10,9%

(Nguén: BCTC nam 2019, 2020 dé duoc kiém todn)




B) TINH HINH NO PHAI TRA:

Don vj tinh: triéu déng

Chi tiéu 31/12/2019 31/12/2020

No ngén han 2.426.061 3.179.124

Vay va ng ngan han 814.931 1.088.322

Phai trd nguoi ban 209.090 368.824

Nguoi mua trd tién trudce 12.072 2.922

Thué va céc khoan phai nép nha nuéc 55.522 52.467

Phai trd nguoi lao dong 518.015 499.968

Chi phi phai tra 104.501 145.762

Cac khodn phai tra phai ndp khac 681.714 985.231

Dv phong phai trd ngén han

Quy khen thudng, phc loi

No dai han

Vay va no dai han

Phai trad dai han khac

Dy phong tro cap mat viéc

Téng céng

(Nguén: BCTC ndm 2019, 2020 da duoc kiém todn).




3. Nhing cai tién vé cd cau té chic,
chinh sach, quan ly:

Téng Cong ty da thyc hién co cau lai cac bo phan trén co sé céc bo phan
lam viéc chuyén nghiép, giam b6 may trung gian, tinh gon b mdy cda
Téng Cong ty. T6 chic ban hanh Nghi quyét ctia HBQT vé viéc co cau lai

bdé mdy phong, ban, trung tam tryc thudc Viettel Post va cong ty con.

Téng Cong ty thuc hién khoan triét dé dén tirng nguoi lao dong dé nguwi
lam nhiéu duoc hudng theo dung sirc lao dong. Ngoai ra cac chuong
trinh cham soc dén tinh than cia CBCNV luén duoc Ban Giam déc Téng

Céng ty quan tam.

4. Ké hoach phat trién

trong tuong lai:

Téng Cong ty phan dau sé trd thanh Cong ty Logistics

sO 1 Viét Nam dya trén nén tdng cong nghé cao.

XE THU BAD
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GIAI TRINH CUA BAN TONG GIAM BOC POI VO1 Y KIEN KIEM TOAN: KHONG
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~ A ? ~ A ? A= ~ ? -
ve hoat dong cua Tong Cong ty: cua Hoi dong quan tri:
+ Téng doanh thu dat: 17.342,2 ty déng, tang trudng 119,28% so v&i ndm 2019. Hoi dong quan tri Téng Cong ty hoat dong véi muc dich quan ly va diéu hanh dem lai lgi ich
+ Loi nhuan trudce thué dat: 480,2 ty dong tang 0,6% so véi nam 2019. cao nhat cho cac c6 dong clia Téng Cong ty, do vay dé hoat dong clia Hoi dong quan tri ngay
+ Loi nhuan sau thué dat: 383,3 ty dong tang 0,8% so v&i nam 2019. cang co hiéu qua cac thanh vién trong Hoi déng quan tri sé c6 gang nang cao y thirc, tinh than

N&m 2020 Tong Cong ty da thuc hién dung céc linh vuc da dang ky kinh doanh, st dung cé

hiéu qua ngudn von kinh doanh.

Téng Cong ty da té chuc thu ndp day du cac khodn phai ndp cho Ngan sach Nha nudc nhu: nhitrng nam tiép theo;
Thué GTGT, thué TNDN, thué TNCN...ddm bdo theo dung quy dinh cta Phap luat.
Téng Cong ty da thuc hién day du céc chinh sach déi vai ngudi lao dong nhu ché dé luong, Tiép tuc giam sat, diéu hanh hoat dong ctia Ban Téng Giam d6c Téng Céng ty dé ddm bao moi

thudng, dong BHXH, BHYT, trich nop KPCD dung quy dinh hién hanh. hoat dong ctia Téng Cong ty déu duoc thyc hién theo dung quy dinh clia Phap luat, Diéu lé cla

2. Danh gia cta Hoi dong quan tri
vé hoat dong cua Ban TGD TCty

Ban Téng Giam déc Tong Cong ty da
ludn co suw cd gang, nd luc tviéc diéu
hanh hoat dong SXKD cutia Téng Céng ty
theo dung quy dinh cla phap luat, Diéu
l& va dinh hudng phat trién cla Tong
Coéng ty. T6 chuc trién khai thuc hién
nhiém vu SXKD mét cach khoa hoc, dat
hiéu qua cao, thuc day tang nang suat
va chat luong lao dong. Bam bdo ché
dé luong, thudng cho nguoi lao dong,
tao sy doan két, gan bo, dong thuan
cao trong ndi bo Téng Cong ty tir dé tao
dong luc thuc ddy Téng Cong ty tiép tuc

phét trién trong nhing ndm tiép theo.

1. Danh gia ctia H6i déng quan tri 3. Cac ké hoach, dinh huéng

trach nhiém déi véi cong viéc minh duoc giao;

Hoi déng quan tri sé tiép tuc bam sat chién luoc, dinh hudng phat trién ctia Téng Cong ty dé

dé ra cac quyét sach dung dan mang lai hiéu qua cao cho hoat dong SXKD Téng Céng ty trong

Téng Céng ty va str dung co hiéu qua timg dong vén clia cac c6 dong Téng Cong ty.

G vd gino hing ey

VoV /s
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QUAN TRI CONG TY



1. H6i déng quan tri

a/ Thanh vién va co cau cta Hoi dong quan tri: H6i dong quan tri c6 7 nhan sy

Danh sach Hoi déng quan tri:

(Théng tin s6 lwgng c6 phiéu tai ngay 31/12/2020)

Ho va tén

Ong Tao Burc Thing

Chuirc vu

Cha tich HBQT (Mién
nhiém t&r ngay
06/06/2020)

Ti lé s& hiru
CP biéu quyét

Thong tin khac

Pho Téng Giam doc Tap doan Viettel.

Ong Nguyén Pinh Chién

Chu tich HBQT (B6 nhiém
tlr ngay 06/06/2020)

Pho Téng Giam déc Tap doan Viettel,
Cha tich HBQT Téng Cong ty CP Céng
trinh Viettel

Ong Luong Ngoc Hai

Thanh vién HBQT (Mién
nhiém t&r ngay
06/06/2020)

Pho Giam déc Trung tam TT Viettel

Ong Pinh Thanh Son

Thanh vién HBQT (B6&
nhiém t&r ngay
06/06/2020)

Phé Téng Giam déc Viettel Post, Chu
tich Céng ty TMBT Buu chinh Viettel

Ong Tran Trung Hung

Phé Chd tich HPQT

Téng Giam déc Viettel Post, Cha tich
Cong ty Logistics Viettel

Ba Nghiém Phwong Nhi

Thanh vién HBQT

Trudng Ban Dau tu tai chinh Tap doan
Viettel, thanh vién HBQT Téng Cong ty
CP Coéng trinh Viettel, thanh vién
HBQT Cong ty CP Xi mang Cam Pha

Ong Nguyén Viét Diing

Thanh vién HBQT

Trwdng Ban Chién luoc Tap doan
Viettel

Ong Nguyén Péc Luan

Thanh vién HBQT

Thanh vién HBQT chuyén trach

Ong Binh Nhuw Tuynh

Thanh vién HBQT

Phé Téng Giam déc thuong truc kiém
Cha tich Gy ban diéu hanh Téng Céng
ty Bdo hiém Quan doi

b/ Céc tiéu ban thudc Hdi déng quan tri: HDQT thanh lap Van phong HDQT nam 2019, dén

nay Van phong HPQT c6 cac thanh vién sau:
- Ba Chu Kim Thoa: Chanh Van phong HBQT.

- Ong Lé Cong Phu — Thu ky HBQT — Ngudi duoc Gy quyén cong bé théng tin.




¢/ Hoat déng ctia Hoi déng quan tri:
Trong nam 2020 vira qua Hoi dong quan tri da tién hanh 16 cudc hop/lay y kién bang van ban

dé giam sat hoat déng san xuat kinh doanh ctia Tong Cong ty, thao luan nhimg van dé quan

trong lién quan dén chién luoc phat trién Téng Cong ty va trién khai thuc hién nghi quyét tai

Pai hoi déng c6 déng thudng nién ndm 2020. Hoi dong quan tri ludn cht dong, sau sat chi dao
Ban Diéu hanh Téng Coéng ty theo ddi moi hoat déng co lién quan dén hoat dong san xuét kinh

doanh clia T6ng Cong ty dam bao tuan thd quy dinh clia Phap luat va kinh doanh cé hiéu qua.

S6 Nghi quyét

05

Ngay

05/02/2020

No6i dung

Khéng b6 nhiém lai Ngudi noi bo

06, 07, 09, 10

28/02/2020

Triéu tap Pai hoi dong cd dong thuong nién 2020,
Thong qua hop déng véi nguoi dai dién theo Uy quyén
clia c6 déng, Thong qua béo cdo két qua san xuét kinh
doanh ndm 2019 (trudc kiém toéan) va ké hoach hoat
déng cdia mét s6 co quan, don vi trong TCT.

31/03/2020

Thay d6i thoi gian hop DPHBCD thudng nién nam 2020

27/04/2020

Hay ngay dang ky cudi cung (20/03/2020) dé tham dvw
DHBCD thuong nién nam 2020

Triéu tap Pai hoi dong c6 dong thuong nién 2020

22/05/2020

Phé duyét bo tai liéu, hé so, thoi gian va dia diém t6
chirc BHBCD thuong nién nam 2020

06/06/2020

Giao nhiém vu cho cac thanh vién méi trong HDQT

24/07/2020

Phan chia quy thudng

29/07/2020

Théng qua phuong an chi tra c6 tic nam 2019

Lua chon don vi kiém todn nam 2020

10/08/2020

Diéu chinh ké hoach dau tw nam 2020 va phé duyét muc
thu lao cho Cha tich va Kiém sodt vién cong ty con 100%
vOn clia TCT; Phan c6ng nhiém vu trong HDQT

26/08/2020

Quyét toan quy luong

09/09/2020

Phé duyét két qua phat hanh c6 phiéu dé tra c6 tic nam
2019

110

01/11/2020

Théng qua hop déng vai ¢ déng cd lién quan

114,115,116

08/12/2020

B6 nhiém ngudi ndi bo va két qua kinh doanh

136

23/12/2020

Théng qua céc van dé thudc tham quyén ctia HDQT




d) Hoat déng ctia thanh vién Héi dong quan tri doc lap: Khéng cé.

e) Hoat dong clia cac tiéu ban trong Hdi déng quan tri: Trong nam 2020, Van phong HBQT

da thuc hién tham muu cho HPQT trong céng téac chi trd ¢ tic ndm 2019 bang tién va bang
c6 phiéu theo dung quy dinh cla phap luat. Bén canh do, trong boi canh dich Covid 19 dién
bién phuc tap nira dau nam 2020, Van phong HBQT da tham muu cho HBQT t6 chirc Dai hoi
dong c6 dong thuong nién phu hop vai tinh hinh dich bénh, déng thoi ing dung cong nghé

thong tin vao hoat déng té chuc Pai hoi,...

f) Danh sach cac thanh vién H6i dong quan tri c6 chimg chi dao tao vé quan tri céng ty: Cac

thanh vién HDQT déu cé chirng chi dao tao vé quan tri.




2. Ban Kiém soat:

a) Thanh vién va co cau ctia Ban kiém soat: Ban Kiém soat ctia Tong Céng ty c6 03 thanh

vién chuyén trach.
Ti lé s& hiru CP Cac chirc vu khac

Nguyén Ngoc Anh Trudng BKS 0,001%

Kiém soat vién ctia Cong ty con

Lé Thj Thanh Thoang Thanh vién BKS 0% . .
truc thudc Tong Cong ty

Kiém soat vién cla Cong ty con

Nguyén Thi Thanh Thanh vién BKS 0% e
truc thudc Téng Cong ty

Danh sdch Ban Kiém sodt: (Théng tin ty @ s& hiru ¢6 phan tai ngay 31/12/2020)

b) Hoat déng ctia Ban Kiém soat: Trén co s& chirc nang nhiém vu theo quy dinh ca phap luat
va quy ché hoat dong cla Téng cong ty, Ban Kiém soat da giam sat hoat dong ctia HDQT va

Ban Biéu hanh trén cac néi dung sau:

Gidm sat viéc t6 chirc cac phién hop clia HDQT, viéc ban hanh va trién khai cac nghi quyét clia

HDQT, cong téc té chie Pai hoi dong c6 dong thuong nién ndm 2020 cda Tong Cong ty.

Gidm sat viéc trién khai Nghi quyét ctia Bai hoi: 5/5 ndi dung trong Nghi quyét ctia Bai hoi nam

2020 da duoc hoan thanh.

Ban Diéu hanh da duy tri tot cong tac giao ban héi hop diéu hanh quyét Lliét, kip thoi va cé hiéu

qua hoat déng san xuat kinh doanh trong diéu kién bat thuong clia nédm 2020.

Cong tac diéu hanh hoat ddng san xuat kinh doanh dugrc giam sat trén tat ca cdc mang nghiép

vu chinh: Tai chinh, dau tu xay dung, quan ly tai san, lao doéng tién lvong,...




3. Cac giao dich, thu lao va cac khoan Igi ich
cua Hoi dong quan tri, Ban giam doc
va Ban kiém soat:

a) Lwong, thwdng, thu lao, cac khoan loi ich:

Nham dam bao quyén loi va trach nhiém ctia Hoi dong quan tri, Ban kiém soat déi véi viéc quan

tri, diéu hanh va kiém soat qua trinh hoat déng san xuét kinh doanh ctia Téng Céng ty tai Dai

hoi dong c6 dong thuong nién nam 2020 dugrc t6 chire vao ngay 06/06/2020 da thong qua mire

thu lao, lwong cho céc thanh vién Hoi dong quan tri, Ban kiém soat theo cac murc nhu sau:

Sé tién binh quan | Thoi gian ddm

Thanh phan . ) S
(dong)/thang nhiém vj tri

Téng (déng)

HOI PONG QUAN TRI

Ong Tao Puc Thang - Cha tich HBQT khong chuyén

B 10.000.000 5tha 50.000.000
trach (Mién nhiém ngay 06/06/2020) and

Ong Nguyén Binh Chién — Chd tich HBQT khong

. 10.000.000 7 tha 70.000.000
chuyén trach (B6 nhiém ngay 06/06/2020) e

Ong Luong Ngoc Hai - Thanh vién HBQT khong chuyén

. .x . . 7.000.000 5 thang 35.000.000
trach (Mién nhiém ngay 06/06/2020)

Ong Binh Thanh Son - Thanh vién HBQT khéng chuyén

, 7.000.000 7 tha 49.000.000
trach (B6 nhiém ngay 06/06/2020) and

Ong Tran Trung Hung - Phé Cha tich HBQT khong

o 7.000.000 12 thang 84.000.000
chuyén trach

Ba Nghiém Phuong Nhi — Thanh vién HBQT khong

- 7.000.000 12 thang 84.000.000
chuyén trach

Ong Binh Nhu Tuynh — Thanh vién HBQT khong chuyén

. 7.000.000 12 thang 84.000.000
trach

Ong Nguyén Viét Ding — Thanh vién HPQT khong

L 7.000.000 12 thang 84.000.000
chuyén trach

Tra luong theo Quy
ché luong clia Viettel 12 théng
Post

Ong Nguyén Bac Luan — Thanh vién HBQT chuyén
trach

TONG (Khéng bao gém luong cta thanh vién chuyén

) 540.000.000
trdch)

BAN KIEM SOAT

Ong Nguyén Ngoc Anh - Trudng Ban La thanh vién chuyén 12 thang

trach vi vay thyc hién
Ba Lé Thj Thanh Thodng - Thanh vién chi tra luong theo 12 thang

Quy ché lvong cla

Ba Nguyén Thi Thanh - Thanh vién Téng Cong ty

12 thang




Nguoi thuc
hién giao dich

Nguyén
Hoang Long

Quan hé
vOi nguoi

Nguoi ndi
b

b) Giao dich c6 phiéu ctia ngudi néi bod

S6 c6 phiéu s& hiru dau ky

S6 cé phiéu

S6 c6 phiéu s& hiru

cudi ky

Tylé

Ly do tang,

giam (mua,

ban, chuyén
dei,

Ban va chia c6
tirc nam 2019
bang cd phiéu

Nguyén Viét
Dang

Nguoi ndi
b

Ban

Pham Van
Tuyén

Nguoi ndi
b

Chia cé tic
bang cd phiéu
va ban

Tap doan
Cong nghiép —
Vién théng
Quan doi

Nguoi co
lién quan

39.832.894

50.504.345

Chia c6 tirc
bang c6 phiéu
va ban

c) Hop déng hoéc giao dich véi nguei ndi bd

Tén td
chirc/ca nhan

Mébi quan hé
lién quan véi
cong ty

S6 Gidy NSH,
ngay cap, noi
cap NSH

Pia chi
trusé
chinh/
Dia chi
lién hé

Thoi

diém

giao
dich voi
cong ty

S6 Nghi quyét/
Quyét dinh cta
DHDBCBH/ HDQT...
théng qua (néu
c6, néu ré ngay
ban hanh)

N&i dung, s6
lwong, téng gia
tri giao dich

Téng Coéng ty
Vién théng
Viettel- Chi
nhanh Tap
doan Céng

nghiép - Vién
thong Quan

doi

Pai dién theo
UQ cla cé
dong lon

0100109106-
011

S61
Giang Van
Minh, Kim

Ma, Ba
Binh, Ha
Noi

Thang
3/2020

NQ HBQT s6 07
ngay 28/02/2020

Quan ly, van
hanh, t6 chuc
hoat dong SXKD
trén kénh Diém
ban cla Viettel
Telecom trén
toan quéc

Tap doan
Cong nghiép —
Vién thong
Quan doi

C& dong lon

0100109106

L6 D26
KBTM Cau
Giay, Yén
Hoa, Cau

Giay, Ha

Noi

Thang
11/2020

NQ HDPQT s6 110
ngay 01/11/2020

Van hanh ban
hang, CSKH cho
KHDN SME trén

toan quéc




4. Quan hé c6 déng

Hoat dong quan hé c6 dong va nha dau tu tai Viettel Post luon duoc HBQT va Ban Biéu hanh
quan tam dac biét. Vi quan diém, cong khai t6i da cac van dé ma cd déng quan tam, tuan thu
quy dinh clia phap luat va loi ich cla cac c8 déng mot cach minh bach, binh dang.

Trong ndm 2020, cong tac quan hé c6 dong cé mét s6 van dé noi bat nhu:

T6 chirc thanh cong Dai hoi déng cé dong thudng nién nam 2020.

Thuc hién chi tra c6 tic bang tién va bang c6 phiéu theo dung quy dinh cla phép luat vé thoi

gian va thu tuc chi tra.

T6 chirc cong tac cong bé thong tin theo quy dinh cha phap luat.

T6 chirc cac budi gap g&r c6 dong, nha dau tu va giai dap céc cau hdi qua email.

H6 tro cap Gidy Ching nhan ¢ phan déi véi cd dong chua luu ky va hudng dan c6 dong viéec

luu ky ching khoan véi hon 1000 luot tuong tac.
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BAO CAO BEN VUNG



1. MGi trudng

Nam 2020, van dé bién déi khi hau ngay cang trd lén phuc tap, tai Vit Nam thién tai dién ra
dac biét tram trong: LG lut, & dat tai cac tinh mién Trung; han han, xdm nhap man tai cac tinh

déng bang séng Ctru Long.

Cac doanh nghiép ciing ding trudc thach thirc vé so sanh chi phi clia cac nguon nguyén liéu
dau vao khac nhau, dau tu cho nghién ctru va tng dung céng nghé mdi, than thién véi moi

truomg trong hoat déng kinh doanh va ca viéc thay déi thoi quen tiéu dung clia khach hang.

La doanh nghiép hoat déng trong linh vuc buu chinh, qua trinh van hanh cta Viettel Post da
c6 nhirng tac dong dén moi truomg. Tuy nhién, ching téi hiu rang viéc giam sat qua trinh st
dung ngudn nang lugng va tai nguyén thién nhién, ing dung cong nghé dé gidm thiéu tac
dong dén moi truong va tng pho vaéi bién doi khi hau la vo cling can thiét nham gidp xanh

hdéa hoat dong kinh doanh, bao vé méi trvong.

gt

Nhan thic duoc nhing tac dong tir bién doi khi hau va hoat déng clia con nguodi déi vai moi
truong, Viettel Post da tang cudng truyén thong ndi bd nham nang cao y thirc bao vé moi truomg
cla can bd nhan vién thong qua viéc tiét kiém nang luong tiéu thu tai cac co quan, don vi théng

qua nhirng hanh déng nhé nhat cla ting ca nhan:

« Tat may tinh va cac thiét bi dién khi khéng can thiét, dwoc quy dinh trong van ban vé 1é tiét,

tac phong va cach tng xt tai Viettel Post.

« Ban hanh quy dinh hwéng dan vé viéc sir dung céc loai bao bi, thing, hép trong hoat déng
san xuat kinh doanh. Theo dé:

- Khong st dung: bao bi nilon, nhira dung mét lan déi véi muc dich déng gdi, bdo quan hang hoa.
- Han ché str dung: Mai kién hang chi st dung t6i da 1 lan quan bang dinh, ddm bao an toan trong
qua trinh van chuyén. Chi st dung t6i da 1 thung hop/bao bi cho 1 buu pham.

- Khuyén khich str dung: cac san pham cé nguon goc hitu co, bao bi gidy, tui vai st dung nhiéu Lan,

tui lam tir bot ngod, bao tai dung nhiéu lan, tui ty phan hay, phan hay sinh hoc.

« P4y manh phong trao thi dua 5S tai méi trwong lam viéc. Trién khai 5S dinh ky sé nang cao
tinh than tap thé, cé trach nhiém va y thirc véi méi trwdng va céng viéc:

Sach sé&: Vé sinh moi truong khéng con rac va bui ban

Sang loc: Sang loc vat dung khong céan thiét, loai bd hoac tai ché

Sap xép: Sap xép dé dung ngan nap, tién loi khi s&r dung

San séc: Ludn san sdc, gitr gin modi trwong xung quanh

San sang: Tao thoi quen ty gidc tuan thd nghiém ngat céc qui dinh tai noi lam viéc

Thyc hién s6 héa hé thong van ban: Viettel Post da img dung Cong nghé thong tin dé quan ly, kiém soat
cong viéc. Cu thé la phan mém quan ly, diéu hanh dién ti Voffice duoc phat trién bdi chinh ngudi Viet-

tel.
S& hiru mét s6 luong xe tai twong doi lom, Viettel Post da chii dong s&r dung xang sinh hoc gidm phat
thai cho cac dau xe tai cac loai clia minh tlr 2018. Viéc st dung xdng sinh hoc sé gidm luong khi thai

CO2.

V& khong gian lam viéc, cac phong lam viéc tai Viettel Post déu cé kha nang mé clra s6 kinh hop ly két

hop cac hinh thiic che ndng dé vira duoc thong thoang, chiéu sang tu nhién va han ché ndng khi can,

han ché duoc dnh hudng clia birc xa mat troi, vira chdng mat nhiét khi co diéu hoa khong khi.




2. Chinh sach cho ngudi lao dong

Viettel Post luon dé cao nhiing gia tri do ngudi lao déng tao ra. Chung téi chu trong cong tac xay
dung va phat trién doi nga nhan vién chuyén nghiép, trinh do chuyén moén cao vai 4 pham chét
“Than thién, trung thuc, nhanh, théng minh”. Cac chinh sach dai ngd, cac wu dai phuc loi clng

v&i L0 trinh thang tién rd rang da giup Viettel Post héi tu doi ngl can bd nhan vién tinh nhug,

thdm nhuan tuv tudng “Thich &ng nhanh la sitc manh canh tranh” dé sdn sang cho céng cudc

chuyén dai sé.

Ngoai str dung nguoén luc 6i (lao dong 6i - thuc hién cac cong viéc doi hdi chuyén mén nghiép
vu va tap trung ky nang ban hang), chung téi hop tac véi doanh nghiép cung tng dich vu va lao
dong tu do trong nén kinh té thoi vu (d6i tac Mygo) dé thuc hién céc cong viéc gian don nham téi

uu chi phi nhan cong, tao tinh canh tranh vé nguon luc trén thi truong.

Tinh dén hét nam 2020, chung t6i cé 15.134 CBNV la luc lwong lao dong 6i, hon 5000 nhan sy
clia doanh nghiép cung tng dich vu va khoang 6.000 nhan vién MyGo, da tao ra mang ludi nhan
swr déng dao, san sang phuc vy khach hang dén tan viing sau vung xa clia dat nudc. Viettel Post
da va dang tao ra nhimng gia tri to lon, khong chi dong gop vao sy phat trién ctia doanh nghiép

ma la gia tri vé mat x& hoi cho chinh cong déng, hudng téi su phat trién bén ving.

Trong nam 2020, mac du gap rat nhiéu khé khan trong hoat déng san xuat kinh doanh tuy nhién

Viettel Post ludn ddm bdo toi da viéc lam, thu nhap cho CBNV.

V&i chung téi, luc luong lao dong clia doi tac va luc luong lao dong xa hoi la nhiing céng suw trén

nguyén tic: HOP TAC, CHIA SE, TON TRONG VA THAN THIEN.




CO' CAU LUC LUONG LAO DONG (khéng bao gém CTV MyGo)

N3m 2018 N3m 2019 Ném 2020

Nguén luc
S6 lwong Tylé% |Solwong |Tylé% | Sélwong | Tylé %

Nguén luc L6i (binh quan
n3am)

Theo gidi tinh

Nam

N

Theo loai Hop déng

Khéng xac dinh thoi han

Xac dinh thoi han 1-3 nam

Hop déng thoi vy, ngan han

Theo khoi

Khéi hé tro

Khéi truc tiép

Theo trinh dé

Trén dai hoc

Pai hoc

Cao dang, trung cép

Cong nhan ky thuat

Duorc ta

Trung hoc phé théng

Theo d6 tudi

Duwdi 30 tudi

30-50 tudi

Trén 50 tudi
Nguén luc qua déi tac tinh
dén 31/12




Nguén lyc tham gia vao hoat dong SXKD trong ndm duoc lén ké hoach tir quy 4 cia ndm trudc
va phan b6 theo thang nham chi dong trong cong tac tuyén dung, ddm bao s6 luong - chat
lwong nhan sy theo tiéu chudn nhan sy da dat ra. Thong tin tuyén dung duoc dang tai chinh thic
trén website clia Tong cong ty, kénh tuyén dung clia Tap doan Viettel va cac trang tuyén dung lon.
Chung t6i tmg x(r trong cong tac tuyén dung theo nguyén tac Cong khai — minh bach va binh déng

Viettel Post hudng dén nhirg quyén loi cao hon luat lao dong quy dinh: Cam két murc thu nhap

cao hon thj trudong, nam trong top dau cdia nganh chuyén phat.

DPAI NGO TAI CHINH:

Péi véi CBNV: khodn bé sung quy/nam; cac khoan qua ngay (& tét clia dan toc va ngay ky niém
cla Téng Coéng ty, Tap doan); hé trg ca nhan c6 hoan canh khé khan (Ca nhan/cha/me méc bénh
hiém nghéo, hiém mudn....), chiic mimg/tham khéi cudi xin, 6m dau...., cd nhan duoc hé tro mua
bao hiém két hop con nguwi

Déi vai gia dinh CBCNV: Tri an gia dinh CBNV vao dip (& tét (bang tién va hién vat), t6 chirc cac
budi gan két co sy tham gia cla gia dinh CBNV vao dip cudi nam, tham hdi nguoi than khi 6m
dau/méac bénh hiém nghéo....

Dai ngd phi tai chinh: hudng dén ngudi lao ddng hanh phuc

Ton trong va ghi nhan y kién, y tudng sang tao

CBNV duorc truyén thong vé L6 trinh thang tién

Ludn tao ra tinh mdi trong cong viéc

H6 tro va thuc ddy méi quan hé déng nghiép cdi md, chan thanh

Muc tiéu cudi cung Viettelpost mudn hudng dén do chinh la “Ngwoi Viettel Post hanh phuc”




3. Chuong trinh dao tao
nam 2020

Nguoi lao dong la nguén tai sdn quy gia nhat va yéu t6 quan trong
nhat déng gop vao thanh cong chung clia Téng Cong ty va la nhan t6
quyét dinh cho sy phat trién bén vimg cla Viettel Post. Hang nam,
Viettel Post déu t6 chirc céc chuong trinh dao tao ndi bd va bén
ngoai nham nang cao trinh dé chuyén mén nghiép vu cho CBNV, tao

diéu kién tot nhat dé phat trién nang luc va co hoi thang tién.

Véi ddc thu va tinh chat cong viéc, nhimg nhan sy can duoc dao tao

va truyén thong nhat lai la nhimg nguoi co it thoi gian dé tiép thu

thong tin nhat. Bo chinh la nhimg nhan vién ban hang (Buu td), trinh
do6 hoc van clia ho khong cao, thuomg xuyén di chuyén theo yéu cau
codng viéc. Chung téi da s6 hda 100% quy trinh, quy dinh, tai liéu
gidng day va thiét ké ra hé thong thi online - theo kiéu offline. Hé
théng cho phép tét ca cac nhan vién thi cing mét thoi diém, xda bd

tinh trang thi ho, két qua la thuc chat clia hoc vién.

Chuong trinh dao tao méi déu duoc xay dung va tém tét ngan gon
nham muc dich truyén tai dén CBNV dé hiéu, dé ap dung vao thuc té.

Bai gidng duoc bo phan nghiép vu chuyén trach hé trg thuc hién.

Giang vién dao tao, hudng dan nghiép vu truc tiép, ddm bao cac kién
thire nghiép vu luon duogce xuyén sudt va cap nhat thudong xuyén gidp

CBNV hoan thanh t6t cac nhiém vu duoc giao

huwong xuyén cap nhat cac bai gidng canh bao, rut kinh nghiém céac
su vu néi bat dang chu y tai Téng Cong ty.

« Ngan sach danh cho dao tao nam 2020: 3,45 ty dong

« T6Nng s6 gitr dao tao: Téi thi€u 48 gid/ngudi/ndm

« 100% CBNV duoc dao tao véi theo cdc chuong trinh khac nhau

phan theo vi tri cong viéc




4. Hoat dong xa hoi

Tiép ndi hoat déng xa hoéi nam 2019, nam 2020, Viettel Post tiép tuc thyuc hién tét cong tac xa hoi

trong boi cdnh thién tai, dich bénh thuong xuyén phét sinh. Véi 1 s6 chuong trinh nhu:

HO TRO' CAC HOAT BONG SXKD TRONG MUA DICH VA PHONG CHONG DICH COVID 19
Tang khau 1 triéu trang mién phi véi kinh phi: 4 ty déng cho KH dén CH, BC trén toan quéc

Van chuyén mién phi hang hoa: khau trang, nudc rira tay, dung dich sat khuan vao tam dich . . Két qua
15.000 chai nudc rtra tay, gan 4.000 khau trang duoc phan chuyén mién phi; Van chuyén mién phi hon
200 b6 quan do bao ho dén cac Ban chi dao phong chéng dich va hé trergidm cude phi van chuyén cho
599 kién hang bao ho y té dén t6 chirc UNICEF cia Lién Hiép Qudc (tir H6 Chi Minh ra Ha Noi). Téng chi
phi khodng 800 triéu déng

Ban hanh cac van ban hudng dan vé xuét nhap khau hang héa mua dich, phong tranh dich bénh tai don
vi va chung tay cung cép thong tin vé co s& luu trd trén dia ban dé hudng img loi kéu goi cliabd Y té,

bo TTTT, B6 Van hod, Thé thao va Du lich

Téng chi phi dbi véi chuwong trinh xa hdi: khoang 4,8 ty déng

VAN CHUYEN YEU THU'ONG PEN MIEN TRUNG

Tiép nhan va chuyén phat mién phi 160 tan hang ctu trg véi 400 chuyén xe két n6i ngay dém, 9 diém
ti€ép nhan chinh thic, 530 Buu cuc ho tro tiép nhan hang ctu trg, hon 15.000 CBNV duoc huy dong
tryuc tiép thuc hién chuong trinh. Cé khodng 40.000 manh thuong quén trong do cé 25.000 khach
hang, 15.000 CBNV khap 63 tinh thanh cling déng long chung suc

Riéng 22.000 CBNV Viettel Post cung nhau déng gép hon 3 ty dong va trao tang hon 1.500 suat qua

tuwong duong 450 triéu déng (chti yéu la nhu yéu pham thiét yéu)

HIEN MAU NHAN DAO "TRAO GIOT HONG - CHUYEN YEU THUONG"
hon 700 CBNV tham gia hién mau, thu vé hon 600 don vi mau giup d& cac bénh nhan hiém ngheo

trong con hoan nan.

VIETTEL POST DANG TO CHUYC CHUONG TRINH TU THIEN XA HOI DIP TET NGUYEN DAN 2020.
Chuong trinh cé khodng gan 4000 suat qua duoc trao tdng cho hon 3000 hé gia dinh khé khan va 600

bénh nhan méac bénh hiém nghéo trén toan quoc.
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BAO CAQO TAI CHINH
HOP NHAT 2020
D3 kiém toan

(Bao cao tai chinh hop nhét va céng ty me da duoc cong bé
tai website viettelpost.com.vn)



1. Y KIEN KIEM TOAN

Béo cao tai chinh hgp nhat da phan anh trung thuc va hagp ly, trén cac khia canh trong yéu tinh
hinh tai chinh ctia Téng Céng ty C6 phan Buu chinh Viettel tai ngay 31 thang 12 nam 2020, cling
nhu két qua hoat dong kinh doanh va tinh hinh luu chuyén tién té cho nam tai chinh két thic
cung ngay, phu hgp véi chuan muc ké toan, ché dé ké toan doanh nghiép Viét Nam va cac quy
dinh phap ly cé lién quan dén viéc lap va trinh bay Bao cao tai chinh hgp nhat.

2.BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT NAM 2020
da dugc kiém toan bai Cong ty TNHH Hang kiém toan AASC:

theo phap luat clia Téng Céng ty
Za\ TONG GIAM BOC

TRAN TRUNG HUNG



S6: 160321.014/BCTC.KT6
BAO CAO KIEM TOAN POC LAP

Kinh guri: Quy cé dong, Hoi déng quan tri va Ban Téng Giam déc
Tdng Céng ty Cé phan Bwu chinh Viettel

Chung toi da kiém toan Bao céo tai chinh hop nhat kém theo ctia Téng Céng ty Cé phan Buu
chinh Viettel dwoc lap ngay 16 thang 03 nam 2021, tir trang 5 dén trang 42, bao gdm: Bang can
déi ké toan hop nhét tai ngay 31 thang 12 nam 2020, Bao céo két qué hoat dong kinh doanh
hop nhét, Bao cdo lwu chuyén tién t& hop nhat cho ndm tai chinh két thic cing ngay va Ban
thuyét minh bao cdo tai chinh hop nhét.

Trach nhiém ctia Ban Téng Giam déc

Ban Téng Giam dbc Tdng Céng ty chju trach nhiém vé viéc 1ap va trinh bay trung thuc va hop ly
Bé&o cdo tai chinh hop nhat ctia Téng Céng ty theo Chudn muc ké toan, Ché do ké toan doanh
nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc lap va trinh bay Bao cdo tai chinh
hop nhat va chiu trach nhiém vé kiém soat ndi bo ma Ban Téng Giam déc xac dinh |a can thiét
dé& dam bao cho viéc lap va trinh bay Bao cdo tai chinh hop nhat khéng cé sai sét trong yéu do
gian lan ho&c nham Ian.

Trach nhiém cta Kiém toan vién

Trach nhiém cua chung t6i 1a dwa ra y kién vé Bao céo tai chinh hop nhat dwa trén két qua cua
cudc kiém toan. Chung t6i da tién hanh kiém toan theo cac Chuan muc kiém toan Viét Nam.
Cac chuan muc nay yéu cau ching téi tuan thd chudn muwc va cac quy dinh vé dao dirc nghé
nghiép, lap ké hoach va thuc hién cudc kiém toan dé dat dwoc sw dam bao hop Iy vé viéc liéu
Bdo cdo tai chinh hop nhat ctia Téng Coéng ty cé con sai sét trong yéu hay khong.

Cong viéc kiém toan bao gdm thuc hién cac thd tuc nham thu thap cac bang ching kiém toan
vé céac sb liéu va thuyét minh trén Bao cdo tai chinh hop nhat. Cac tha tuc kiém toan dwoc lya
chon dya trén xét doan cla kiém toan vién, bao gdm danh gia rdi ro c6 sai sét trong yéu trong
B&o cdo tai chinh hop nhat do gian lan hoac nham Ian. Khi thwe hién danh gia cac rui ro nay,
kiém toan vién da xem xét kiém soat nodi bd ctia Téng Coéng ty lién quan dén viéc lap va trinh bay
Béo cdo tai chinh hop nhat trung thwe, hop ly nhdm thiét ké cac tha tuc kiém toan phu hop voi
tinh hinh thyc t&, tuy nhién khéng nhdm muc dich dwa ra y kién vé hiéu qua cta kiém soat noi
bd chia Tdng Coéng ty. Cong viéc kiém toan ciing bao gdm danh gia tinh thich hop clia cac chinh
sach ké toan dwoc ap dung va tinh hop ly clia cac wéc tinh ké toan ctia Ban Téng Giam dbc
cling nhw danh gia viéc trinh bay tdng thé Bo cdo tai chinh hop nhét.

Chung t6i tin twdng réng cac bang chirng kiém toan ma chung téi da thu thap dwoc la day da va
thich hop lam co s& cho y kién kiém toan clia chung t6i.

Y kién cua kiém toan vién

Theo y kién clia chung t6i, Bao céo tai chinh hop nhat da phan anh trung thwe va hop ly, trén
cac khia canh trong yéu tinh hinh tai chinh ctia Tdng Céng ty C phan Buwu chinh Viettel tai ngay
31 thang 12 nam 2020, ciing nhuw két qua hoat déng kinh doanh va tinh hinh lwu chuyén tién té
cho ndm tai chinh két thic cung ngay, pht hop véi Chuan muc ké toan, Ché do ké toan doanh
nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap ly c6 lién quan dén viéc lap va trinh bay Bao céo tai chinh
hop nhét.

Céng ty TNHH Hang Kiém toan AASC

(Ba ky) (Ba ky)
D6 Manh Cwong Tran Quy Mai
Phé Téng Giam déc Kiém toan vién
Gidy chirng nhan dang ky hanh nghé Gidy chirng nhan dang ky hanh nghé
kiém toan s6: 0744-2018-002-1 kiém toan s6: 3305-2020-002-1

Ha Néi, ngay 16 thang 03 nam 2021



Tdng Céng ty Cé phan Bwu chinh Viettel

Sé 1, phé Giang Van Minh, Kim M4, Ba Dinh, Ha Noi

Bao cao tai chinh hop nhat
Nam tai chinh két thic ngay 31/12/2020
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BANG CAN POI KE TOAN HOP NHAT
Tai ngay 31 thang 12 nam 2020

TAI SAN

A. TAI SAN NGAN HAN

I. Tién va cac khoan twong dwong tién
1. Tién
2. Cac khoan twong dwong tién

Il. Cac khoan dau tw tai chinh ngan han
1. Dau tw ndm gitr dén ngay dao han

lll. Cac khoan phai thu ngan han

1. Phai thu ngén han cta khach hang
2. Tra trwéc cho ngudi ban ngan han
3. Phai thu ngén han khac

4. Dy phong phai thu ngan han kho doi
5. Tai san thiéu cho xt ly

IV. Hang tén kho

1. Hang tén kho

V. Tai san ngén han khac
1. Chi phi tra trwéc ngén han
2. Thué GTGT dwoc khau tri

3. Thué va cac khoan khac phai thu Nha nwéc

B. TAI SAN DAI HAN

I. Cac khoan phai thu dai han
1. Phai thu dai han khac

Il. Tai san cé dinh

1. Tai san cb dinh hiru hinh
- Nguyén gia

- Gi& tri hao mon Iiy ké

2. Tai san cb dinh vo hinh

- Nguyén gia

- Gi& tri hao mon Iiy ké

IV. Tai san d& dang dai han
1. Chi phi xay dwng co ban dé& dang

V. Pau tw tai chinh dai han
1. Dau tw ndm gilr dén ngay déo han

VL. Tai san dai han khac
1. Chi phi tra trwwéc dai han

TONG CONG TAI SAN

Thuyét
minh

»

10

14

17

12

13

11

14

31/12/2020

01/01/2020

VND
3.937.461.402.652

288.064.249.022
247.064.249.022
41.000.000.000

1.572.305.737.355
1.572.305.737.355

1.352.354.869.800
821.059.119.808
32.831.968.669
509.508.330.151
(11.808.827.282)
764.278.454

606.030.160.186
606.030.160.186

118.706.386.289
117.195.064.208
1.003.495.745
507.826.336

450.373.610.104

5.408.212.019
5.408.212.019

314.140.867.567
279.672.967.679
542.942.609.400
(263.269.641.721)
34.467.899.888
47.711.255.318
(13.243.355.430)

62.427.891.713
62.427.891.713

68.396.638.805
68.396.638.805

VND
2.857.793.194.843

347.255.056.744
322.255.056.744
25.000.000.000

1.276.073.392.749
1.276.073.392.749

1.072.975.430.528
789.473.353.861
30.945.930.247
264.510.131.610
(12.145.347.981)
191.362.791

47.658.816.989
47.658.816.989

113.830.497.833
113.380.215.052
339.767.089
110.515.692

536.415.172.540

4.233.744.160
4.233.744.160

331.516.695.156
290.303.601.678
482.170.644.412
(191.867.042.734)
41.213.093.478
52.032.427.593
(10.819.334.115)

11.340.452.629
11.340.452.629

84.000.000.000
84.000.000.000

105.324.280.595
105.324.280.595

4.387.835.012.756

3.394.208.367.383



Tdng Céng ty Cé phan Bwu chinh Viettel
Sé 1, phé Giang Van Minh, Kim M4, Ba Dinh, Ha Noi

Bao cao tai chinh hop nhat
Nam tai chinh két thic ngay 31/12/2020
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BANG CAN POI KE TOAN HOP NHAT

Tai ngay 31 thang 12 nam 2020
(tiép theo)

NGUON VON

C.NO' PHAI TRA

I. N’ ngan han

. Phai trd nguoi ban ngan han

. Ngwdi mua tra tién trwédc ngén han

. Thué va cac khoan phai nép Nha nuéc
. Phai trd ngwoi lao déng

. Chi phi phai trd ngan han

. Doanh thu chwa thyc hién ngan han

. Phai trd ngén han khac

. Vay va no thué tai chinh ngan han

. Quy khen thuéng phuc lgi

O O NO T WN -~

Il. No dai han
1. Phai tra dai han khac
2. Vay va n¢ thué tai chinh dai han

D. VON CHU SO HOU

I. Vén chu sé hivu

1. Vén gép clia chi s& hiru

C6 phiéu phé théng cé quyén biéu quyét

2. Thang dw vén cb phan

3. Chénh léch ty gia hoi doai

4. Quy dau tw phat trién

5. Loi nhuan sau thué chwa phan phéi

LNST chwa phén phéi lily ké dén cubi ndm truéc
LNST chwa phén phéi ndm nay

TONG CONG NGUON VON

(D ky) (Pd ky)

Thuyét
minh

16

17

18

19
15

19
15

20

31/12/2020 01/01/2020
VND VND
3.179.237.739.533  2.426.252.952.383

3.171.940.879.630
368.824.258.608
2.922.404.512
52.466.708.599
499.967.504.492
145.762.285.576
16.332.191.940
985.230.881.771
1.088.321.871.103
12.112.773.029

7.296.859.903
152.314.880
7.144.545.023

1.208.597.273.223

1.208.597.273.223
830.479.260.000
830.479.260.000
22.037.447.940
1.551.888.493
4.920.203.786
349.608.473.004
12.452.573.175
337.155.899.829

2.426.060.637.503
209.089.5657.492
12.071.844.071
55.521.869.782
518.015.058.226
104.500.539.792
14.510.865.411
681.713.754.143
814.931.295.569
15.705.853.017

192.314.880
192.314.880

967.955.415.000

967.955.415.000
596.192.080.000
596.192.080.000
22.037.447.940
619.978.431
4.920.203.786
344.185.704.843
9.413.174.017
334.772.530.826

4.387.835.012.756

3.394.208.367.383

(d ky)

Dao Thi Phwong Lan
Nguoi lap biéu

Lé Tuan Anh
Ké toan trwdng

Tran Trung Hwng

Téng Giam dbc

Ha Noi, ngay 16 thang 03 nam 2021



Téng Céng ty C6 phan Bwu chinh Viettel
S0 1, pho Giang Van Minh, Kim M&, Ba Binh, Ha No6i

Bao cao tai chinh hop nhét
Nam tai chinh két thdc ngay 31/12/2020

BAO CAO KET QUA HOAT BONG KINH DOANH HOP NHAT

Nam 2020
Ma CHiTIEU Thuyét Nam 2020 Nim 2019
sb minh VND VND
01 1. Doanh thu ban hang 22 17.234.281.758.916  7.811.590.832.032
va cung cép dich vu
02 2. Cac khoan gidm trir doanh thu - -
10 3. Doanh thu thuan ban hang 17.234.281.758.916  7.811.590.832.032
va cung cép dich vu
11 4. Gia vén hang ban 23 16.535.690.235.492 7.036.307.687.468
20 5. Loi nhuan gop vé ban hang 698.591.523.425 775.283.144.564
va cung cép dich vu
21 6. Doanh thu hoat dong tai chinh 24 98.863.320.080 94.139.420.119
22 7. Chi phi tai chinh 25 54.192.648.569 49.018.655.311
23 - Trong dé: Chi phi lai vay 54.005.233.537 48.962.038.828
24 8. Phan l4i ho&c 16 trong cong ty lién doanh, lién két - -
25 9. Chi phi ban hang 26 21.510.589.388 48.592.575.704
26 10. Chi phi quan ly doanh nghiép 27 247.965.427.401 285.303.737.990
30 11. Lei nhuan thuan tir hoat dong kinh doanh 473.786.178.146 486.507.595.678
31 12. Thu nhap khac 28 9.027.112.747 2.748.696.509
32 13. Chi phi khac 29 2.632.304.027 12.162.063.986
40 14. L¢i nhuan khac 6.394.808.720 (9.413.367.477)
50 15. Tong lgi nhuan ké toan trwéc thué 480.180.986.866 477.094.228.201
51 16. Chi phi thué TNDN hién hanh 30 96.873.847.080 96.950.763.136
52 17. Chi phi thué TNDN hoan lai - -
60 18.Loi nhuan sau thué TNDN 383.307.139.786 380.143.465.065
61 19. Loi nhuan sau thué ctia Coéng ty me 383.307.139.786 380.143.465.065
62 20. Loi nhuan sau thué cua cé déong khong kiém soat - -
70 21. Lai co ban trén cb phiéu 31 4.060 4.084
(Pé ky) (Pé ky) (Pa ky)
DPao Thi Phwong Lan Lé Tuan Anh Tran Trung Hwng
Nguwoi lap bidu Ké toan trwdng Téng Giam déc

Ha Noi, ngay 16 théng 03 ndm 2021



Tdng Céng ty Cé phan Bwu chinh Viettel
Sé 1, phd Giang Van Minh, Kim M4, Ba Dinh, Ha Noi

Bao cao tai chinh hop nhat
Nam tai chinh két thic ngay 31/12/2020
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34
36
40

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT

Nam 2020
(Theo phwong phép gidn tiép)

CHi TIEU Thuyét Nam 2020 Nam 2019
minh VND VND

I. LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG KINH DOANH
1. Loii nhuéan trwérc thué 480.180.986.866 477.094.228.201

2. Diéu chinh cho cdc khoan

- Khau hao tai san c¢b dinh 73.768.149.192 56.778.680.327
- Céac khoan dy phong (336.520.699) 10.996.727.881
Lai, 16 chénh léch ty gia hoi doai do danh gia lai cac 921.527.922 514.696.830

" khodn muc tién té cé gbc ngoai té
- L&i/l tir hoat dong dau tw
- Chi phi lai vay
3. Loii nhuén te hoat dong kinh doanh trwéc
thay déi vén lwu déng
- Tang/gidam cac khoan phai thu
- Tang/giam hang tén kho
- Tang/gidm cac khoan phai tra
(khéng ké 1ai vay phai tra, thué TNDN phai ndp)
- Tang/gidm chi phi tra trwéc
- Tién lai vay da tra
- Thué thu nhap doanh nghiép da nop
- Tién chi khac cho hoat déng kinh doanh
Lwu chuyén tién thuan tir hoat déng kinh doanh

(104.587.410.775)
54.005.233.537
503.951.966.043

(294.289.586.413)
(558.371.343.197)
439.271.081.267

33.112.792.634
(53.821.949.296)
(110.026.311.706)
(57.657.578.703)
(97.830.929.371)

Il. LU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG PAU TU
1. Tién chi d& mua sdm, xay dwng TSCD va
cac tai san dai han khac
2. Tién thu tir thanh ly, nhwong ban TSCD va
cac tai san dai han khac
3. Tién chi cho vay, mua cac céng cu no cta
don vi khac
4. Tién thu héi cho vay, ban lai cac céng cu no cla
don vi khac
5. Tién thu l&i cho vay, cb tirc va loi nhuan dwoc chia
Lwu chuyén tién thuan tir hoat déng dau tw

(51.272.182.547)
13.939.888.997
(481.796.845.015)
270.568.252.615

94.735.797.852
(153.825.088.098)

lll. LU CHUYEN TIEN TU’ HOAT DONG TAI CHINH

1. Tién thu tir phat hanh cb phiéu, nhan vén gép cla -
chd sé& hivu

2. Tién thu ti di vay

3. Tién trad no gbc vay

4. Cb tire, loi nhuan da trd cho chd sé hiru

Lwu chuyén tién thuan tr hoat déng tai chinh

10.806.479.509.734
(10.525.944.389.177)
(88.080.292.950)
192.454.827.607

(94.632.098.656)
48.962.038.828
499.714.273.411
(211.458.197.247)
72.429.437.940
(148.429.711.530)
(39.729.665.239)
(48.642.737.267)
(97.066.853.858)

(49.016.044.237)
(22.199.498.027)

(203.441.175.104)
689.161.817
(648.590.892.749)
348.700.000.000

74.408.193.836
(428.234.712.200)

33.353.807.940

11.710.921.224.221

(11.295.823.488.987)

(61.645.111.500)
386.806.431.674



Tdng Céng ty Cé phan Bwu chinh Viettel
Sé 1, phd Giang Van Minh, Kim M4, Ba Dinh, Ha Noi

Bao cao tai chinh hop nhat
Nam tai chinh két thic ngay 31/12/2020

50

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT

Nam 2020

(Theo phwong phap gian tiép)

(tiép theo)

CHi TIEU Thuyét
minh

Lwu chuyén tién thuan trong ndm

N3m 2020 Nim 2019
VND VND
(59.201.189.862) (63.627.778.553)

60 Tién va twong dwong tién dau nam 347.255.056.744 410.883.152.280
61 Anh hwéng cla thay déi ty gia héi doai quy déi ngoai té 10.382.140 (316.983)
70 Tién va twong dwong tién cudi nam 3 288.064.249.022 347.255.056.744
(Ba ky) (Ba ky) (Ba ky)
Pao Thi Phwong Lan Lé Tuan Anh Tran Trung Huwng
Nguwoi lap bidu Ké toan trwédng Téng Giam déc

Ha N§i, ngay 16 thang 03 nam 2021



Téng Céng ty Cé phan Bwu chinh Viettel Bao cao tai chinh hop nhat
Sé 1, phd Giang Van Minh, Kim M4, Ba Dinh, Ha Noi Nam tai chinh két thic ngay 31/12/2020

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT
Nam 2020

1 .DAC PIEM HOAT DONG CUA DOANH NGHIEP
Hinh thirc s& hiru vén

Tdng Coéng ty dwoc thanh 1ap theo Gidy chirng nhan dang ky kinh doanh sé 0104093672 do S& Ké
hoach va Dau tw Thanh phé Ha Noi cap, dang ky Ian dau ngay 03 thang 07 ndm 2009, didng ky thay ddi
lan th(r 18 ngay 23 thang 09 ndm 2020.

Tru s& chinh ctia Téng Céng ty tai: S& 1, phd Giang V&n Minh, Kim M4, Ba Dinh, Ha Noi.

Vén didu Ié ctia Téng Céng ty 1a 830.479.260.000 VND, twong dwong 83.047.926 cd phan, ménh gia
mot cb phan 1a 10.000 VND.

Tdng sb nhan vién ctia Tap doan tai ngay 31 thang 12 nam 2020 la: 15.685 nguwoi, trong do tai Cong ty
me la 12.891 ngui (tai ngay 31 thang 12 nam 2019 la: 14.858 ngudi, trong do tai Cong ty me la 12.283
nguwoi).

Linh vwc kinh doanh
Linh vwe kinh doanh cua T6ng Céng ty la Thwong mai va dich vu.
Nganh nghé kinh doanh

Hoat déng chinh cGia Téng Céng ty la:

- Chuyén phat, kinh doanh dich vu chuyén phat nhanh Bwu phdm, buu kién, hang hoa;
Bwu chinh;

Phat hanh bao;

Cho thué xe cé dong co;

Van tai hang héa bang duong bo;

Kho béi va Iwu gilr hang hoéa.

Dic diém hoat dong cia doanh nghiép trong nam tai chinh c¢é anh hwéng dén Bao cao tai chinh
Trong ndm, Téng Céng ty dady manh kinh doanh hang héa vién théng dan t&i Doanh thu ban hang va
Gia vbén hang ban tang trwdng manh so véi cung ky nam truwéc (Thuyét minh 22 va 23), déng thoi dan
t&i hang héa ton kho cudi nam tang manh so véi dau nam (Thuyét minh 10).

Ngoai ra, Téng Cong ty thwc hién thém dich vu quan Iy van hanh hé théng kénh diém Viettelpay Pro cho
Tbng Cong ty Dich vu sb Viettel - Chi nhanh Tap doan Coéng nghiép Vién théng Quan ddi tir thang
03/2020 dan t&i sb dw phai thu khac va phai trd khac tdng manh so v&i dau nam (Thuyét minh 07 va
Thuyét minh 19).

C4u tric Tong Cong ty
Tdng Coéng ty c6 cac cong ty con dwoc hop nhat bao céo tai chinh tai thdi diém 31/12/2020 gom:

Ty & loi ich va
dong thoila Ty 1é

Tén cong ty Dia chi quyén biéu quyét  Hoat déng kinh doanh chinh
1. Cong ty TNHH MTV Ha Noi 100% Kinh doanh dich vu phat trién
Céng nghé Buwu chinh Viettel khach hang, dich vu quan ly van

hanh khai thac, dich vu Buwu
chinh Digitalize.
2. Cong ty TNHH MTV Ha Noi 100% Kinh doanh dich vu Logistics
Logistics Viettel



Téng Céng ty Cé phan Bwu chinh Viettel Bao cao tai chinh hop nhat

Sé 1, phd Giang Van Minh, Kim M4, Ba Dinh, Ha Noi Nam tai chinh két thic ngay 31/12/2020
Ty lé lgiich
(ddng thovi 1a Ty 18
Tén cong ty Dia chi quyén biéu quyét)  Hoat dong kinh doanh chinh
3. Cong ty TNHH MTV Ha Noi 100% Kinh doanh thwong mai
Thuwong mai bién t&r Buwu
chinh Viettel
4. Cong ty TNHH Mygo Campuchia 100% Kinh doanh dich vu chuyén phat
Campuchia nhanh Bwu phdm, bwu kién,
hang hoa.

5. Céong ty TNHH Mygo Myanmar 100% Kinh doanh dich vu Logistics
Myanmar

2 .CHE PO VA CHINH SACH KE TOAN AP DUNG TAI TONG CONG TY

2.1 .Ky ké toan, don vj tién té stv dung trong ké toan
Ky ké toan nam ctia Téng Cong ty bat dau tir ngay 01/01 va két thiic vao ngay 31/12 hang ndm.
Don vi tién té si dung trong ghi chép ké toan la Bdng Viét Nam (VND).

2.2 .Chuan mwc va Ché do ké toan ap dung
Ché do ké toén &p dung
Céng ty ap dung Ché do Ké toan doanh nghiép ban hanh theo Théng tw sb 200/2014/TT-BTC ngay
22/12/2014 cta B6 Tai chinh, Thong tw s6 53/2016/TT-BTC ngay 21/03/2016 cGa B6 Tai chinh vé viéc
stra dbi, bd sung mot sb diéu cha Thong tw s6 200/2014/TT-BTC va Théng tw sé 202/2014/TT-BTC
hwéng dan Phwong phap lap va trinh bay bao céo tai chinh hop nhat.
Tuyén bé vé viéc tuén thd Chudn myc ké toan va Ché do ké toan
Tdng Coéng ty da ap dung cac Chuan muc ké toan Viét Nam va cac van ban huwéng dan Chuan muc do
Nha nwéc da ban hanh. Cac bao cao tai chinh dwgc 1ap va trinh bay theo ding moi quy dinh clia tirng
chuén muc, théng tw hwéng dan thwe hién chudn muc va Ché do ké toan hién hanh dang ap dung.

2.3 .Co s& lap bao cao tai chinh hop nhéat
Bé4o cdo tai chinh hop nhét ctia Téng Céng ty dwoc lap trén co s& hop nhat Bao cdo tai chinh riéng cla
Tdng Céng ty va Bao céo tai chinh cla cac céng ty con do Tdng Cong ty kiém soat (cac cong ty con)
dwoc 1ap cho ndm tai chinh két thic ngay 31/12/2020. Viéc kiém soat dat dwoc khi Téng Céng ty c6 kha
nang kiém soat cac chinh sach tai chinh va hoat déng cla cac cong ty nhan dau tw nham thu duoc loi
ich tir hoat ddng cla cac cong ty nay.
Bé&o céo tai chinh clia cac cong ty con dwoc 4p dung cac chinh sach ké toan nhat quan véi cac chinh
sach ké toan cla Téng Cong ty. Trong trwdng hop can thiét, Bao cdo tai chinh cla cac cong ty con
duoc diéu chinh d& dam béo tinh nhat quan trong cac chinh sach ké toan dwoc ap dung tai Téng Coéng
ty va cac cong ty con.
Cac sb dw, thu nhap va chi phi cht yéu, ké ca cac khoan I4i hay 16 chwa thwe hién phat sinh tir cac giao
dich ndi bd dworc loai trir khi hop nhat Bao cdo tai chinh.

2.4 .Cong cu tai chinh

Ghi nhén ban dau

Tai san tai chinh

Tai san tai chinh ctia Tdng Céng ty bao gébm tién va cac khodn twong dwong tién, cac khoan phai thu
khach hang va phai thu khac, cac khoan cho vay. Tai thoi diém ghi nhan ban dAu, tai san tai chinh dwoc
xac dinh theo gia mua/chi phi phat hanh cdng cac chi phi phat sinh khac lién quan truc tiép dén viéc
mua, phat hanh tai san tai chinh dé.



Téng Céng ty Cé phan Bwu chinh Viettel Bao cao tai chinh hop nhat
Sé 1, phd Giang Van Minh, Kim M4, Ba Dinh, Ha Noi Nam tai chinh két thic ngay 31/12/2020

2.5

2.6

2.7

No phai tra tai chinh

No' phai tra tai chinh clia Téng Cong ty bao gdbm cac khodn vay, cac khodn phai trd ngwdi ban va phai
tra khac, chi phi phai trd. Tai thoi diém ghi nhan 1an dau, cac khodn no phai tra tai chinh dwoc xac dinh
theo gia phat hanh cong cac chi phi phat sinh lién quan truc tiép dén viéc phat hanh no phai tra tai chinh
do.

Gié tri sau ghi nhan ban déu
Hién tai chwa c6 cac quy dinh cu thé vé danh gia lai cong cu tai chinh sau ghi nhan ban dau.

. Chuyén d6i Bao cao tai chinh lap bing ngoai té sang Pong Viét Nam

Bao cdo tai chinh cia Coéng ty TNHH Mygo Campuchia va Céng ty TNHH Mygo Myanmar lap bang
ngoai té dwoc chuyén ddi sang Bao céo tai chinh 1ap bang déng Viét Nam theo cac ty gia sau: tai san va
no phai tré theo ty gia cudi nam, vén dau tw cta chi s& hiru theo ty gia tai ngay gop vén, Bao céo két
qua hoat ddng kinh doanh va Bao céo lwu chuyén tién té theo ty gia binh quan nam tai chinh cta Ngan
hang TMCP Quan doi.

. Cac nghiép vu bang ngoai té

Cac giao dich béng ngoai té trong ndm tai chinh dwoc quy déi ra ddng Viét Nam theo ty gia thuwc té tai

ngay giao dich. Ty gia giao dich thwc té nay dwoc xac dinh theo nguyén tac sau:

- Khi mua ban ngoai té: 1a ty gia dwoc quy dinh trong hop ddng mua, ban ngoai té gitra Téng Cong ty va
ngan hang thwong mai;

- Khi ghi nhan ng phai thu: 1a ty gia mua cGa ngan hang thwong mai noi Téng Cong ty chi dinh khach
hang thanh toan tai thoi diém giao dich phat sinh;

- Khi ghi nhan no phai tra: Ia ty gia ban ctia ngan hang thwong mai noi Téng Coéng ty dw kién giao dich
tai thoi diém giao dich phat sinh;

Néu Téng Cong ty ap dung ty gia thuc té Ia ty gia xap xi thi ty gia nay chénh Iéch khéng qua 1% so v&i ty

gia mua ban chuyén khoan trung binh.

Ty gia giao dich thuc té khi danh gia lai cac khodn muc tién té cé gbc ngoai té tai thoi diém Bao céo tai

chinh hop nhat dwoc xac dinh theo nguyén tac:

- Déi v&i khodn muc phan loai 1a tai sén: 4p dung ty gia mua ngoai té clia ngan hang thwong mai noi
Coéng ty thwdng xuyén co giao dich;

- Dbi voi tién gl ngoai té: ap dung ty gid mua cta chinh ngan hang noi Téng Céng ty mé tai khoan
ngoai té;

- Déi v&i khoan muc phan loai 1a no phai trd: 4p dung ty gia ban ngoai té clia ngan hang thwong mai noi
Tdng Coéng ty thwérng xuyén cé giao dich.

Tt ca cac khodn chénh l&ch ty gia thuc té phat sinh trong ndm va chénh léch do danh gia lai s6 dw cac
khodn muc tién t& cé gbc ngoai té cudi ndm dwoc hach toan vao két qua hoat dong kinh doanh ciia ndm
tai chinh. Trong d6 1ai chénh l&ch ty gia do danh gia lai s6 dw cudi nam clia cac khoan muc tién té cé
gbc ngoai t& khéng dwoc st dung dé phan phéi loi nhuan hodc chia cb tirc.

.Tién va cac khoan twong dwong tién

Tién bao gdm tién mat tai quy, ti&n g&i ngan hang khéng ky han.

Céac khoan twong dwong tién 1a cac khodn dau tw ngén han c6 thoi gian thu héi khéng qua 03 thang ké
tir ngay dau tw, cé tinh thanh khoan cao, cé kha nang chuyén dbi dé dang thanh céac lwong tién xac dinh
va khéng cé nhiéu rdi ro trong chuyén ddi thanh tién.
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.Hop nhét kinh doanh

Hop nhét kinh doanh dwoc hach toan theo phwong phap gia mua. Gia phi hop nhét kinh doanh bao
gdm gia tri hop ly tai ngay dién ra trao ddi clia cac tai san dem trao ddi, cac khoan no phai trd da phat
sinh hodc da thira nhan va cac cong cu vdn do bén mua phat hanh dé ddi 14y quyén kiém soat bén bj
mua va cac chi phi lién quan truc tiép dén viéc hop nhét kinh doanh. Tai san, ng phai tra cé thé xac dinh
dwoc va nhirtng khodn no tiém tang phai ganh chiu trong hop nhét kinh doanh ctia bén bi mua déu ghi
nhan theo gia tri hop ly tai ngay hop nhat kinh doanh.

.Cac khoan dau tw tai chinh

Céc khodn dau tw ndm gilr dén ngay dao han bao gébm: Céac khodan tién glri ngan hang cé ky han dwoc
ném gilr dén ngay dao han v&i muc dich thu 1ai hang ky.

Dw phong déi v&i cac khoan dau tw ndm gitr dén ngay dao han la cdn c kha ndng thu hdi dé lap dw
phong phai thu khé doi theo quy dinh cla phap luat.

. Cac khoan neg phai thu

Cac khoan phai thu dwoc theo dbi chi tiét theo ky han phai thu, dbi twong phai thu, loai nguyén té phai
thu, va cac yéu tb khac theo nhu ciu quan ly ctia Tdng Céng ty.

Dy phong ng phai thu kho doi dwoc trich lap cho cac khoan: ng phai thu qua han thanh toan ghi trong
hop ddng kinh t&, cac khé wéc vay no, cam két hop ddng hodc cam két no' va no phai thu chwa dén
han thanh toan nhwng khé cé kha nang thu hoi. Trong do, viéc trich 1ap dw phong ng’ phai thu qua han
thanh toan dwoc can clr vao thoi gian trd no gbc theo hop ddng mua ban ban dau, khong tinh dén viéc
gia han ng gilra cac bén va ng phai thu chuwa dén han thanh toan nhwng khach ng da lam vao tinh trang
phé san hodc dang lam thd tuc giai thé, mét tich, bd trén.

.Hang t6n kho

Hang tén kho dwoc ghi nhan ban dau theo gia gbc bao gém: chi phi mua, chi phi ché bién va céac chi phi
lién quan truc tiép khac phat sinh dé cé dwoc hang tdn kho & dia diém va trang thai tai thoi diém ghi
nhan ban dau. Sau ghi nhan ban dau, tai thoi diém lap Bao cdo tai chinh néu gia tri thuan cé thé thuc
hién dwoc cla hang tén kho thap hon gia gbc thi hang tén kho dwoc ghi nhan theo gia tri thuan cé thé
thwc hién dwoc.

Gia tri hang tén kho dworc xac dinh theo phwong phap binh quan gia quyén.
Hang tén kho dwoc hach toan theo phuong phap ké khai thwdng xuyén.

Dw phong gidm gia hang ton kho dworc lap vao thdi diém cudi ndm cén cl theo sé chénh léch gitra gia
gbc clia hang tén kho I&n hon gia tri thuan cé thé thuwc hién dwoc.
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2.16

217

.Tai san cé dinh

Tai san cb dinh hiru hinh va tai san cé dinh vd hinh dwoc ghi nhan ban dau theo gia gbc. Trong quéa
trinh st dung, tai san cb dinh hiru hinh va tai san cb dinh v6 hinh dwoc ghi nhan theo nguyén gia, hao
mon lu§ ké va gia tri con lai.

Khéu hao tai san cé dinh dwoc trich theo phwong phap dwdng thdng véi thdi gian khau hao dwoc wéc
tinh nhuw sau:

- Nha ctra, vat kién trac 05-30 nam
- May méc, thiét bj 05-10 nam
- Phuwong tién van tai 06 -10 nam
- Thiét bi, dung cu quan ly 03-05 nam
- Cac tai san khac 03-05 nam
- Quyén st dung dat cé thoi han 20-50 nam
- Quyeén sl dung dét khong thoi han Khong trich khdu hao
- Phan mém quén ly 03-05 nam

. Chi phi xay dwng co’ ban dé dang

Chi phi xay dwng co ban d& dang bao gdm tai sén cé dinh dang mua sam va xay dwng ma chwa hoan
thanh tai ngay két thic nam tai chinh va dwoc ghi nhan theo gia gbc. Chi phi nay bao gdm céc chi phi vé
xay dwng, lap d&t may mac thiét bj va cac chi phi trwc tiép khac. Chi phi xay dwng co ban d& dang chi
dwoc tinh khAu hao khi céc tai san nay hoan thanh va dwa vao s dung.

. Thué hoat déng

Thué hoat déng Ia loai hinh thué tai san cb dinh ma phan 1én rdi ro va lgi ich gan lién véi quyén sé hiru
cla tai san thudc vé bén cho thué. Khoan thanh toan dwdi hinh thire thué hoat ddng dwoc hach toan
vao bao cdo két qua hoat ddng kinh doanh theo phwong phap duéng thdng dwa trén thoi han thué hoat
dong.

. Chi phi tra trwérc

Céc chi phi da phat sinh lién quan dén két qua hoat ddng san xuét kinh doanh clia nhiéu ndm tai chinh
duwoc hach toan vao chi phi tra trwéc dé phan bd dan vao két qua hoat déng kinh doanh trong cac ndm
tai chinh sau.

Viéc tinh va phan bd chi phi tra trwéc dai han vao chi phi san xuét kinh doanh tirng ky ké toan dwoc can
cl vao tinh chat, mirc do tirng loai chi phi dé& lwa chon phwong phap va tiéu thirc phan bé hop ly. Chi
phi tra trwéc dwoc phan bd dan vao chi phi san xuét kinh doanh theo phwong phap dwédng thang.

. Cac khoan n¢ phai tra

Cac khoan ng phai trd duwoc theo déi theo ky han phai tra, déi twong phai tra, loai nguyén té phai tra va
céac yéu tb khac theo nhu ciu quan ly ctia Téng Cong ty.

. Vay

Cac khoan vay dwoc theo ddi theo tirng déi twong cho vay, tivng khé wéc vay no va ky han phai tra cla
cac khoan vay. Trwdng hop vay béng ngoai té thi thwe hién theo déi chi tiét theo nguyén té.



Téng Céng ty Cé phan Bwu chinh Viettel Bao cao tai chinh hop nhat
Sé 1, phd Giang Van Minh, Kim M4, Ba Dinh, Ha Noi Nam tai chinh két thic ngay 31/12/2020

2.18.

219

2.20

Chi phi di vay

Chi phi di vay dwoc ghi nhan vao chi phi san xuét, kinh doanh trong ndm khi phat sinh, trir chi phi di vay
lién quan trwc tiép dén viéc dau tw xay dwng hodc san xuét tai san d& dang dworc tinh vao gia tri cta tai
san dé (dwoc von hod) khi cé du cac didu kién quy dinh trong Chuan muc Ké toan Viét Nam sé 16 “Chi
phi di vay”. Ngoai ra, dbi véi khoan vay riéng phuc vu viéc xay dwng tai san cé dinh, bat dong san dau
tw, 1ai vay dworc vén hoa ké ca khi thoi gian xay dwng dwéi 12 thang.

. Chi phi phai tra

Cac khoan phai trd cho hang héa dich vu da nhan duwoc tlr ngwdi ban hodc da dwoc cung cap cho
ngwdi mua trong ndm bao cdo nhung thuc té chwa chi trd va cac khoadn phai tra khac nhw: chi phi lai
tién vay phai tra... dwoc ghi nhan vao chi phi san xuét, kinh doanh ctia ndm bao céo.

Viéc ghi nhan cac khoan chi phi phai trd vao chi phi san xuét, kinh doanh trong ndm dwoc thywc hién
theo nguyén tac phu hop gitra doanh thu va chi phi phat sinh trong ndm. Cac khoan chi phi phai tra sé
duoc quyét toan véi s6 chi phi thuc té phat sinh. S6 chénh léch gitra s6 trich trwdc va chi phi thuc té
dwoc hoan nhap.

.Vén chi s& hiru

Vén dau tw ctia chl sé& hivu dwoc ghi nhan theo sé vén thwe gép ciia chi s& hiru.

Théng dw vén cb phan phan anh chénh léch git*a ménh gia, chi phi trwc tiép lién quan dén viéc phat
hanh cé phiéu va gia phat hanh cé phiéu (ké ca cac trwong hop tai phat hanh cé phiéu quy) va cé thé 1a
thang du duwong (néu gia phat hanh cao hon ménh gia va chi phi tryc tiép lién quan dén viéc phat hanh
cb phiéu) hodc thdng dw am (néu gia phat hanh thAp hon ménh gia va chi phi truc tiép lién quan dén
viéc phat hanh cb phiéu).

Loi nhuan sau thué chwa phan phdi phan anh két qua kinh doanh (13i, 16) sau thué thu nhap doanh
nghiép va tinh hinh phan chia lgi nhuan hodc xt ly 16 ctia Téng Cong ty. Viéc phan phéi lgi nhuan dwoc
thwe hién khi T6ng Céng ty c6 lgi nhuan sau thué chwa phan phdi khong vuwot qua mic lgi nhuén sau
thué chwa phan phéi trén Bao cao tai chinh hop nhét sau khi da loai trir anh hwéng clia cac khoan I4i do
ghi nhan tlr giao dich mua gia ré. Truwdng hop tra cd tirc, loi nhuan cho chi s& hiru qua mac sb loi
nhuan sau thué chwa phan phéi dwoc ghi nhan nhw truéng hop gidm vén gép. Loi nhuan sau thué chwa
phan phéi cé thé dwoc chia cho cac nha dau tw dwa trén ty I& gop vén sau khi dwoc Pai hdi ddng cbd
doéng phé duyét va sau khi da trich 1ap cac quy theo Diéu 1& Tdng Cong ty va cac quy dinh ctia phap luat
Viét Nam.

Tdng Céng ty trich lap cac quy sau tir loi nhuan thuan sau thué thu nhap doanh nghiép ctia Téng Cong

ty theo dé& nghi ctia Hoi déng quan tri va dwoc cac ¢ dong phé duyét tai Dai hoi ddng cb dong thudng

nién:

- Quy dau tw phat trién: Quy nay dwoc trich 1ap nham phuc vu viéc mé rong hoat déng hodc dau tw
chiéu sau ctia Téng Cong ty.

- Quy khen thwéng, phuc loi va Quy khen thuwdng Ban diéu hanh: Quy nay dwoc trich Iap dé khen
thwéng, khuyén khich vat chat, dem lai loi ich chung va nang cao phuc lgi cho céng nhan vién va
duorc trinh bay nhw mot khoan phai tré trén Bang can dbi ké toan.

C6 tlrc phai trd cho cac cd dong dwoc ghi nhan la khoan phai tra trén Bang Can dbi ké toan cta Tong
Cong ty sau khi c6 théng béo chia ¢b tirc ctia Hoi ddng Quan tri Téng Coéng ty va thdng bao ngay chét
quyén nhan cb tirc ctia Trung tm Lwu ky chirng khoan Viét Nam.
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2.24

Doanh thu

Doanh thu ban hang

Doanh thu ban hang dwoc ghi nhan khi déng thdi théa man cac diéu kién sau:

- Phan 16n rdi ro va lgi ich gan lién v&i quyén s& hiru san phdm hodc hang héa da dwoc chuyén giao
cho ngudi mua;

- Téng Céng ty khéng con nam gi® quyén quan ly hang héa nhw ngudi sé& hivu hang héa hodc quyén
kiém soat hang hoa;

- Doanh thu dwoc xac dinh twong dbi chac chan;

- Tbng Céng ty da thu dwoc hodc sé thu dwoc loi ich kinh té tir giao dich ban hang;

- X&c dinh dwoc chi phi lién quan dén giao dich ban hang.

Doanh thu cung cép dijch vu

Doanh thu cung c4p dich vu dwoc ghi nhan khi ddng théi thda man cac diéu kién sau:

Doanh thu dwoc xac dinh twong déi chac chan;

C6 kha nang thu dwoc lgi ich kinh té tir giao dich cung cép dich vu do;

Xac dinh dwoc phan coéng viéc da hoan thanh vao ngay lap Bang can dbi ké toan;

Xac dinh dwoc chi phi phat sinh cho giao dich va chi phi dé& hoan thanh giao dich cung cép dich vu dé.

Phan cong viéc cung cap dich vu da hoan thanh dwoc xac dinh theo phwong phap danh gia cong viéc
hoan thanh.

Doanh thu hoat dong tai chinh

Doanh thu phat sinh ttr 13i tién glri va cac khodn doanh thu hoat déng tai chinh khac dwoc ghi nhan khi
thda man déng thoi hai (2) diéu kién sau:

- C6 kha nang thu dwoc lgi ich kinh té tor giao dich do;

- Doanh thu dwogc xac dinh twong dbi chac chan.

C6 tre, loi nhuan dwoc chia dwoc ghi nhan khi Téng Cong ty duwgc quyén nhan cb tirc hodc duoc
quyén nhan lgi nhuan tir viéc gop vén.

. Gia vén hang ban

Gia vbn hang ban trong nam dwoc ghi nhan phu hop véi doanh thu phat sinh trong nam va dam bao
tuan tha nguyén tac than trong. Cac trwedng hop hao hut vat tw hang héa vwot dinh mre, chi phi vwot
dinh mt&re binh thwdng, hang tdn kho bi mat mat sau khi da trir di phan trach nhiém cua tap thé, ca nhan
cé lién quan,... dwoc ghi nhan day da, kip thoi vao gia vén hang ban trong nam.

. Chi phi tai chinh

Cac khoan chi phi dwoc ghi nhan vao chi phi tai chinh gom:

- Chi phi di vay vén;

- Khoan 16 phat sinh khi ban ngoai té, 16 ty gia héi doai...

Cac khoan trén dwoc ghi nhan theo tdng sb phat sinh trong nam, khéng bu trir véi doanh thu hoat déng
tai chinh.

. Thué thu nhap doanh nghiép

a. Chi phi thué TNDN hién hanh
Chi phi thué TNDN hién hanh dwoc xac dinh trén co s& thu nhap chiu thué trong nam va thué suét thué
TNDN trong nam tai chinh hién hanh.

b. Thué suét thué TNDN nam hién hanh

Chi phi thué TNDN hién hanh cta Van phong Téng Céng ty, Cong ty TNHH MTV Céng nghé Buwu chinh
Viettel, Coéng ty TNHH MTV Logistics Viettel va Cong ty TNHH MTV Thwong mai Bién t& Bwu chinh
Viettel dwoc ap dung thué suat 20% theo quy dinh clia phéap luat Viét Nam.

Chi phi thué TNDN hién hanh ctia Céng ty TNHH Mygo Myanmar duoc ap dung thué suét 25% theo quy
dinh ctia phap luat Myanmar.
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2.26

2.27

Thu nhap cta Céng ty TNHH Mygo Campuchia dwoc ap dung theo luat thué cia Campuchia. Hang
thang cong ty tam ndp 1% trén doanh thu ké khai, cubi ndm thwc hién quyét toan theo két qua kinh
doanh ctia ndm. Truwdng hop 1% tam ndp I&n hon thué thu nhap doanh nghiép véi thué suét 20% thi
khéng phai nop b sung, trwdng hop ngwoc lai thi doanh nghiép ndp va tinh bd sung phan chénh léch.

. Lai trén c6 phiéu

Lai co ban trén cb phiéu dwoc tinh bang cach chia loi nhuan hodc 16 sau thué phan bd cho cb déng sé&
hiru cb phiéu phd thong clia Cong ty (sau khi da diéu chinh cho viéc trich 1ap Quy Khen thuéng, phuc loi
va Quy khen thuwéng Ban diéu hanh) cho sé lwong binh quan gia quyén cla sé cd phiéu phd théng dang
Iwu hanh trong nam.

.Cac bén lién quan

Cac bén dwoc coi la lién quan néu bén dé cé kha ndng kiém soat hodc cé anh huwéng dang ké déi voi
bén kia trong viéc ra quyét dinh vé cac chinh sach tai chinh va hoat déng. Cac bén lién quan cta Téng
Céng ty bao gbm:

- Cac doanh nghiép truc tiép hay gian tiép qua mét hodc nhiéu trung gian cé quyén kiém soat Tong
Cong ty hodc chiu sw kiém soat ciia Tdng Cong ty, hodc cung chung sw kiém soat véi Téng Cong ty,
bao gébm ca cong ty me, cong ty con va cong ty lién két;

- Cac ca nhan truc tiép hodc gian tiép ndm quyén biéu quyét ctia Tdng Céng ty ma cé anh hwéng dang
ké dbi voi Tdng Cong ty, nhivng nhan sw quan ly chi chét ctia Tdng Cong ty, nhivng thanh vién mat
thiét trong gia dinh clGia cac ca nhan nay;

- Céc doanh nghiép do cac ca nhan néu trén ndm tryc tiép hodc gian tiép phan quan trong quyén biéu
quyét hodc cé anh hwédng dang ké téi cac doanh nghiép nay.

Trong viéc xem xét ttrng méi quan hé cla cac bén lién quan dé phuc vu cho viéc lap va trinh bay Bao
cdo tai chinh hop nhat, Téng Coéng ty chi y t&i ban chat cia mbi quan hé hon 1a hinh thire phép Iy clta
cac quan hé do.

.Théng tin bo phéan

M6t bd phan [a mot cAu phan cé thé xac dinh riéng biét ciia Téng Cong ty tham gia vao viéc cung cap
cac san pham hoéc dich vu lién quan (b6 phéan chia theo hoat déng kinh doanh), hoac cung cép san
phdm hoéc dich vu trong mét mai trwéng kinh té cu thé (bd phan duoc chia theo khu v dia ly). Mbi bd
phan nay chiu rdi ro va thu dwoc lgi ich khac biét so v&i cac bo phan khac.

Thong tin bd phan dwoc lap va trinh bay phu hop véi chinh sach ké toan ap dung cho viéc Iap va trinh
bay bao cdo tai chinh ctia Téng Cong ty nhdm muc dich dé giup ngwdi st dung bao cdo tai chinh hiéu
ré va danh gia dwoc tinh hinh hoat dong ctia Téng Céng ty mot cach toan dién.

.TIEN VA CAC KHOAN TUONG DUONG TIEN

31/12/2020 01/01/2020

VND VND

Tién mét 1.946.510.985 2.697.564.958
Tién glri ngan hang 239.500.519.437  319.557.491.786
Tién dang chuyén 5.617.218.600 -
Céc khoan twong dwong tién (i) 41.000.000.000 25.000.000.000

288.064.249.022 347.255.056.744

(i) Tai ngay 31/12/2020, cac khoan twong dwong tién 1a tién gt co ky han tir 01 dén 03 thang duwoc gl
tai cac Ngan hang thwong mai véi I suét tir 3%/nam dén 3,6%/nam. Trong d6, sb tién gvi gia tri
19.000.000.000 VND dang dwoc phong tda lam tai sdn ddm bao cho cac hop ddng vay ctia Téng Cong
ty (Chi tiét tai thuyét minh 15).
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.CAC KHOAN PAU TU TAI CHINH

DPau tw nam giir dén ngay dao han

31/12/2020 01/01/2020
Gia gbc Dw phong Gia gbc Dw phong
VND VND VND VND

DPau tw ngan han
- Tién gt co ky
han (*)

1.572.305.737.355 1.276.073.392.749 -

1.572.305.737.355 1.276.073.392.749 -

Pau tw dai han

- Tién gt c6 ky han - - 84.000.000.000 -

84.000.000.000 -

(*) Tai ngay 31/12/2020, cac khoan dau tw ngén han la tién glvi c6 ky han tir 6 dén 18 thang dwoc gui tai
cac Ngan hang Thwong mai c6 phan véi 1ai suét tir 4,1%/ndm dén 7,5%/nam. Trong do, sbé tién glvi gia
tri 1.180.320.000.000 VND dang dwoc phong tda lam tai san dam bao cho cac hop dong vay clia Tong
Cong ty (Chi tiét tai thuyét minh 15).

.PHAI THU NGAN HAN CUA KHACH HANG

31/12/2020 01/01/2020
Gia tri Dy phong Gia tri Dy phong
VND VND VND VND
Phai thu ctia khach hang chi tiét theo hoat dong cung céap dich vu
- Dich vu Chuyén 358.769.810.188 - 357.215.503.490 -
phat nhanh
- Dich vu Vién 27.409.645.071 - 23.124.015 -
théng
- Dich vu Logistics ~ 234.348.071.524  (3.176.207.960) 161.746.973.966  (5.700.157.515)
(kho van)
- Ban hang Van 30.436.489.920 (216.685.684) 39.108.698.775 -
phong pham
- Dich vu kinh 32.366.009.791 (4.002.968.652) 3.455.360.679 -
doanh san
Thwong mai
dién t&r (Voso.vn)
- Dich vu Van 120.733.944.736 - 216.367.584.899 -
hanh hé théng
ctra hang va
diém ban cla
Tdng Coéng ty
Vién théng
Viettel
- Cac dich vu khac 16.995.148.578 (100.000.000) 11.556.108.037 (2.915.190.466)

Trong dé, phai thu
cua khach hang la
cac bén lién quan

(Xem théng tin chi tiét tai Thuyét minh 36)

821.059.119.808

(7.495.862.296)

789.473.353.861

(8.615.347.981)

219.876.215.739

301.701.647.064
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Cong ty C6
phan Hang
khéng Vietjet
Tdng Coéng ty
Hang khéng
Viét Nam - CN
Tdng Coéng ty
Hang Khéng
Viét Nam KV
Mién Béc
Céng ty TNHH
Kinh doanh O
t6 Nisu

Cong ty C6
phan Ky thuat

va Céng nghiép

Viét Nam
Cong ty C6
phan Co khi
chinh xac An
Khanh

Coéng ty Cb
phan Lién
doanh Ciber-
CMC

Céng ty Cb
phan 3B
Céng ty Cb
phan RTC
Technology
Cac nha cung
cép khac

.TRA TRUG'C CHO NGU'O'l BAN NGAN HAN

31/12/2020 01/01/2020
Gia tri Dy phong Gia tri Dy phong
VND VND VND VND
- - 835.180.250 -

5.155.700.020

2.228.204.000

3.298.949.835

4.941.263.184

9.977.416.320

7.230.435.310

1.806.241.974 -

21.577.470.750 -

1.394.069.115 =

5.332.968.158 =

32.831.968.669

30.945.930.247 -
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.PHAI THU KHAC

a) Ngén han

- Phai thu vé lai
tién guvi

- Tam wng

- Ky cuworc, ky quy

- Tién dat coc
mua dat - Cong
ty CP LILAMA 3

- Phai thu Dich vu
phat hang thu
tién (COD)

- Phai thu nhan
vién quan ly
diém ban vé
dich vu vi dién tr

- Phai thu kinh phi
cép cho Chi
nhanh phu thuéc

- Coéng ne dich vy
qua vi ctia Téng
Céng ty Dich vu
s Viettel (VDS)

- Nop trwdec tién
cho Bao hiém xa
hdi quan Ba Dinh

- Phai thu Tap
doan Céng
nghiép — Vién
thong Quan doi
(Viettel) vé cac
khoan chi h6

- Phai thu Viettel
Construction
Myanmar Co.,

- Tai san thiéu
quy trach nhiém
ca nhan

- Phai thu khac

b) Dai han
- Ky cugc, ky quy

c) Trong do, phai
thu khac la cac
bén lién quan

(Xem théng tin chi tiét tai Thuyét minh 36)

31/12/2020 01/01/2020
Gia tri Dy phong Gia tri Dy phong
VND VND VND VND
53.441.248.227 - 50.336.464.807
7.369.552.699 - 6.127.251.918
2.343.108.336 - 3.159.422.676
740.000.000 (740.000.000) 740.000.000 (740.000.000)
170.839.048.057 (782.964.986) 166.886.781.461 -

118.190.335.789

59.436.102.317

54.895.528.776

22.842.176.512

5.208.639.948

8.840.300.000

3.234.941.063

2.127.348.427

(2.790.000.000)

21.972.283.595

5.106.108.613

1.249.120.000

2.790.000.000

6.142.698.540

(2.790.000.000)

509.508.330.151

(4.312.964.986)

264.510.131.610

(3.530.000.000)

5.408.212.019

4.233.744.160

5.408.212.019

4.233.744.160

5.669.804.278

5.106.108.613
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.TAI SAN THIEU CHO XU’ LY

Tai san thiéu dich vu phat hang thu tién

.NO XAuU

Cac khoan phai thu khach hang

- Cong ty TNHH
tra HD

- Coéngty Co
Phan Tap doan
An Phat

- Cong ty CP
Lilama 3

- Cong ty TNHH
VIMAG Hang
héa Quéc té

- Cong ty TNHH
Thwong mai
Dich vu Xuét
nhap khau Tan
Son

- Cong ty TNHH
Séan xuéat Thwong
mai Dich vu Xuét
nhap khau An
Sinh

- Coéng ty Xuat
nhap khau
Ningbo Wu-
Sheng

- Coéng ty TNHH
Thwong mai Dich
vu Trai cay 247

- Céc khoan phai
thu khach hang
khac

31/12/2020 01/01/2020
VND VND
764.278.454 191.362.791
764.278.454 191.362.791
31/12/2020 01/01/2020
Gia gbc Gia tri co Gia gbc Gia tri co
thé thu hoi thé thu hoi
VND VND VND VND
499.716.000 349.801.200 - -
1.557.240.200 - 1.557.240.200 467.172.060

Cac khoan phai thu khac

- Ong Cu Sy Minh
- KH Chi nhanh
Dong Anh

- Ba Nguyén
Hoang Ngoc -
Nhan vién CHTT

- Céc dbi twong
khac

740.000.000 - 740.000.000 -
5.504.362.647 1.651.308.795 5.504.362.647 2.710.821.319
200.000.000 100.000.000 350.171.148 350.171.148

- - 369.012.402 247.363.264

565.905.970 169.771.791 2.515.905.970 1.257.952.985

- - 7.586.747.520 5.310.723.264

955.368.936 355.266.332 1.190.816.122 559.511.829
889.615.682 266.884.705 889.615.682 444.807.841
2.790.000.000 - 2.790.000.000 -
1.999.301.339 999.650.669 252.180.967 252.180.967
15.701.510.774 3.892.683.492 23.746.052.658 11.600.704.677
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12

13

.HANG TON KHO

31/12/2020 01/01/2020
Gia gbc Dy phong Gia gbc Dw phong
VND VND VND VND
- Hang mua dang 3.526.538.689 - - -
di dudng
- Nguyén liéu, 1.525.632.220 - 2.128.181.497 -
vat liéu
- Coéng cy, dung cu 12.059.284.438 - 18.371.377.071 -
- Hang héa 588.918.704.839 - 26.827.342.138 -
- Hang gwi di ban - - 331.916.283 -
606.030.160.186 - 47.658.816.989 -
. CHI PHi XAY DUNG CO BAN DO’ DANG
31/12/2020 01/01/2020
VND VND

Mua sam
- Phan mém SAP
- L6 82 xe 6 t6 tai

- Néng cép phdn mém EViet_Nextsoft

- Chi phi dau tw stra chira phuc vu dw &n MyGo

Xay dwng co ban

- Trung tdm khai thac Mién Béc - KCN Quang Minh

.TAI SAN CO DINH H(*U HINH
Xem chi tiét Phu luc 01.

.TAI SAN CO BINH VO HINH

Nguyén gia TSCD

S6 dw dau nam

- Mua trong nédm

- Thanh ly, nhwrong ban

- Gidm do CLTG chuyén déi BCTC
S6 dw cubi nam

Gia tri hao mon liiy ké

S6 dw dau nam

- Khéu hao trong ndm

- Gidm do CLTG chuyén déi BCTC
S6 dw cubi nam

Gia tri con lai
Tai ngay dau nam
Tai ngay cubi nam

62.427.891.713
10.216.232.100
50.908.985.034
549.400.000
7563.274.579

11.246.714.244
10.216.232.100

549.400.000
481.082.144
93.738.385
93.738.385

62.427.891.713

11.340.452.629

Quyén Phan mém Céng
st dung dat may vi tinh
VND VND VND

41.415.561.166

(6.889.315.185)

10.616.866.427
3.875.872.515
(1.307.496.515)
(233.090)

52.032.427.593
3.875.872.515
(8.196.811.700)
(233.090)

34.526.245.981

13.185.009.337

47.711.255.318

4.167.443.061
611.963.561

6.651.891.054
1.812.290.844
(233.090)

10.819.334.115
2.424.254.405
(233.090)

4.779.406.622

8.463.948.808

13.243.355.430

37.248.118.105

3.964.975.373

41.213.093.478

29.746.839.359

4.721.060.529

34.467.899.888

- Nguyén gia TSCP v6 hinh cubi ndm da khau hao hét nhwng van con siv dung: 12.231.100.185 VND.
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13 . TAI SAN CO BPINH VO HINH (tiép theo)

14

15

16

- TSCD vb hinh 1a quyén st dung dat gdm:

+ Quyén s dung dat cla 16 dat tai xa Vinh Loc, huyén Binh Chanh, thanh phd H& Chi Minh da dwoc
cap sb d6 cho thoi gian st dung dén hét ngay 11/12/2050, dién tich: 4435 m2, nguyén gia:

23.581.012.181 VND dung lam nha kho.

+ Quyén st dung dat tai Da N&ng, sb d cip ngay 25/3/2011, nguyén gia: 10.945.233.800 VND lam tru
s& Chi nhanh DBa N&ng, day la quyén s dung dat khéng thei han, muc dich xay tru s& Trung tm khai

thac Khu vuec Il.

.CHI PHi TRA TRUOC

a) Ngén han

- Chi phi thué dia diém, van phong
C6ng cu dung cu xuét dung

Chi phi cai tao stra chira

Chi phi bao hiém

Chi phi thué Cloud Server

Chi phi mua déng phuc MyGo
Céc khoan khac

b) Dai han

- Cong cuy, dung cu xuét dung

- Chi phi cai tao stra chira

- Chi phi tra trwéc dai han khac

31/12/2020

01/01/2020

VND

85.506.734.127
4.057.818.257
7.078.565.841
4.143.280.372
14.180.290.057

2.228.375.554

VND

81.154.239.150
1.343.065.562
5.962.227.757
3.842.066.428
8.894.760.600
10.813.292.536
1.370.563.019

117.195.064.208

113.380.215.052

49.816.162.656
17.199.112.891
1.381.363.258

79.568.457.230
24.359.108.778
1.396.714.587

Vién théng
Viettel

- Cong ty TNHH
O t6 Nisun

- Cong ty TNHH
Cung &ng nhan
lwre Nhan Kiét

- Céng ty TNHH
MTV Kinh doanh
Ot6é Thanh Xuan

- Coéng ty Cb phan
Helen Recipe

25.778.500.020 25.778.500.020

24.811.385.606 24.811.385.606

22.308.000.000 22.308.000.000

2.934.963.187 2.934.963.187

33.838.084.110

6.505.526.555

68.396.638.805 105.324.280.595
.VAY
Xem chi tiét Phu luc 02.
.PHAI TRA NGU'O'l BAN NGAN HAN
31/12/2020 01/01/2020
Gia tri Sb co Gia tri Sb co
kha nang tra no kha nang tré no
VND VND VND VND
Chi tiét theo nha cung cap c6 so dw Ion
- Tong Cong ty - - 378.157.293 378.157.293

33.838.084.110

6.505.526.555
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17

18

19

- Chi phi cdng tac vién thué ngoai

- Chi phi van hanh kénh ctra hang, diém ban

- Chi phi chuyén khoan ngan hang

- Chi phi thué nha lam van phong, chi nhanh, bwu cuc

- Chi phi té chtrc hoi nghi khach hang
- Chi phi kham strc khée
- Chi phi dién nwérc, dién thoai, internet

- Chi phi cuéc két ndi, van chuyén, xang xe

- Chi phi phai tra khac

.PHAI TRA KHAC

a) Ngén han

- Kinh phi céng doan
Bao hiém x& hoi

Bao hiém y té

Bao hiém that nghiép

91.497.009.254
5.238.507.204

1.788.124.619
9.367.773.397
3.165.156.383
25.365.400.290
8.327.868.476

31/12/2020 01/01/2020
Gia trj Sé co Gia tri Sé co
kha nang tra no kha nang trad no
VND VND VND VND
- Congty TNHH 2.986.774.667 2.986.774.667 9.332.154.087 9.332.154.087
Thwong mai
Dich vu San
xuét gidy Khai
Hoang
- Cong ty c¢b phan 50.393.400.000 50.393.400.000 - -
dichvu TM &
Déu tv Long
Bién
- Cong ty Cb phan 21.135.290.000 21.135.290.000 - -
san xuat va
cébng nghé Nhya
Pha Lé
- Phai tra cac déi 218.475.945.128 218.475.945.128 159.035.635.447 159.035.635.447
twong khac
368.824.258.608 368.824.258.608 209.089.557.492 209.089.557.492
Trong do, phai 4.782.567.621 4.782.567.621 2.256.914.293 2.256.914.293
tra ngwei ban la cac bén lién quan
(Xem théng tin chi tiét tai Thuyét minh 36 )
.THUE VA CAC KHOAN PHAI NOP NHA NUOC
Xem chi tiét Phu luc 03.
. CHI PHi PHAI TRA NGAN HAN
31/12/2020 01/01/2020
VND VND
- Chi phi lai vay 1.012.445.953 829.161.712

65.987.961.188
7.032.628.132
2.251.394.957
1.804.453.793
1.351.430.500
5.651.776.867
2.039.200.905
11.760.957.080
5.791.574.658

145.762.285.576

104.500.539.792

31/12/2020

01/01/2020

VND

9.151.035.042
19.628.730.114
4.367.320.421
2.525.115.388

VND

24.901.029.276
36.719.192.694
10.687.141.120

4.211.389.390
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19 . PHAI TRA KHAC (tiép theo)

20

a) Ngén han (tiép theo)

- Phai trad tam tng

- Nhan ky quy, ky cwoc ngén han

- Cb twre, loi nhuan phai tra

- Phai tra Tap doan Cong nghiép - Vién théng Quan doi vé
cac khoan trich theo lvong

- Thu hd CBCNV @é tién hanh lam sé tiét kiém

- Phai trad cong no thu hé, chi ho COD

- Phai trd CBCNV tién qua tét, khen thuéng

- Phai tra Tdng Coéng ty Dich vu sé Viettel (VDS)

- Cac khoan phai tra, phai nop khac

b) Dai han
- Nhan ky quy, ky cwoc dai han

c) Trong do, phai tra khac la cac bén lién quan
(Xem théng tin chi tiét tai Thuyét minh 36 )

.VON CHU SO HOU

a) Bang d6i chiéu bién déng cua vén chu sé& hiru
Xem chi tiét Phu luc 04.

b) Chi tiét vén dau tw cia cha s& hiru

31/12/2020 01/01/2020
VND VND
23.889.455.916 16.148.867.450
549.580.000 604.580.000
2.183.488.133 834.969.083
2.087.687.328 1.718.790.924
23.817.245.901 24.961.477.359

353.916.235.282
15.188.883.814
513.690.137.845
14.235.966.587

477.944.903.473
66.640.313.242

16.341.100.132

985.230.881.771

681.713.754.143

152.314.880

192.314.880

152.314.880

192.314.880

527.246.765.541

3.877.183.938

31/12/2020 Ty lé 01/01/2020 Ty lé
VND % VND %
- Tap doan Cong nghiép - Vién théng 505.043.450.000 60,8 398.328.940.000 66,81
Quan doi
- Caccd dong khac 325.435.810.000 39,2 197.863.140.000 33,19
830.479.260.000 100,0 596.192.080.000 100,00
c) Cac giao dich vé vén véi cac chl s& hiru va phan phéi cé tirc, chia Igi nhuan
Nam 2020 Nam 2019
VND VND

Vén dau tw cla cha sé hiru

- Vbn gép déu ndm

- Vén gép tang trong ndm

- Vén gép cubi ném

C6 twre, loi nhuan tai Cong ty me

- C6 tuire, loi nhuén phai trd dau nam

Cé tirc, loi nhuén phaéi tra trong ndm

+ Cd tire, loi nhuan chia trén loi nhuan nam truwédc
Cé tire, loi nhudn da chi trd bang tién

+ Cd tire, loi nhuan chia trén loi nhuan nam truwdc
Cé tire, loi nhuén da chi trd bang cé phiéu

+ Cd tire, loi nhuan chia trén loi nhuan nam truwédc
Cb tirc, Ioi nhuan con phai tra cudi nam

596.192.080.000
234.287.180.000
830.479.260.000

834.969.083
323.715.992.000
323.715.992.000

88.080.292.950
88.080.292.950
234.287.180.000
234.287.180.000

413.766.490.000
182.425.590.000
596.192.080.000

415.107.083
233.358.203.500
233.358.203.500

61.645.111.500
61.645.111.500
171.293.230.000
171.293.230.000

2.183.488.133

834.969.083
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21

22

23

d) Cé phiéu

Sé lwong cb phiéu déng ky phat hanh

Sé lwong cb phiéu da phat hanh va gép vdn day da
- Cé phiéu phé théng

Sé lwong cb phiéu dang lwu hanh

- C6 phiéu phé théng

Ménh gia cé phiéu dang Iwu hanh (VND)

e) Cac quy cua cong ty

QuY dau tw phat trién

a) Tai san thué ngoai

31/12/2020 01/01/2020
83.047.926 59.619.208
83.047.926 59.619.208
83.047.926 59.619.208
83.047.926 59.619.208
83.047.926 59.619.208
10.000 10.000
31/12/2020 01/01/2020
VND VND

4.920.203.786

4.920.203.786

.CAC KHOAN MUC NGOAI BANG CAN DOI KE TOAN VA CAM KET THUE HOAT BDONG

Dé phuc vu cho hoat ddng san xuét kinh doanh, Téng Céng ty da ky cac hop ddng thué nha véi cac ddi
tac dé lam tru s& Téng Cong ty, cac cdng ty con, van phong cac chi nhanh va cac bwu cuc. Téng Cong
ty va cac cong ty con da tra trwde tién thué va dang dwoc theo dbi trinh bay trén khodn muc Chi phi tra

trwde (chi tiét tai Thuyét minh 14).

b) Ngoai té cac loai

Doanh thu ban hang
Doanh thu cung cép dich vu

Trong d6: Doanh thu di véi cac bén lién quan
(Xem théng tin chi tiét tai Thuyét minh 36 )

.GIA VON HANG BAN

Gia vén ctia hang héa da ban
Gia vén cua dich vu da cung cép

10.617.025.719.188
6.617.256.039.728

Ky hiéu 31/12/2020 01/01/2020

- D6 la My UsD 325.545,22 202.493,00

- Riel Campuchia KRH 12.758.680,00 12.798.697,00

- Kyat Myanmar MMK 219.118.317,00 118.029.384,00
.TONG DOANH THU BAN HANG VA CUNG CAP DICH VU

N&m 2020 N&m 2019

VND VND

1.633.505.021.759
6.178.085.810.273

17.234.281.758.916

7.811.590.832.032

1.791.301.698.716

1.532.951.043.014

Nam 2020

Nam 2019

VND

10.595.192.732.809
5.940.497.502.683

VND

1.614.751.210.717
5.421.556.476.751

16.535.690.235.492

7.036.307.687.468
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25

26

27

.DOANH THU HOAT DONG TAI CHIiNH

Lai tién guvi, tién cho vay

Lai chénh léch ty gia phat sinh trong nam
Lai chénh l&ch ty gia danh gia cudi ndm
Doanh thu hoat déng tai chinh khac

. CHI PHi TAI CHINH

Lai tién vay

L& chénh léch ty gia phat sinh trong ndm
L& chénh léch ty gia danh gia cudi nam
Chi phi hoat déng tai chinh khac

. CHI PHi BAN HANG

Chi phi nhan cong

Chi phi kh&u hao tai san c6 dinh
Chi phi dich vu mua ngoai

Chi phi khac bang tién

. CHI PHi QUAN LY DOANH NGHIEP

Chi phi nguyén liéu, vat liéu

Chi phi nhan cong

Chi phi céng cu, db dung van phong
Chi phi kh&u hao tai san c6 dinh
Thué, phi, va lé phi

Chi phi dy phong

Hoan nhap dy phong

Chi phi dich vu mua ngoai

Chi phi khac bang tién

Nam 2020 Nam 2019
VND VND
98.844.333.478 93.942.936.839
7.762.978 12.359.181
11.223.624 6.116.650

- 178.007.449
98.863.320.080 94.139.420.119
Nam 2020 Nam 2019
VND VND
54.005.233.537 48.962.038.828
186.573.548 12.696.707
841.484 31.804.404

- 12.115.372
54.192.648.569 49.018.655.311
Nam 2020 Nam 2019
VND VND

- 172.399.000

248.497.955 20.000.000
15.834.930.897 30.548.732.303

5.427.160.536

17.851.444.401

21.510.589.388 48.592.575.704
Nam 2020 Nam 2019
VND VND

4.285.285.565
168.429.097.842
3.531.280.684
2.548.278.394
2.416.234.281
2.984.254.863
(3.320.775.562)
36.901.783.039
30.189.988.295

2.722.725.974
171.662.554.923
2.926.200.560
5.396.509.934
3.475.706.742
10.996.727.881
44.380.146.253
43.743.165.723

247.965.427.401

285.303.737.990
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28 .THU NHAP KHAC

Thu nhap tlr nhweng ban, thanh ly tai sén cb dinh
Tién phat thu dwoc

Thwéng dat san lwong van chuyén hang khéng
Tién thué nha dwoc ho tro

Thu nhap khac

29 .CHIPHi KHAC

Gia tri con lai va chi phi tr nhwong ban, thanh ly TSCD
Cac khoan dén bu khach hang

Phat vi pham hop ddng kinh té

Phat vi pham hanh chinh, phat chadm ndp thué

Chi phi khac

30 .CHIPHi THUE THU NHAP DOANH NGHIEP HIEN HANH

Chi phi thué TNDN hién hanh tai Céng ty me

Chi phi thué TNDN hién hanh tai cac Céng ty con

- Coéng ty TNHH MTV Logistics Viettel

- Coéng ty TNHH MTV Cbéng nghé Buwu chinh Viettel

- Cong ty TNHH MTV Thwong mai Dién tir Buru chinh Viettel
- Céng ty TNHH Mygo Campuchia

- Cbng ty TNHH Mygo Myanmar

Téng Chi phi thué TNDN hién hanh

31 .LAI CO BAN TREN CO PHIEU

Nam 2020 Nam 2019
VND VND
5.800.866.633 689.161.817
444.582.078 706.116.804
512.226.917 993.886.662
915.984.773 -
1.353.452.346 359.531.226

9.027.112.747

2.748.696.509

Nam 2020 Nam 2019
VND VND
57.789.336 -
981.106.223 2.928.806.601
948.065.087 6.341.378.591
310.826.934 2.653.638.733
334.516.447 238.240.061
2.632.304.027 12.162.063.986
Nam 2020 Nam 2019
VND VND
65.498.675.596 77.179.077.584
31.375.171.484 19.771.685.552
28.918.570.225 15.967.996.781
127.438.795 404.548.737
325.995.780 831.304.316
187.645.440 530.573.897

1.815.5621.244

2.037.261.821

96.873.847.080

96.950.763.136

Viéc tinh toan 1ai co ban trén cb phiéu co6 thé phan phdi cho cac c¢b déng s& hiru cd phan phd théng cla

Tdng Coéng ty dwoc thue hién dwa trén cac sé liéu sau:

Loi nhuan thuan sau thué

Céc khoan diéu chinh:

- Quy khen thudéng phuc lgi

Loi nhuan phan bé cho cb phiéu phé théng

C6 phiéu phé théng dang Iwu hanh binh quan trong ndm

Lai co’ ban trén c6 phiéu

Nam 2020

Nam 2019

VND

383.307.139.786
(46.151.239.957)

VND

380.143.465.065
(45.370.934.239)

(46.151.239.957)  (45.370.934.239)
337.155.899.829  334.772.530.826
83.047.926 81.974.340
4.060 4.084

L4i co ban trén cb phiéu da dwoc diéu chinh hdi té theo quy dinh tai Chudn muc ké toan Viét Nam sé 30

— Lai trén cb phiéu.
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. CHI PHi SAN XUAT THEO YEU TO

Nam 2020 Nam 2019

VND VND

Chi phi nguyén liéu, vét liéu 233.776.249.069 245.099.330.747
Chi phi nhan céng 2.912.266.575.342 2.852.305.988.612
Chi phi khdu hao TSCD 73.768.149.192 56.778.680.327
Chi phi dich vu mua ngoai 2.355.477.052.972 1.960.692.686.206
Chi phi khac bang tién 634.685.492.897 640.576.104.553

6.209.973.519.472 5.755.452.790.445

.CONG CU TAI CHINH

Cac loai cong cu tai chinh ctia Téng Coéng ty bao gém:
Gia trj s6 ké toan

31/12/2020 01/01/2020
Gia gbc Dy phong Gia gbc Dw phong
VND VND VND VND

Tai san tai chinh

Tién va cac khoan  288.064.249.022 - 347.255.056.744 -
twong dwong tién

Phai thu khach 1.335.975.661.978 (11.808.827.282) 1.058.217.229.631 (12.145.347.981)
hang, phai thu

khac

Cac khoan cho vay 1.572.305.737.355 1.360.073.392.749 -

3.196.345.648.355 _ (11.808.827.282) 2.765.545.679.124 _ (12.145.347.981)

Gia tri sb ké toan

31/12/2020 01/01/2020
VND VND

No phai tra tai chinh
Vay va ng 1.095.466.416.126 814.931.295.569
Phai trd ngwoi ban, phai tra khac 1.354.207.455.259 890.995.626.515
Chi phi phai tra 145.762.285.576 104.500.539.792

2.595.436.156.961 _1.810.427.461.876

Tai san tai chinh va no phai tra tai chinh chwa dwoc danh gia theo gia tri hop ly tai ngay két thic nam tai
chinh do Théng tw sb 210/2009/TT-BTC va cac quy dinh hién hanh yéu cau trinh bay Bao c4o tai chinh
va thuyét minh théng tin dbi v&i cdng cu tai chinh nhung khéng dwa ra huwéng dan twong dwong cho
viéc danh gia va ghi nhan gia tri hgp ly clia cac tai san tai chinh va ng phai tra tai chinh, ngoai trir cac
khoan trich 1ap dw phong no phai thu khé doi da dwoc néu chi tiét tai cac Thuyét minh lién quan.

Quan ly rti ro tai chinh

Ri ro tai chinh ctia Téng Céng ty bao gbém rii ro thi trwéng, rdi ro tin dung va rdi ro thanh khoan. Téng
Cong ty da xay dwng hé théng kiém soat nhdm dam bao sw can bang & mac hop ly gitra chi phi rii ro
phét sinh va chi phi quan ly rdi ro. Ban Giam déc Téng Cong ty cé trach nhiém theo ddi quy trinh quan Iy
rdi ro dé dam bao sw can bang hop ly gitra rai ro va kiém soat rui ro.

Rdi ro thj trirong
Hoat dong kinh doanh clia Téng Coéng ty sé chi yéu chiju rii ro khi cé sw thay déi ty gia hdi doai va lai
Suét.
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. CONG CU TAI CHINH (tiép theo)

Rui ro vé ty gia héi doai:

Tdng Céng ty chiu ri ro vé ty gia do gia tri hop ly ctia cac ludng tién trong twong lai ctia mot cong cu tai
chinh sé bién dong theo nhirng thay dbi cua ty gia ngoai té khi cac khoan vay, doanh thu va chi phi cia
Tdng Coéng ty dwoc thwe hién bang don vi tién t& khac véi ddng Viet Nam.

RUi ro vé I4i suét:

Tdng Céng ty chiu rdi ro vé 1ai suét do gia tri hop ly clia cac ludng tién trong tuong lai clia mot céng cu
tai chinh sé bién dong theo nhirng thay déi cta lai suét thi trweng khi Tong Cong ty c6 phat sinh cac
khoan tién gwl c6 hodc khdng co ky han, cac khoan vay va no chiu lai suét tha ndi. Téng Cong ty quan ly
rdi ro 1&i suat bang cach phan tich tinh hinh canh tranh trén thj treong dé cé duoc cac lai suat cé lgi cho
muc dich ctia Téng Céng ty.

Rdi ro tin dung

RUi ro tin dung la rdi ro ma moét bén tham gia trong mét cong cu tai chinh hodc hop ddng khéng cé kha
nang thwe hién dwoc nghia vu cia minh dan dén tén that vé tai chinh cho Téng Cong ty. Téng Céng ty
6 c&c rui ro tin dung tir hoat ddng dong san xuét kinh doanh (cht yéu déi véi cac khodn phai thu khach
hang) va hoat déng tai chinh (bao gdm tién gri ngan hang, cho vay va céac céng cu tai chinh khac).

T 1 ndm Trén 1 nam Coéng
tré xudng dén 5 ndm

VND VND VND

Tai ngay 31/12/2020
Tién va cac khoan twong dwong tién 288.064.249.022 - 288.064.249.022
Phai thu khach hang, phai thu khac 1.318.758.622.677 5.408.212.019 1.324.166.834.696
Cac khoan cho vay 1.572.305.737.355 - 1.572.305.737.355
3.179.128.609.054 5.408.212.019 3.184.536.821.073

Tai ngay 01/01/2020
Tién va cac khoan twong dwong tién 347.255.056.744 - 347.255.056.744
Phai thu khach hang, phai thu khac 1.041.838.137.490 4.233.744.160 1.046.071.881.650
Cac khoan cho vay 1.276.073.392.749 84.000.000.000 1.360.073.392.749
2.665.166.586.983 88.233.744.160 2.753.400.331.143

Rdi ro thanh khoan

RUi ro thanh khodn 1a rti ro Téng Céng ty gap khé khan khi thwe hién cac nghia vu tai chinh do thiéu
vbn. RUi ro thanh khodn ctia Téng Céng ty chii yéu phat sinh ti viéc cac tai san tai chinh va no phai tra
tai chinh co cac thoi diém dao han khac nhau.

Thoi han thanh toan cla cac khodn no phai tra tai chinh dwa trén cac khoan thanh toan dv kién theo
hop ddng (trén co s& dong tién cla cac khoan gbc) nhu sau:

T 1 nam Trén 1 nam Céng
tré xudng dén 5 nam
VND VND VND
Tai ngay 31/12/2020
Vay va ng 1.088.321.871.103 7.144.545.023 1.095.466.416.126
Phai trd ngwoi ban, phai tra khac 1.354.055.140.379 152.314.880 1.354.207.455.259
Chi phi phai tra 145.762.285.576 - 145.762.285.576

2.588.139.297.058 7.296.859.903 2.595.436.156.961
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T 1 ndm Trén 1 nam Céng

tré xubng dén 5 nam
VND VND VND

Tai ngay 01/01/2020

Vay va ng 814.931.295.569 - 814.931.295.569
Phai trd ngwdi ban, phai trd khac 890.803.311.635 192.314.880 890.995.626.515
Chi phi phai tra 104.500.539.792 - 104.500.539.792
1.810.235.146.996 192.314.880 1.810.427.461.876

Tdng Céng ty cho rdng mirc do tap trung rii ro dbi voi viéc tra no' 13 cé thé kiém soat dwoc. Téng Cong
ty ¢4 kha nang thanh toan cac khodn no dén han tir dong tién tir hoat déng kinh doanh va tién thu tw

cac tai san tai chinh dao han.

.NHI’NG SY KIEN PHAT SINH SAU NGAY KET THUC NAM TAI CHINH

Khong co sw kién trong yéu nao xay ra sau ngay két thiic nam tai chinh doi hdi phai dwoc diéu chinh hay

cong bd trén Bao cdo tai chinh hop nhét nay.

.BAO CAO BO PHAN

Theo linh vwc kinh doanh:

Hoat dong Hoat dong T6ng cbng

ban hang cung cap dich vu  toan doanh nghiép

VND VND VND

Doanh thu thuan ban hang va 10.617.025.719.188 6.617.256.039.728 17.234.281.758.916
cung cép dich vu

Gia von hang ban 10.595.192.732.809 5.940.497.502.683 16.535.690.235.492

Loi nhuan tir hoat dong kinh doanh
Tdng chi phi mua tai san cé dinh
Tai san bd phan truc tiép

Tai san khoéng phan bd

Téng tai san

No phai trad bd phan truc tiép
No phai trd khéng phan bd

Téng tai san

Theo khu vwe dia ly:

21.832.986.379

676.758.537.046

698.591.523.425

651.504.518.866

1.248.913.361.252

115.502.270.952
1.900.417.880.118
2.487.417.132.638

651.504.518.866

1.248.913.361.252

4.387.835.012.756

38.759.114.021

378.345.224.523

417.104.338.544
2.762.133.400.989

38.759.114.021

378.345.224.523

3.179.237.739.533

Hoat déng kinh doanh ctia Téng Céng ty bao gébm hoat déng trong nuéc va hoat dong tai nwéc ngoai &
Campuchia va Myanmar. Tuy nhién cac hoat ddng trong nwéc chiém ty trong trén 90% toan bd hoat
doéng ctia Téng Coéng ty do d6 Téng Cong ty khéng 1ap Bao cao bd phan theo khu v dia ly.
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.NGHIEP VU VA SO DU VOl CAC BEN LIEN QUAN

Tdng Coéng ty cé cac giao dich phat sinh trong ndm va sb dw tai ngay két thic ndm tai chinh véi cac bén
lién quan nhw sau:

Giao dich phat sinh trong nam:

Mbi quan hé Nam 2020 Nam 2019
VND VND

Doanh thu ban hang va cung cép dich vu 1.791.301.698.716 1.532.951.043.014

- Tap doan Cdng nghiép - Vién théng  Céng ty me 7.663.748.478 1.961.627.153

Quan doi

- Téng Cong ty Vién théng Viettel Don vi phu thudc 1.404.337.107.904 1.353.625.573.047
cla Cong ty me

- Téng Cong ty Mang Iwdi Viettel Don vi phu thudc 79.332.484.366 63.961.263.377
cla Cong ty me

- Cong ty TNHH Viettel Cambodia Cong ty con cla 13.006.072.680 27.288.411.621
Céng ty me

- Cong ty Quan ly Tai san Viettel Bon vi phu thudc 3.993.433.384 1.459.187.496
cla Cong ty me

- Trung tdm Nghién ctru Céng nghé Don vi phu thudc - 403.175.185

mang Viettel cla Cong ty me

- Vién Hang khéng vi tru Viettel Don vi phu thudc 2.622.707.288 921.204.061
cla Cong ty me

- Cong ty Truyén thong Viettel Don vi phu thuéc 589.402.834 681.471.177
cla Cong ty me

- Vién Nghién ctru va Phat trién Viettel Don vi phu thudc 644.255 10.068.275
cla Cong ty me

- Hoc Vién Viettel Don vi phu thudc 39.562.179 97.714.815
cla Cong ty me

- Trung tdm An ninh mang Viettel Don vi phu thudc 347.630.647 184.871.982
cla Cong ty me

- Trung tdm Thé thao Viettel Don vi phu thudc 11.119.190 5.833.300
cla Cong ty me

- Téng Céng ty Céng nghiép Céng Don vi phu thuéc 1.696.106.822 1.752.801.801

nghé cao Viettel cla Cong ty me

- Téng Céng ty Dich vu sb Viettel Don vi phu thudc 115.589.144.008 670.728.416
cla Cong ty me

- Téng Céng ty Giai phap doanh Don vi phu thuéc 20.054.206.230 2.609.870.636

nghiép Viettel cua Cong ty me

- Cobng ty TNHH NN MTV Thwong Cong ty con cla 27.576.750.357 30.915.482.445

mai Xuat nhap khau Viettel Céng ty me

- Téng Céng ty Cb phan Céng trinh Cong ty con cla 7.971.498.293 7.508.625.403

Viettel Coéng ty me

- Téng Cong ty Cb phan Pau tw Quéc  Cébng ty con cla 913.074.011 1.399.319.025

té Viettel Céng ty me

- Cobng ty TNHH MTV Thong tin M3 Cong ty con cla 2.020.419.058 1.553.003.820
Coéng ty me

- Cong ty TNHH MTV Théng tin M1 Cong ty con cla 4.433.488.772 1.768.258.094
Coéng ty me

- Cobng ty TNHH Viettel - CHT Cong ty con cua 1.143.963.683 841.026.197
Céng ty me

- Cong ty C6 phan Tw van thiét ké Céng ty con cla 337.117.888 393.236.404

Viettel Coéng ty me
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Giao dich phat sinh trong nam (tiép theo):

Doanh thu ban hang va cung cap dich vu (tiép theo)

- Cong ty Viettel Timor Leste, UNIP,
LDA.

- Cong ty TNHH Movitel

- Cong ty TNHH Myanmar National
Tele & Communications

- Cong ty C6 phan Xi mang Cam Pha

Mua hang héa, dich vu
- Téng Cong ty Vién théng Viettel

- Téng Coéng ty Dich vu sb Viettel
- Cong ty Quan ly Tai san Viettel

- Cong ty TNHH NN MTV Thwong
mai Xuat nhap khau Viettel
- Cong ty TNHH Viettel - CHT

- Téng Céng ty Cb phan Céng trinh
Viettel

- Cong ty C6 phan Tw van thiét ké
Viettel

Chi tra ho
- Tap doan Céng nghiép - Vién théng
Quan doi

S6 du tai ngay két thic ndm tai chinh:

Phai thu ngédn han khach hang

- Tap doan Céng nghiép - Vién théng
Quan doi

- Téng Céng ty Vién théng Viettel

- Téng Céng ty Mang lwéi Viettel

- Cong ty Truyén thong Viettel

- Hoc vién Viettel

- Vién hang khong vi tru Viettel

- Cong ty quan ly tai san Viettel

Mbi quan hé Nam 2020 Nam 2019
VND VND
Cong ty con clia 630.477.852 53.652.428

Coéng ty me
Cong ty con cla
Céng ty me
Cong ty con cla
Céng ty me
Cong ty con cla
Céng ty me

Don vi phu thudc
cla Cong ty me
Don vi phu thudc
cla Cong ty me
Don vi phu thudc
cla Cong ty me

96.771.349.101

220.189.436

9.191.732.718.822

9.151.039.288.858

3.508.232.808

7.100.146.944

1.445.778.029

31.438.858.828

108.082.154.421
101.564.360.648

2.477.858.124

Cong ty con cla 706.674.604 171.794.275
Céng ty me

Cong ty con cua 28.330.683.527 2.809.090.000
Céng ty me

Cong ty con cua 1.047.692.082 1.021.550.465
Céng ty me

Cong ty con cla - 37.500.909
Céng ty me

257.734.773.281 250.765.371.966

Cong ty me 257.734.773.281 250.765.371.966

Mbi quan hé 31/12/2020 01/01/2020

VND VND

219.876.215.739 301.701.647.064

Céng ty me - 121.182.205

Don vi phu thudc
cla Cong ty me
Don vi phu thudc
cla Cong ty me
Don vi phu thudc
cla Cong ty me
Don vi phu thudc
cua Cong ty me
Don vi phu thudc
cla Cong ty me
Don vi phu thudc
cua Cong ty me

110.005.887.633

32.225.013.390

57.027.300

86.191.914

623.112.202

257.610.965.421

35.277.917.882

11.351.340

11.112.000

157.508.621

573.566.400



Bao cao tai chinh hop nhat
Nam tai chinh két thac ngay 31/12/2020

Téng Céng ty Cé phan Bwu chinh Viettel
Sé 1, phd Giang Van Minh, Kim M4, Ba Dinh, Ha Noi

36 .NGHIEP VU VA SO DU VOI CAC BEN LIEN QUAN (tiép theo)

Sé du tai ngay két thic ndm tai chinh (tiép theo):

Phai thu ngan han khach hang
- Trung tdm Khéng gian mang Viettel

- Trung tdm An ninh mang Viettel

- Téng Coéng ty Céng nghiép Cong
nghé cao Viettel
- Téng Céng ty Dich vu sb Viettel

- Téng Cong ty Giai phap doanh
nghiép Viettel

- Tong Cong ty C6 phan Bau tv Quoc
té Viettel

- Cong ty TNHH NN MTV Thuwong
mai Xuat nhap khau Viettel

- Téng Cong ty C6 phan Céng trinh
Viettel

- Cong ty C6 phan Tw van thiét ké
Viettel

- Cong ty TNHH MTV Théng tin M1

- Cong ty TNHH Viettel - CHT
- Cong ty TNHH MTV Théng tin M3

- Cong ty TNHH Myanmar National
Tele & Communications

Phai thu ngén han khac

- Tap doan Céng nghiép - Vién théng
Quan doi

- Téng Céng ty Vién théng Viettel

- Téng Céng ty Dich vu sb Viettel

Phai tra cho ngwi ban ngéan han
- Téng Cong ty Vién thong Viettel

- Cong ty Quan ly Tai san Viettel
- Cong ty TNHH Viettel - CHT

- Téng Codng ty Dich vu sb Viettel

Phai tra khac ngan han

- Tap doan Céng nghiép - Vién théng
Quan doi

- Téng Cong ty Vién théng Viettel

Mbi quan hé 31/12/2020 01/01/2020
VND VND

Don vi phu thudc 4.585.000 -
cua Cong ty me
Don vi phu thuéc 73.300.006 -
cua Cong ty me
Don vi phu thudc 233.149.696 380.306.005
cua Cong ty me
Don vi phu thudc 37.281.658.326 636.564.081
cua Cong ty me
Don vi phu thudc 13.896.724.843 514.260.329
cua Cong ty me
Cong ty con clia 10.993.932 397.111.615
Coéng ty me
Cong ty con cla 1.768.168.960 2.216.987.928
Coéng ty me
Cong ty con cla 1.120.741.699 2.620.419.055
Coéng ty me
Cong ty con clia 20.563.912 17.821.798
Céng ty me
Cong ty con clia 171.068.792 454.070.919
Céng ty me
Cong ty con clia - 74.708.000
Céng ty me
Cong ty con clia - 625.793.465
Céng ty me
Cong ty con clia 22.298.028.134
Céng ty me

5.669.804.278 5.106.108.613
Cong ty me 5.210.520.948 5.106.108.613
Don vi phu thudc 129.747.053 -
cla Cong ty me
Don vi phu thudc 329.536.277 -

cla Cong ty me

Don vi phu thuéc
cta Cong ty me
Don vi phu thuéc
cta Cong ty me
Cong ty con clia
Céng ty me

Don vi phu thuéc
cta Cong ty me

Don vi phu thudc
cua Cong ty me
Don vi phu thudc
cua Cong ty me

4.782.567.621
1.024.434.000

131.864.750

2.710.702.225

915.566.646

527.246.765.541
2.310.729.155

11.084.898.541

2.256.914.293
378.157.293

1.878.757.000

3.877.183.938
3.704.772.411



Bao cao tai chinh hop nhat
Nam tai chinh két thac ngay 31/12/2020

Téng Céng ty Cé phan Bwu chinh Viettel
Sé 1, phd Giang Van Minh, Kim M4, Ba Dinh, Ha Noi

36 .NGHIEP VU VA SO DU VOI CAC BEN LIEN QUAN (tiép theo)

Sé du tai ngay két thic ndm tai chinh (tiép theo):

Phai tra khac ngan han (tiép theo)
- Téng Codng ty Dich vu sb Viettel

- Téng Cong ty C phan Pau tw Quéc

té Viettel

- Cong ty TNHH Viettel National

Telecom S.A( Nat com)

Giao dich v&i cac bén lién quan khac nhuw sau:

Thu nhép cta céc thanh vién trong HOi déng quan tri va Ban Téng Giam dbc

- Ong Nguyén Binh Chién

- Ong Tao Brc Thang

- Ong Tran Trung Hwng

- Ong Nguyén DPéc Luan
- Ba Nghiém Phwong Nhi
- Ba Binh Nhw Tuynh

- Ong Nguyén Viét Diing
- Ong Luong Ngoc Hai

- Ong binh Thanh Son

- Ong Nguyén Hoang Long

- Ong Pham Van Tuyén

- Ong Pham Thanh Son

Mbi quan hé 31/12/2020 01/01/2020
VND VND

Bon vi phu thudc 513.690.137.845 -

cla Cong ty me

Cong ty con cla 161.000.000 161.000.000

Céng ty me

Cong ty con cla - 11.411.527

Céng ty me

Chtrc vu Nam 2020 Nam 2019
VND VND

Cha tich HDQT 70.000.000 -

(Bb nhiém ngay

06/06/2020)

Cha tich HQQT 50.000.000 120.000.000

(Mién nhiém ngay

06/06/2020)

Phé Chd tich kiém 2.804.544.361 3.467.193.079

Téng giam déc

Thanh vién HDQT
Thanh vién HDQT
Thanh vién HDQT
Thanh vién HDQT

Thanh vién HDQT
(Mién nhiém ngay
06/06/2020)

Phé Téng Giam dbc
kiém Thanh vién
HDTQ (B nhiém
ngay 06/06/2020)

Phé Téng Giam dbc
Phé Téng Giam dbc
(Bd nhiém chinh

thirc ngay
08/12/2020)

Phé Téng Giam déc
(Bd nhiém chinh
thirc ngay
08/12/2020)

1.531.881.107
84.000.000
84.000.000
63.000.000
106.724.714

1.485.690.972

1.073.868.343
1.188.028.217

1.164.824.759

2.177.726.903
84.000.000
84.000.000
84.000.000
870.801.192

1.744.827.369

1.105.382.755
1.452.991.885

772.238.249



Téng Céng ty Cé phan Bwu chinh Viettel Bao cao tai chinh hop nhat
Sé 1, phd Giang Van Minh, Kim M4, Ba Dinh, Ha Noi Nam tai chinh két thic ngay 31/12/2020

37 .SOLIEU SO SANH

Sé liéu so sanh 1a sb liéu trén Bao cao tai chinh hop nhat cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12
nam 2019 da dwoc Cong ty TNHH Hang Kiém toan AASC kiém toan.

(Ba ky) (Bé ky) (Ba ky)
Pao Thi Phwong Lan Lé Tuan Anh Tran Trung Hung
Nguwoi lap bidu Ké toan trwdng Téng Giam déc

Ha Noi, ngay 16 thang 03 nam 2021



Téng Céng ty Cé phan Bwu chinh Viettel
Sé 1, phé Giang V&n Minh, Kim M4, Ba Dinh, Ha Noi

Bao cao tai chinh hop nhat

Nam tai chinh két thic ngay 31/12/2020

Phu luc 01 : TAI SAN CO BINH HO'U HINH

Nguyén gia

S6 dw dau nam

Sé tang trong nam

- Mua trong nédm

- Tang do CLTG chuyén déi
BCTC

Sé giam trong n&m

- Thanh ly, nhuong ban

- Gidm do CLTG chuyén déi
BCTC

S6 dw cubi nam

Gia tri hao mon liy ké

S6 dw dau nam

Sé tang trong nam

- Khéu hao trong ndm

- Tang do CLTG chuyén déi
BCTC

- Hao mon quy phuc loi

S6 gidm trong n&m

- Thanh ly, nhuong ban

- Gidm do CLTG chuyén déi
BCTC

S6 dw cubi nam

Gia tri con lai
Tai ngay dau nadm
Tai ngay cubi nam

Nha ctra, Phuwong tién van Thiét bi, dung cu TSCD

vatkién trac  May moc thiét bi tai, truyén dan quan ly hiru hinh khac Céng
VND VND VND VND VND VND
16.131.695.239  52.664.745.997 406.635.243.101 5.774.917.696 964.042.379  482.170.644.412
349.000.000 4.948.276.671  55.006.958.721 492.354.794 30.000.000  60.826.590.186
349.000.000 4.752.593.947  55.006.958.721 400.406.685 30.000.000  60.538.959.353

- 195.682.724 - 91.948.109 - 287.630.833

(4.840.808) (45.504.400) (4.049.540) (230.450) - (54.625.198)

- (45.409.800) - - - (45.409.800)

(4.840.808) (94.600) (4.049.540) (230.450) - (9.215.398)
16.475.854.431 _ 57.567.518.268 461.638.152.282 6.267.042.040 994.042.379  542.942.609.400
8.328.231.666 9.346.428.292  170.294.328.514 3.189.082.001 708.972.261 191.867.042.734
1.152.180.921 6.603.057.616  61.897.460.078 1.694.688.262 117.550.346  71.464.937.223
1.152.180.921 6.603.057.616  61.897.460.078 1.632.808.536 75.316.072  71.360.823.223
- - - 61.879.726 - 61.879.726

- - - - 42.234.274 42.234.274

(1.259.603) (59.027.357) (1.820.826) (230.450) - (62.338.236)

- (45.409.800) - - - (45.409.800)

(1.259.603) (13.617.557) (1.820.826) (230.450) - (16.928.436)
9.479.152.984 _ 15.890.458.551 232.189.967.766 4.883.539.813 826.522.607 263.269.641.721
7.803.463.573  43.318.317.705 236.340.914.587 2.585.835.695 255.070.118  290.303.601.678
6.996.701.447 _ 41.677.059.717 229.448.184.516 1.383.502.227 167.519.772  279.672.967.679

- Nguyén gia TSCP cudi ndm da khiu hao hét nhwng van con st dung: 59.084.611.086 VND



Téng Céng ty Cé phan Bwu chinh Viettel

S6 1, phé Giang Van Minh, Kim Ma, Ba Dinh, Ha Noi

Bao cao tai chinh hop nhét
Nam tai chinh két thuc ngay 31/12/2020

Phu luc 02 : VAY

a) Vay ngan han
Vay ngén han

- Ngén hang Béu tw va phét trién Viét Nam -

Chi nhanh Sé& giao dich (2)

- Ngan hang TMCP Quén doi - Chi nhanh
Dién Bién Pha (3)

- Ngén hang TMCP Dé&u tw va Phét trién
Viét Nam - Chi nhanh Ha Néi (4)

- Ngén hang Thuong mai C6 phén Ngoai
thurong Viét Nam - Chi nhanh Ba Dinh (5)
-G.l. Services (Cambodia) Co.,Ltd(6)

Vay va no dai han dén han tra
- Ngan hang TMCP Quén doi - Chi nhanh
pién Bién Ph (1)

b) Vay dai han

Vay dai han

- Ngan hang TMCP Quén doi - Chi nhanh
Dién Bién Pha (1)

Khoan dén han tra trong vong 12 thang

Khoan dén han tra sau 12 thang

29

01/01/2020 Trong nam 31/12/2020
Gia tri S6 ¢o Tang Giam Gia tri S6 ¢
kha nang trad no kha nang tra no
VND VND VND VND VND VND

814.931.295.569
189.881.097.394

300.265.057.849

278.785.140.326

46.000.000.000

814.931.295.569
189.881.097.394

300.265.057.849

278.785.140.326

46.000.000.000

10.795.762.707.544
4.735.902.762.120

1.493.444.234.243

3.874.836.610.498

691.268.668.183

310.432.500

3.572.257.167
3.572.257.167

10.525.944.389.177
4.603.131.459.696

1.554.836.015.092

3.775.727.251.146

592.249.663.243

1.084.749.613.936
322.652.399.818

238.873.277.000

377.894.499.678

145.019.004.940

310.432.500

3.572.257.167
3.572.257.167

1.084.749.613.936
322.652.399.818

238.873.277.000

377.894.499.678

145.019.004.940

310.432.500

3.572.257.167
3.572.257.167

814.931.295.569

814.931.295.569

10.799.334.964.711

10.525.944.389.177

1.088.321.871.103

1.088.321.871.103

10.716.802.190
10.716.802.190

10.716.802.190
10.716.802.190

10.716.802.190
10.716.802.190

10.716.802.190

10.716.802.190

10.716.802.190

(3.572.257.167)

(3.572.257.167)

(3.572.257.167)

7.144.545.023

7.144.545.023




Téng Céng ty C6 phan Bwu chinh Viettel Béo cao tai chinh hop nhat
S6 1, phd Giang Van Minh, Kim Ma, Ba Dinh, Ha Noi Nam tai chinh két thic ngay 31/12/2020

Phu luc 02 : VAY (tiép theo)
Théng tin chi tiét lien quan dén cac khoan vay:

(1) Khoan vay gilra Cong ty va Ngan hang TMCP Quan ddi - Chi nhanh bién Bién Phu theo hop dé‘)ng s 53796.20.051.1066161.TD ngay 11/12/2020: muc dich dé thanh
toan cac khoan chi phi dau tw thiét bi phu tro trung tam van hanh khai thac Mién Bac va Mién Nam, 1ai suét vay 7,2%/nam, thdi han cho vay téi da 36 thang, phuong thirc
cho vay tirng lan, gbc va lai trd hang thang, tai san dadm bao la may maéc thiét bi hinh thanh tir khoan vay va cac hop dong tién givi tai Ngan hang TMCP Quéan ddi. Sé dw tai
ngay 31/12/2020 la 10.716.802.190 VND.

(2) Hop ddng thau chi sb 03/2020/1578490/HDTD ngay 15/07/2020 va Van ban sira doi, bd sung hop ddng tin dung sb 01/2020/1578490/HDTD/PL01 ngay 21/09/2020 gitra
Téng Coéng ty va Ngan hang Thwong mai Cé phan Dau tw va Phat trién Viét Nam - Chi nhanh Sé& giao dich: tdng gia tri han murc thdu chi 1a 500.000.000.000 VND; th&i han
ctia hop ddng dén hét ngay 15/07/2021; muc dich vay thau chi d& bd sung vén lwu dong phuc vu hoat déng san xuét kinh doanh thuéng xuyén ctia Téng Cong ty; 1ai suat
vay la 5,3%/ ndm véi 1ai suét trong han va dwoc Ngan hang théng bao diéu chinh 3 thang/lan, 13i suét qua han bang 150% lai suat trong han, 1ai suat cham tra la 10%/nam;
tai s&n d&m bao la cac hop ddng tién gtvi c6 ky han thudc sé hivu clia Téng Cong ty tai Ngan hang TMCP DAu tw va Phat trién Viét Nam - Chi nhanh S& giao dich v&i gia tri
I 270.320.000.000 VND. Sé dw tai ngay 31/12/2020 la 322.652.399.818 VND.

(3) Hop dbng cép tin dung s6 41435.20.051.48800.TD ngay 18/09/2020 va hop ddng cép tin dung sb 49854.20.051.48800.TD ngay 29/08/2020 giira Téng Cong ty va Ngan
hang Thwong mai Cé phan Quan doéi (MB) - Chi nhanh Bién Bién Phu: tdng gia tri han mirc tin dung cho cac nghiép vu: vay, thau chi, bdo Ianh 1& 320.000.000.000 VND;
muc dich vay dé bd sung vén lwu ddng phuc vu hoat dong kinh doanh thwéng xuyén ctia Téng Cong ty; I4i suat vay theo théa thuan cla 2 bén; thdi han cép tin dung tuy theo
Hop ddng tin dung cu thé; tai sdn dam bao 1a cac hop dong tién gt cé ky han clia Tdng cong ty véi Ngan hang TMCP Quén déi - Chi nhanh Dién Bién Pha véi tbng gia tri 1a
324.000.000.000 VND. Sé du tai ngay 31/12/2020 la 238.873.277.000 VND.

(4) Hop ddng cap han murc thdu chi sb 01/2020/1578490/HDTC ngay 27/07/2020 va V&n ban stra d6i, bd sung hop dong tin dung gitra Téng Céng ty va Ngan hang TMCP
Dau tw va Phat trién Viét Nam - Chi nhanh Ha Noi: Téng gia tri han mic thau chi 1a 380.000.000.000 VND; muc dich thau chi la bd sung vén lwu déng phuc vu hoat déng
kinh doanh clia Tédng Cong ty; lai suét vay theo thdng bao clia Ngan hang; tai san dam bao 1a cac hop dong tién glri ¢é ky han gitra Téng Cong ty va Ngan hang TMCP Dau
tw va Phat trién Viét Nam - Chi nhanh Ha Noi véi téng gia tri la 380.000.000.000 VND. S6 du tai ngay 31/12/2020 1a 377.894.499.678 VND.

(5) Hop ddng cho vay theo han mirc s6 01/20/HM/VCBBD-VIETTEL ngay 30/09/2020 gitra Téng Céng ty va Ngan hang TMCP Ngoai thwong Viét Nam - Chi nhanh Ba Binh:
gia tri han mirc cho vay tbi da 14 500.000.000.000 VND; thei han cho vay Ia la méi khodn cho vay tdi da 1a 4 thang; |4i suat cho vay dwoc xac dinh tai thoi diém gidi ngan vén
theo théng bao clia ngan hang tirng thoi ky; Muc dich vay 13 tai tro cac nhu cau tin dung ngan han hop phap, hop Iy, hop 1é phuc vu hoat ddng san xuét kinh doanh; Tai san
dam bao la cac hop dong tién gvi c6 ky han ctia Tdéng Cong ty tai Ngan hang Néng nghiép va Phat trién Nong thon Viét Nam - Chi nhanh Dong Ha Noi véi tng gia tri la
225.000.000.000 VND. S6 dw tai ngay 31/12/2020 la 145.019.004.940 VND.

(6) Hop ddng vay sb 09/2020/GIS-MYGO ngay 21/09/2020 gitra Cong ty va G.l. Services (Cambodia) Co.,Ltd: thdi han vay la 40 ngay, han mic vay la 390.915.000 VND
(twong dwong 17,000.00 USD), muc dich vay la bd sung vén lvu déng phuc vu hoat ddng san xuét kinh doanh, hinh thirc bdo dadm cla hop déng la 6 t6 highlander bién sb
2AZ - 6719 v&i nguyén gia 1a 559.100.430 VND (twong dwong 24,314.00 USD). S6 du tai ngay 31/12/2020 1a 310.432.500 VND (twong duong 13,500.00 USD).
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Tdng Cdng ty C6 phan Bwu chinh Viettel
S6 1, phé Giang Van Minh, Kim M&, Ba Binh, Ha Noi

Bao cao tai chinh hop nhéat
Na&m tai chinh két thic ngay 31/12/2020

Phu luc 03 : THUE VA CAC KHOAN PHAI NOP NHA NU'O'C

01/01/2020 Trong nam 31/12/2020
Sé phai thu Sé phai nép Sé phai nép Sé da thwe nop CLTG do Sé phai thu Sé phai nép
dau ndm dau ndm trong ndm trong ndm  chuyén di BCTC cudi nam cudi ndm
VND VND VND VND VND VND
- Thué Gia tri gia tang - 23.663.867.347 374.210.295.493 378.662.645.474 15.287.573 59.222.009 19.286.026.948
- Thué thu nhap doanh nghiép - 28.555.382.042 96.873.847.080 110.026.311.706 35.666.330 305.826.629 15.744.410.375
- Thué Thu nhap ca nhan 110.515.692 2.699.389.843 93.191.054.434 79.427.168.143 113.606.549 142.777.698 16.609.144.689
- Cac loai thué khac - 603.230.550 12.970.317.038 12.765.693.618 (163.491) - 807.690.479
- Cac khoan phi, 1é phi va - - 44.305.036 24.868.928 - - 19.436.108
110.515.692 55.521.869.782 577.289.819.081  580.906.687.869 164.396.961 507.826.336 52.466.708.599

Quyét toan thué ctia Téng Cong ty sé chiu sw kiém tra clia co' quan thué. Do viéc ap dung luat va cac qui dinh vé thué ddi véi nhiéu loai giao dich khac nhau c6 thé dwoc
giai thich theo nhiéu cach khac nhau, s6 thué dwgrc trinh bay trén Bao cao tai chinh hgp nhat co thé bi thay dbi theo quyét dinh clia co’ quan thué.



Téng Céng ty Cé phan Bwu chinh Viettel

Sé 1, phd Giang Van Minh, Kim M4, Ba Dinh, Ha Noi

Bao cao tai chinh hop nhat
Nam tai chinh két thic ngay 31/12/2020

Phu luc 04 : BANG DOI CHIEU BIEN PONG CUA VON CHU SO HUrU

a. Bang déi chiéu bién déng ctia vén chu sé hivu

S6 dw dau nam truwéc

Phat hanh c6 phiéu tra cb tire

Tang vbn trong nam truéc

Lai trong nam trwéce

T&ng do chénh léch ty gia chuyén déi BCTC
Phan phéi lgi nhuan

Tam trich quy khen thuwéng phuc loi

S6 dw cubi nam trwée

Phat hanh cb phiéu tra cb tic (i)

L&i trong nam nay

T&ng do chénh léch ty gia chuyén ddi BCTC
Phan phéi loi nhuan (ii)

Tam trich quy khen thuwéng phuc loi (iii)

S6 dw cudi nam nay

Vén dau tw Théng dw Chénh léch Quy dau tw Loi nhuan
ctia chii sé hiru vbn ¢ phan ti gia hoi doai phat trién chwa phan phdi Céng
VND VND VND VND VND VND
413.766.490.000 (184.000.000) 130.969.355 4.920.203.786 260.337.669.766 678.971.332.907
171.293.230.000 - - - (171.293.230.000) -
11.132.360.000 22.221.447.940 - - - 33.353.807.940
- - - - 380.143.465.065 380.143.465.065
- - 489.009.076 - - 489.009.076
; ; ] - (79.631.265.749)  (79.631.265.749)
; - ; - (45.370.934.239)  (45.370.934.239)
596.192.080.000 22.037.447.940 619.978.431 4.920.203.786 344.185.704.843 967.955.415.000
234.287.180.000 - - - (234.287.180.000) -
- - - - 383.307.139.786 383.307.139.786
- - 931.910.062 - 744.682.706 1.676.592.768
- - ; - (98.190.634.374)  (98.190.634.374)
; - ; - (46.151.239.957)  (46.151.239.957)
830.479.260.000 22.037.447.940 1.551.888.493 4.920.203.786 349.608.473.004 1.208.597.273.223

(i) Theo Nghi quyét ctia Dai Hoi déng cb déng thuwdng nién sb 65/NQ-DHDCD ngay 06/06/2020 da thong qua phwong an tré cd tire béng cb phiéu tr nguédn loi nhuan chua
phan phdi dén ngay 31/12/2019 véi ty 1& 1000:393 (mbi cb déng s& hiru 1000 cb phan sé nhan dwoc thém 393 ¢b phan mai), sé lwong c¢d phan cb déng dwoc nhan dwoc lam
tron xudng dén hang don vi, sb ¢b phiéu 1& (néu phat sinh) bi hdy bd.

Trong nam, Téng Céng ty da hoan thanh viéc tdng vén néu trén vai sé tién 234.287.180.000 VND, twong (rng véi 23.428.718 cb phan phd théng theo Gidy chirng nhan dang
ky chirng khoan thay déi 1an thir bay s6 30/2015/GCNCP-VSD-7 ngay 14/09/2020 do Trung tdm Lwu ky Chirng khoan Viét Nam c&p. Ngay giao dich dau tién déi véi sé lwong

c6 phiéu phat hanh méi 1a 25/09/2020.



Téng Céng ty Cé phan Bwu chinh Viettel
Sé 1, phd Giang Van Minh, Kim M4, Ba Dinh, Ha Noi

Bao cao tai chinh hop nhat

N&m tai chinh két thuc ngay 31/12/2020

Phu luc 04 : BANG DOI CHIEU BIEN PONG CUA VON CHU SO HI'U (tiép theo)

(i) Can ct theo nghi quyét 65/NQ-DHDCD ngay 06/06/2020 ctia DPai hodi ddng Cb déng va nghi quyét 82/NQ-HDQT ngay 29/07/2020 cia Héi ddng Quén tri, Tdng Cong ty thuc

hién phan phéi loi nhuan nam 2019 nhw sau:

Ty lé S6tién  BCTC nam trudc BCTC n3m nay

% VND VND VND

Loi nhuan sau thué chwa phan phdi dung dé phan phéi lgi nhuan: 143.561.568.613 45.370.934.239 98.190.634.374
- Trich quy khen thwéng phuc loi 14,00 52.932.756.613 45.370.934.239 7.561.822.374
- Trich quy thwéng Ban diéu hanh, BKS va Thanh vién HDQT chuyén trach 0,30 1.200.000.000 - 1.200.000.000
- Tra cb tirc béng tién 15,00 89.428.812.000 - 89.428.812.000

(iii) Can ct theo nghi quyét 65/NQ-DHDCD ngay 06/06/2020 ctia Dai hoi ddng C déng, Tdng Céng ty tam trich Quy khen thwéng phuc loi véi ty 1&é 12% Loi nhuan sau thué

nam nay.
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