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% Tru so:

< Vin phong giao dich:

% Chi nhanh Mién Nam:

* Dién thoai:
< Fax:

< Website: WWW.piacom.com.vn

Gidy ching nhan Ding ky doanh nghiép s6:
0101409374 cép lan diu ngay 23/9/2003 do S& Ké
hoach va Dau tu Ha Noi cap va thay dbi 1an thir 7 ngay
29/07/2020

PETROLIMEX

39.000.000.000 déng (Ba muoi chin ty dong)
% Voén diéu 1é thuc gop: 39.000.000.000 déng (Ba muoi chin ty dong)
1.1. Qua trinh hinh thanh va phat trién

Cong ty CO phan Tin hoc vién thong Petrolimex (PIACOM) tién than la Trung
tam Tin hoc va ty dong hoa Petrolimex, truc thuge Téng Cong ty Xéang dau Viét Nam
(nay 1a T4p doan Xang dau Viét Nam) dugc thanh lap tir nam 1996.

Nam 2003, Thu tuéng Chinh pha da c6 Cong van sé 589/CP-DMDN ngay
08/05/2003 vé viéc ¢ phan héa va chuyén Trung tim Tin hoc va Ty déng hoa
Petrolimex thanh Cong ty ¢6 phan.

Coéng ty chinh thirc hoat dong theo hinh thire Cong ty c6 phan theo Gidy chimg
nhan dang ky doanh nghiép Cong ty c6 phan s6 0101409374 do S¢ Ké hoach va Pau
tw Thanh phd Ha Noi cép 1an dau ngay 23/09/2003 va Gidy ching nhan ding ky doanh
nghiép thay dbi 14n thir 7 ngay 29/7/2020 do S& Ké hoach va Pau tw Thanh phé Ha
N6i cap véi von diéu 18 1a 39 ty dong, ménh gid c¢6 phan 1a 10.000 VND.

Trong qua trinh phat trién, PIACOM tur hao da gép phan vao sy nghiép hién dai
héa nganh kinh doanh Xang dau Viét Nam. Céc img dung Cong nghé thong tin va Ty
dong hoa do Cong ty cung cap di lam thay dbi dién mao hoat déng quan ly kinh doanh
xing dau tai Téng Cong ty Xang dau Viét Nam (nay la Tap Poan Xang ddu Viét Nam)
tir nhimg nam dau thap ky 90 cta thé ky 20; tao dung uy tin chir P tir hinh anh nha
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Gidy CNDKDN:

< Logo:

% Vobn diéu 1é dang ky:
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phén phéi va cung cép dich vu xdng dau chuyén nghiép, nang cao nang suét lao dong,
hiéu qua kinh doanh va van minh thuong mai tai hé thémg kho tang, bén xuét va hang
ngan cira hang ban 1¢ xéing diu da dugc xay dung méi trong 25 nim qua.

Céc san pham Cong nghé thong tin va Ty dong hoa cia PIACOM la sy két hop
hai hoa gitta cong nghé tién tién véi quy trinh nghiép vu cin ban va kinh nghiém quan
ly duge tich luy qua nhiéu co ché va timg thé hé can bd nhan vién nganh Xing dau, la
mot bo phan khong thé thiéu trong cac doanh nghiép kinh doanh xing dau, cac kho,
Téng kho xing dau hién dai trén lanh thd Viét Nam.

% Giai phap quan ly ctra hang ban lé xang ddu: EGAS, AGAS;

Giai phap quan tri ngudn lyc doanh nghiép: ERP

Dich vu hd trg van hanh va bao tri SAP_ERP:

Nhom giai phap tu dong héa kho xdng dau: Ty dong hoa bén xuat, tu dong hoa
phdi tron nhién lidu sinh hoc, tw dong hoa do bon;

Dich vu van hanh trung tdm dir liéu va quan tri cdc g dung trén Datacenter:;
Dich vu thiét ké va thi cong h¢ théng mang;

PIACOM ngay nay di c6 mit trén khip mién dét nuée. Véi ddi ngii chuyén
nghiép 115 thac sy, k§ su Cong nghé thong tin va Tu dong héa, PIACOM san sang
dap tmg moi yéu ciu quan ly xing diu bing cong nghé hién dai, tién tién, luon duge
cap nhat tir cac hang cung cap hang dau thé gidi.

PIACOM di hoan thanh thu tuc dang ky ching khoan lan dau tai Trung tim Luu
ky Chimg khoan Ha Noi (ngay 09/12/2016) va chinh thic giao dich trén thi trudng céac
cong ty dai chung chua niém yét (UPCoM) ké tir ngay 22/02/2017.

Ngay 06/09/2019, cb phiéu cia Cong ty ma chimg khoan 1a PIA chinh thirc
chuyén san niém yét trén S& giao dich chimg khoan Ha N¢i (HNX) vai gia tham chiéu
clia ngay déu tién giao dich 1a 29.400 déng/ cb phiéu.

1.2. Cac méc su Kién quan trong trong nim 2020
< T4 chirc Pai hpi ddng c6 dong thwring nién nim 2020

Ngay 29/06/2020, PIACOM di t6 chirc thanh cong Pai hoi dong c¢b dong thuong
nién nam 2020 trong diéu kién dich bénh dang dién ra phirc tap. Céc ¢6 dong thé hién
su phan khoi trude nhimg két qua dat duge nam 2019 va tin tuéng vao dinh hudng
phat trién ctia Cong ty trong nhimg nam tiép theo. Trén tinh than lam viéc nghiém tuc,
s6i ndi, cac cd dong da biéu quyét thong qua 09 ndi dung véi ty 1é dong thuan cao.
Theo d6, Nghi quyét dit ra cac muc tiéu chii yéu nam 2020:

- Téng doanh thu: 108.000 triéu déng :

- Téng loi nhudn trude thué: 15.166 tricu d("‘)ﬂg;

- Ty 18 tra co tirc 10%/ nam;

- Sira dbi diéu 1é Cong ty, thay ddi s6 ngudi dai dién theo phap luat, thay ddi

quy dinh vé chu tich HPQT, thay d6i ndi dung GCNDKDN.

% T6 chirc Pai hoi Cong doan nhiém ky 2020-2025

Ngay 30/10/2020, Cong ty C6 phan Tin hoc vién thong Petrolimex (PIACOM)
da 1 chirc thanh cong Pai hoi Cong doan nhiém ky 2020 — 2025. Pai hdi da thong

-

L .
e o0

L7
L4

b

!

L)
..

L

‘.

CONG TY CO PHAN TIN HOC VIEN THONG PETROLIMEX
§6 1 Kham Thién, Déng Pa, Ha Néi, Viét Nam T(024)3518-2072 F (024)3518-2067 W.www.piacom.com.vn
VPGD: Tang 15 tda nha DETECH TOWER, s 08C Tén Thét Thuyét, My Binh 2, Nam Tir Liém, Ha Noi, Viét Nam Trang 3



nht cao muc tiéu, phuong huéng nhiém vu nhiém ky 2020 - 2025 do BCH Céng doan
PIACOM nhiém ky 2016-2020 xay dung va trinh Pai hdi. V&i muc tiéu xay dung van
hoa céng ty ** Vin minh — Chuyén nghiép — Sang tao”. Cong doan PIACOM s€& khong
ngimg dbi méi ndi dung va hinh thirc hoat dong bang cac chuong trinh cong tac thict
thue, hiéu qua. Nang cao vai tro dai dién, chiam lo bao vé quyén va loi ich hop phap,
chinh déng cta nguoi lao dong.

< B0 nhiém Giam doc méi

Ngay 31/07/2020 Cong ty ¢b phan Tin hoc Vién Thong Petrolimex (PIACOM)
da t chire Hoi nghj Cong bd Quyét dinh bd nhiém chirc vu Giam déc Cong ty doi voi
ong Tran Ngoc Tuin theo quyét dinh s6 009/PIACOM-QD-HPQT ngay 22/07/2020.
Viée bd nhiém gidm ddc méi da tach bach 2 chirc danh Giam dée va Chu tich Hoi
dong quan tri theo quy dinh cta Lut doanh nghiép. Tach bach hai chirc danh lanh dao
cao nhat ctia doanh nghiép lau nay duge nhin nhén 1a thong 1€ quan tr tt trén thé gioi.
Viéc bd nhiém Giam déc méi nhdm thuc déy su phat trién ctia cong ty dong thdi néng
cap hé thong quan tri doanh nghiép.

< Dat chimg chi ReSI (Recognized System Integrator) duy nhit tai Viét Nam
cua Rockwell Automation

Nim 06/05/2020, Cong ty c¢b phan Tin hoc Vién thong Petrolimex (PIACOM)
tiép tuc dat dugc chimg chi ReSI va duge cong nhén la dbi tac tich hop hé théng tu
dong hoa nam 2020 cua Rockwell Automation (RA). Pé dat duge chimg chi ReSI duy
nhat tai Viét Nam, PIACOM phai vuot qua duge ky danh gia khét khe cua RA hang
nam, diéu nay cang khang dinh vé trinh dg k¥ thuat, chuyén mén, quy trinh quan ly dat
chuin va kha nang cung cép da dang cac giai phap tich hop hé thong TPH trén nén
tang cong nghé tién tién, hién dai nhét ctia RA.

1.3. Cic mdc khéi dong, trién khai cic dw 4n 16m trong nim 2020
< Trién khai phin mém quin tri ngudn lwc doanh nghi¢p kinh doanh xing
diu tai Cong ty TNHH MTV Xiing ddu Chau Thanh:

Ngay 18/12/2019 tai Chau Thanh. Tién Giang, Cong ty o) pha"m Tin hoc Vién
théng Petrolimex (PIACOM) va Céng ty TNHH MTV Xiang dau Chéu Thanh da phdi
hop 16 chue 1€ khéi dong dy an "Cung cap giai phap quan tri nguon luc doanh nghiép
(PIACOM_ERP) va quan ly cira hang bén 1é xing diu (EGAS).

Ngay 05/10/2020, PIACOM va Cong ty TNHH MTV Xang dau Chau Thanh di
ky két bién ban nghiém thu phan mém quan trj nguén luc doanh nghiép kinh doanh
xang dau.

Ngay 01/01/2021, tai Chau Thanh, Tién Giang, phan mém PIACOM_ERP va
phin mém EGAS da duge Cong ty TNHH TMDV Xang diu Chau Thanh dira vao van
hanh chinh thic tai Vin phong Cong ty va 27 cira hang xang dau truc thudc.
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% Trién khai Tich hop tong thé hé théng tw dong héa Kho xing Dau Hiép
Phwéc — Cong ty TNHH Dién lwe Hiép Phude:

Ngay 27/11/2019, Cong ty C6 phan Tin hoc Vién Théng Petrolinex va Cong ty
TNHH Dién luc Hiép Phudc da ky két hop ddng trién khai Tich hop tong thé hé thong
Tu dong hoa Kho Xiang dau Hiép Phude tai TP. HCM.

Ngay 29/05/2020, tai Kho xang du Hiép Phudc, Cong ty C6 phan Tin hoc Vién
thong Petrolimex di tién hanh dao tao chuyén giao cong nghé cho can b ky thuat
Coéng ty TNHH Dién luc Hiép Phude.

Ngay 29/06/2020, Cong ty C6 phan Tin hoc Vién thong Petrolimex va Cong ty
TNHH Dién luc Hiép Phudc dua vao nghiém thu hang muc c4u hinh va chay thir 05
hong xuét bd & ché 6 don dong va lién dong ¢ tai.

% Trién khai phin mém quin tri nguon lyc doanh nghiép tai Tong cong ty
dich vu xang dau Petrolimex (PTC) va cic Icﬁng ty kinh doanh vin tii xing
diu:

Phan mém PIACOM ERP dugc cic c¢ong ty kinh doanh vén tai xing dau dac
biét quan tim. Phin mém da dugc Tong Cong ty dich vu xang dau (PTC) trién khai tai
vin phong cong ty va duge cac cong ty kinh doanh vén tai xéng dau lya chon da dang
va sé trién khai dién rong trong thoi gian t6i.

Sau khi t chirc kiém thir ngudi dung vao ngay 16/12/2019, ngay 14/10/2020, tai
Vin phong Céng ty CP Tin hoc Vién Thong Petrolimex (PIACOM) da td chuc hoi
nghi nghiém thu Hé thng quan tri nguon luc doanh nghiép (PIACOM_ERP) do
PIACOM cung cép va trién khai tai Tong cong ty dich vu xdng dau Petrolimex (PTC).

Ngay 24/09/2020, PTS Ha Tay va PIACOM da ky két hop dong trién khai phan
mém quan tri nguén luc doanh nghiép cho vin phong cong ty va Chi nhdnh Hoa Binh.

Ngay 23/12/2020, tai Van phong PTS Ha Tay, PIACOM va PTS Ha Tay d to
chirc kiém thur kiém thir nguoi dung (UAT) phan mém quan tri nguén luc doanh
nghi¢p trudce khi dua vao van hanh chinh thirc.

1.4. Cac sw kién khac

Ngay 11/01/2020: PIACOM t6 chirc Hoi nghi ngudi lao dong nam 2020: Héi
nghi tong két cong tac ndm 2019, trién khai cong tac nim 2020 véi chu dé “Ddi moi
cong tac kinh doanh, nang cép phat trién san pham dich vu”. Pay la hoat dong dinh ky
hang nam cua Cong ty.

Ngay 12/06/2020, PIACOM t6 chirc Pai hoi chi b nhiém ky 2020-2022 véi chi
dé “Poan két, dan chu, tri tué, trach nhiém xdy dung Chi bg trong sach, vitng manh,
lanh dao cong ty giir vimg vi thé doanh nghiép CNTT va TPH nganh xing dau hang
d4u Viét Nam™.

Ngay 08/07/2020: PIACOM t6 chirc Hoi nghi so két cong tac 6 thang dau nam
va trién khai nhiém vu cOng tac 6 thang cudi nam. Hoi nghi tip trung thao ludn vé viée
tiép tuc trién khai dong bo cac giai phap thuc day phat trién san xuét kinh doanh, hoan
thanh xuét sic nhiém vu 6 thang cubi nam.
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Ngay 22/07/2020, Hoi déng quan trj Cong ty da ra quyét dinh s6 008a/PIACOM-Qb-
HPQT vé viéc thay dbi nhan s quan Iy. Theo d6, mién nhiém chirc vu Giam ddc ong Phan
Thanh Son. trude khi mién nhiém 1a Chu tich Hoi dong Quan tri kiém Glam dbe.

Ngay 31/07/2020, Hoi dong quan trj Cong ty da ra quyét dinh s6 016/PIACOM-
GD-HDQT vé viéc bd nhiém ba Nguyén Thi Bich Thuy — Pho truéng phong Téng hop
1am nguoi phu trach quan tri cong ty.

2. Nganh nghé va dia ban kinh doanh:
2.1. Nganh nghé kinh doanh
Nganh nghé kinh doanh ctia Céng ty bao gom:

Ma nganh, nghé

Tén nganh, nghé kinh doanh
kinh doanh

Ban buén may vi tinh, thiét bi ngoai vi va phﬁn mém

Chi tiét: - Cung cdp phan mém; - Mua ban may tinh, phan
mém, thiét bi ngoai vi, cac thiét bi dién ti, tin hoc, thiét bi tw
dong héa va cic hé thdng diy chuyén cong nghiép;

4651 (Chinh)

Stra chira thiét bi dién tir va quang hoc
Chi tiét: Bao dudng va sira chita mdy tinh, phan mém, thiét bi

3313 . A T g
ngoai vi, cac thiét bi dién tir, tin hoc, thiét bi ty dong hoda va cac
hé thong day chuyén cong nghiép;

Lap dat may moc va thiét bi cong nghiép

s Chi tiét: Lap dat may tinh, phan mém, thiét bi ngoai vi, céc thiét
bi dién tu. tin hoc. thiét bi tu dong hoa va cac hé thong day
chuyén cong nghiép:

Lip trinh may vi tinh

6201 A T
Chi tiét: San xuat phan mém:;

6202 Tu vén mady vi tinh va quan tri hé théng may vi tinh
Chi tiét: Tu van phan mém:;

e San xuat may vi tinh va thiét bi ngoai vi ciia may vi tinh

Chi tiét: - San xut may tinh; - San xuét thiét bi tur dong ho4;

Hoat dong chuyén mon, khoa hoc va c¢ong nghé khac chua dugc
phéan vao dau

7490 Chi tiét: - Dich vu phét trién va g dung khoa hoc k¥ thuat; - Tu
van vé chuyén giao cong nghé va cac giai phap ky thuat trong linh
vue dién tr, tin hoc, tr dong hoa;

Hoat dong vién thong khac

Chi tiét: - Thiét lap mang va cung cép dich vu Internet ( IAP, ISP
): - Cung cép ( truc tiép. ban lai ) cac dich vu vién théng ( co ban,
gia tri gia tang ):

6190
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Mai nganh, nghé
kinh doanh

Tén nganh, nghé kinh doanh

7740

Cho thué tai san vo hinh phi tai chinh
Chi tiét: Cho thué kiéu dang cong nghiép, nhan hiéu va c4c tai san
phi tai chinh khac;

4652

Ban buén thiét bi va linh ki¢n di¢n tir, vién thong

Chi tiét: Budn ban vt tur, thiét bj buu chinh vién thong, thiét bj do
luomg diéu khién, thiét bi tw dong hoa, thiét bi dién, linh kién dién
tur;

4610

Dai ly, moi gioi, ddu gia hang hoa
Chi tiét: - M6i gi6i thuong mai; - Pai Iy mua, dai ly ban, ky gui
hang hoa.

7410

Hoat dong thiét ké chuyén dung
Chi tiét: Tu van, thiét ké hé théng ty dong hoa ( khong bao gém
dich vu thiét ké cong trinh va thiét ké phuong tién van tai;

6399

Dich vu thong tin khac chua dugc phan vao dau
Chi tiét: - Céc dich vu luu trix va cung cip thong tin; - Dich vu luu
trir dir lidu.

8559

Giao duc khac chua duge phan vao dau

Chi tiét: - Pao tao nang cao trinh d¢ nghiép vu chuyén mén trong
Iinh vuc dién tu, tin hoc, tu dong hoa; - Day nghé dién tur, ty dong
hoa, tin hoc.

6810

Kinh doanh bat dong san, quyén sir dung dat thudc cha s¢ hiru,
chu str dung hoac di thué
Chi tiét: Cho thué bét dong san;

7730

Cho thué may moc, thiét bi va d6 dung hiru hinh khéc khong kém
ngudi diéu khién

Chi tiét: - Dich vu cho thué may moc, thiét bi van phong ; - Cho
thué may moc, thiét bi, phin mém, phuong tién vén tai.

2.2. Pia ban kinh doanh

Hién nay, céc dy 4n Cong ty trién khai trong pham vi 63/63 tinh thanh trong ca
nudc va tai thi truong Lao.
3. Thong tin vé mé hinh quén tri, t6 chirc kinh doanh va bé m4y quin ly
3.1. M6 hinh quan tri

Cong ty duge t6 chirc va diéu hanh theo mé hinh Céng ty ¢b phan, tuan thi theo:
Luat Doanh nghiép sd 68/2014/QH13 duge Qudc hdi khoa XIII théng qua ngay
26/11/2014 va cac van ban huéng dan; Cac luat chuyén nganh va cac quy dinh khac c6
lién quan; Diéu 1& Cong ty dugc Pai hoi dong ¢b dong thong qua.
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3.1.1. Pai hoi dong co dong

Pai héi dong cb dong gdm tét ca c¢b dong co quyén biéu quyét, 1a co quan quyét
dinh cao nhét cua Cong ty. Cac quyén va nghia vu cia Dai héi déng cb dong dugce quy
dinh cu thé tai Didu 18 Diéu 1¢ Cong ty dugc Dai hoi dong c6 dong théng qua ngay
29/06/2020.
3.1.2. Hji dong quan tri

Ho6i ddng quan tri (HDQT) la co quan quan ly Céng ty, c6 toan quyén nhan danh
Cong ty dé quyét dinh, thuc hién cac quyén va nghia vu cia Cong ty khong thude
thdm quyén cua Pai hoi dong cb dong. Cac quyén va nghia vu ciia HDQT duge quy
dinh cu thé tai Diéu 30 Diéu 1¢ Cong ty duoc Dai hdi dong c6 dong thong qua ngay
29/06/2020.

Trong nam 2020, HPQT ¢6 su bién dong vé nhin su so véi nam 2019. CAc thanh
vién Hoi ddng quan tri bao gdm:

Ong Phan Thanh Son Chu tich
Ong Lé Minh Quéc Thanh vién Mién nhiém ngay 29/06/2020
Ong Nguyén Pinh Thanh ~ Thanh vién B nhiém ngay 29/06/2020

Ong Nguyén Anh Toan Thanh vién
Ong Hoang Hai Pudng Thanh vién
Ong Tran Ngoc Tuén Thanh vién
3.1.3. Ban kiém sodt

Dai hoi dong c6 dong bau ra Ban kiém soat dé kiém soét hoat dong kinh doanh,
quan ly va diéu hanh Céng ty. Ban kiém soat c6 03 thanh vién, nhiém ky cta kiém
sodt vién khong qua 05 (ndm) nam va kiém soét vién c6 thé dugc bau lai. Cac quyén
va nghia vu ctia Ban kiém soét duoc quy dinh cu thé tai Diéu 42 Diéu 1é Céng ty duoc
Pai hoi dong c¢b dong thong qua ngay 29/06/2020.

Trong nam 2020, Ban kiém soat c6 su bién dong vé nhan sy nhu sau:

- Ngay 29/06/2020, PHPCP mién nhiém chic danh Thanh vién Ban kiém soat
déi voi 6ng Nguyén Pam Kién dé nhan nhiém vu méi, ddng thoi DPHDCD bau ba
Piang Thi Hong Ha — Nguyén Truong ban Kiém soat Cong ty C6 phan Tin hoc
Petrolimex lam Thanh vién BKS.

- Ngay 03/07/2020, Ban kiém soat di t6 chirc hop va thdng nhit bau ba Ping Thi
Hong Ha — Thanh vién Ban kiém soét lam Trudng ban Kiém soat chuyén trach.

Trong nam 2020, c4c thanh vién Ban kiém soat bao gom:

Ba Pang Thi Hong Hi  Thanh vién ban kiém soat Biu ngay 29/06/2020

Ba Dang Thi Hong Hi  Truong ban kiém soét B6 nhiém ngay 03/07/2020
CA) N = 4 . -7 * A b

K:'gi guyen Dam I Ta— Mién nhi¢m ngay 29/06/2020
Ba Vii Thi Hing Quyén truong ban kiém soat  Mién nhiém ngay 03/07/2020
Ba Vil Thi Hing Thanh vién ban kiém soét

Ba Tran Thi Huong Thanh vién ban kiém so4t
3.1.4. Ban Giam dbc
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HDQT bd nhiém mot ngudi trong sé ho hodc thué nguoi khac lam Giam dée.
Giam déc 1a nguoi didu hanh cong viée kinh doanh hing ngdy cia Cong ty; chiu su
giam sat cua HDQT; chiu trach nhiém truéc HDQT va trude phéap luat vé viée thuc
hién céc quyén va nghia vu dugc giao. Céc quyén va nghia vy cia Giam dbc duge quy
dinh tai Diéu 36 Diéu 1& Cong ty dugc Dai hi dong cd dong thong qua ngay
29/06/2020.

Pho Giam déc 1a ngudi gitp cho Gidm doc diéu hanh Cong ty theo phén cong va
Gy quyén cua Giam doc, chiu trach nhiém trude Giam dbe vé cac nhiém vu dugce phan
cong va giao quyén.

Trong nam 2020, thanh phin Ban Giam déc bao gém:

Ong Phan Thanh Son Giam doc Mién nhiém ngay 01/08/2020
Ong Trin Ngoc Tuin Giam déc B6 nhiém ngay 01/08/2020
Ong Tran Ngoc Tuén Pho Giam doc Mién nhiém ngay 01/08/2020
Ong Trin Quang Hing Phé Giam dbc

Ong Nguyén Vian Quy Phé Giam déc

3.2. Co ciu by mdy quén ly

Nguon: Cong ty Cé phan Tin hoc Vién théng Petrolimex
T6 chirc clia Cong ty hién tai gdm Vin phong Cong ty va Chi nhanh mién Nam.
Céc phong ban/don vi trong Cong ty thuc hién chirc ning, nhiém vu theo chirc
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nang chuyén mon, dugc xdy dung theo co cdu tinh gian, gon nhe nhung van dam bao
cho viée quan ly, t6 chire, diéu hanh hoat dong san xuét kinh doanh theo chi dao ctia
Ban diéu hanh dat hiéu qua va nang suat cao.

3.1.3. Céc cong ty con, cong ty lién két: Khong co.

4. Dinh hwéng phat trién

4.1. Cidc muc tiéu chii yéu ciia Cong ty giai doan 2021 - 2025

Cong ty tiép tuc thuc hién dinh hudng la don vi hang dau vé cong nghé thong tin va tu
dong hoa nganh xing dau, diu khi & Viét Nam. Cu thé voi mét s6 chi tiéu chinh;

- Toc dod ting truéng doanh thu, lgi nhuan: 10%/ nam;

Thi phan ngoai nganh chiém ty trong: > 30%/ tong doanh thu;
Ty 1€ chi tra ¢6 tirc: > 10%/ ndm;

Thu nhap binh quan: > 20 triéu dong/ngudi/ thang;

4.2. Chién lwge phat trién trung va dai han

Cong ty hudng tdi mot doanh nghiép cung cép giai phap Cong nghé thong tin va
Tu dong hoa hang diu trong linh vuc kinh doanh xing dau.

Céng ty chu trong dau tu cho hoat dong nghién ciru, phat trién, tao ra mot danh
muc san phém hoan thién, chuyén biét du sirc canh tranh tai thi truong trong nude va
quéc té. Tang cuong cong tac quan tri ni by, nang cao vai tro quan tri va kiém soat
rii ro trong quan tri doanh nghiép. Chuong trinh phat trién nhan sy s& dugc thyc thi
nham dam bao ngudn luc cho san xuét kinh doanh lién tuc ting trudng va ngay cang
mo rong.

4.3. Phat trién bén viing

L4 doanh nghiép cong nghé thong tin va tr dong héa nganh xang dau hang dau
Viét Nam, PIACOM nhén thiic rd tAm quan trong ctia phat trién bén vimg, ludn két
hop va dam bao su can bing trong thuc hién muc tiéu kinh té, méi truomg va trach
nhiém x3 héi:

- Tang trudng bén vimg vé doanh thu va loi nhuén;

- Phat trién nguén nhan lyc chat lugng cao; tham gia va dong gop tich cuc cho

céc hoat dong vi cong dong;

- Thuyc hién nghiém tic nghia vu thué véi ngéan sach Nha nudc;

- Nang cao y thitc bao vé méi trudong va tiét kiém ning luong.
5. Cac rii ro
5.1. Riii ro vé kinh té

Dai dich Covid-19 da anh hudéng toan dién, sdu rong dén tat ca cac quéoc gia trén
thé giéi va dang dién bién rat phuc tap, kho luong, ddy thé gisi va nhiéu nuée roi vao
khung hoang kép vé y té va kinh t€. Vé kinh té, hau hét cac quéc gia roi vao suy thoai
nghiém trong, kinh té va thuong mai toan cdu suy giam manh, trong d6 c6 Viét Nam.
Bén canh d6, diém yéu ciia kinh té Viét Nam con dén tir cac rui ro ndi tai nhu mét can
d6i tai khoa 16m, toc do va mire do dau tur phat trién, déc biét 1a ha ting, con cham cho
hiéu qua quan ly thap; stc khoe hé théng ngan hang — tai chinh tuy dan dugc cing cb
nhung con dé ton thuong; sy phu thuge ning né cua ting truéng vao khu vue FDI,
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thiéu tu chu cong nghé va nguyén liéu; chit lugng lao dong thap va chim cai thién;
hiéu qua dau tu cong thap va tinh trang nhiing nhiéu ctia by may céng quyén con nang
né; tién trinh c6 phan hoa DNNN bj ngung tré, moi truong va thé ché kinh doanh du
timg budc duge cai thién nhung vé cin ban chwa giai phong dlro'c strc manh cua doanh
nghiép. La mot ca thé tham gia vio tong thé hoat dong ciia nén kinh té, chic chan
Cong ty cting khong nam ngoai pham vi anh hudng trude su thay ddi ctia cac nhén tb
do.

5.2. Riii ro vé ludt phap

Tinh 6n dinh va théng nhét cua hé thong luat phap sé tic dong dén hoat dong san
xuét kinh doanh ctia Céng ty ciling nhu clia cac doanh nghiép khac. D6 1a rui ro phap
Iy & khia canh hé théng, anh huéng dén hiu hét cac doanh nghiép chiu sy diéu chinh
cua phép luat. Su thay dbi nay co thé mang dén nhimg thuan lgi nhung ciing c6 thé tao
ra nhirng bét lgi cho hoat dong cua Cong ty.

Hoat dong kinh doanh cua Céng ty chiu su diéu chinh ctia nhiéu van ban phép
luat khac nhau (B Ludt Dan sy, Luat Doanh nghiép, Ludt Thuong mai, Ludt Ching
khodn, Bo Luat Lao dong,...). Phap ludt Viét Nam luén trong qua trinh sira d6i, hoan
thién dé pha hop voi thye tién va qué trinh hoi nhap qudc té nén c6 nhiéu thay doi,
bién dong. Bét ctr sy thay ddi nao ciing sé tac dong dén hoat dong san xuét kinh doanh
cua Cong ty.

Hoat dong kinh doanh ctia Céong ty c6 quy md ngdy cang 16n, khéng chi nim
trong lanh thd Viét Nam. Céc chinh sach, van ban phap luit lién quan dén nganh nghé
kinh doanh cuia Céng ty thudmg xuyén duge thay doi tao ra nhimg rii ro néu khang kip
thoi thich img. Su khéc biét 16n trong hé thong lut phap ciing nhu vin héa khi phat
trién kinh doanh tai thi trudng qudc té dang la thach thirc ngay cang lon.

Kha ning quan tri va kiém soat hoat dong doanh nghiép 1a mdt trong nhimg yéu
t6 quan trong gop phan han ché rui ro phap ly. Cung véi qua trinh phat trién, Cong ty
s& tiép tuc co co ché theo ddi, cap nhat va diéu chinh dé c6 sur thich nghi t6t nhat véi
su thay d6i ciia moi truong phap ly.

5.3. Riii ro khac

Rui ro vé chién lugce, tim nhin din téi viéc dAu tu khong thich ddng cho nghién
ctru; khong phat trién dugc nhimg san phim ham luong cong nghé cao, san phim méi
doc ddo, dap tng tot hon nhu cau cia ngudi dung va nhimg dich vu tin hoc dic thu ¢6
kha ning khai thac bén vimng trén quy mé 16n.

Rui ro vé ngudn nhan lyc din téi s6 luong, chat lugng ngudn nhan lyc khong bit
kip nhu ciu tang truéng ciing nhu nhitng tiéu chuin méi vé lao dong trong nganh cong
ngh¢ thong tin.

Rui ro vé bao mét thong tin: Théng tin 1a mot trong nhimg tai san quan trong,
quy gia doi v6i Cong ty. Nhimg rui ro nhu bi 15, bi thay ddi, bi mat mat, bi tir chdi déu
anh huong nghiém trong dén hoat dong, dén uy tin, dén chién luge ciia Cong ty.
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Rui ro kinh doanh thong thuong nhu ng x4u mat kiém soat, dic biét 1a céc khach
hang ngoai hé théng Petrolimex, hang ton ting cao. bién dong vé 1ai suat, ty gia hoi
dodi, thay d6i ctia gid thi truong,...

Rui ro phat sinh tir hoat dong dau tu: Cac hoat dong dau tu thiéu hiéu qua s€ kéo
theo nhiéu hé luy vé von, dong tién va két qua kinh doanh.

Ngoai ra, Cong ty ¢6 thé gap mot sé rui ro khdc mang tinh bat kha khéng nhu
dong dat, bao, lut, hoa hoan, dich bénh,... déu c6 kha niang giy anh huong x4u dén
hoat dong kinh doanh cua Cong ty.

IL TINH HINH HOAT PONG TRONG NAM 2020
1. Tinh hinh hoat dong sin xuit kinh doanh nim 2020

Thye hi¢n
.| Thure hién i nim nay
Thuc h
STT Chi tiéu D:f:h"'! nim | ﬁ":: n:f" /Thye hién
: trurde y niam trwdc
(%)

1 ToPg df)anh thu va thu | Triéu dong 146.009 115.749 793
nhap khac ESISH [SSRS— Ceechenis ENSSSGEES TNSS————
Dfnanh | thu thuan ban Tr::eu 144,607 114.416 79.1

IO . il RO WO.......- 0 I

2 | Téng loi nhudn trude thué | Triéu ddng 21.342 15.820 74,1

3 | Tong loi nhudn sau thué Triéuddng |  16.845 13.365 79,3

T T e s~ 3

5 | Ténggidtriddutr | Triduddng|  1.348 6.100 452,5

(Nguon: Bdo cdo tai chinh da kiém toan nam 2019, nam 2020; Tai liéu Cong ty)
Ghi chii: (*) 1a du kién trinh Pai hdi dong ¢ dong thuong nién nim 2021
2. To chirc va nhén sy
2.1. Danh sach Ban diéu hanh
Danh séch Ban diéu hanh Cong ty tai ngay 31/12/2020:

CONG TY CO PHAN TIN HQC VIEN THONG PETROLIMEX
S6 1 Kham Thién, Béng Da, Ha Noi, Viét Nam T(024)3518-2072 F (024)3518-2067 W.www.piacom.com.vn
VPGD: Téng 15 téa nha DETECH TOWER, s 08C Tén Thét Thuyét, My Dinh 2, Nam Tir Liém, Ha N§i, Viét Nam  Trang 12



NE&Y> | Tyinh a4 chuyén 0
STT Ho va tén thang, nim 5 Chirc vu phan
sinh mon s& hiru
Cir nhan Kinh té,
| | Trin Ngoc Tudn | 13/06/1975 | Thac si Ty déng | Gidm dée Congty | 68.219
héa b
Ctr nhin Kinh té, _ B
2 | Nguyén Van Quy | 05/05/1983 | Thac s Quan trj ; ho im0 L0081y 430
kinh doanh
3 | Trhn Quang Hing | 01/04/197¢ | XY suTinhec | Pho giam doc Cong | 5 ¢
Quan ly ty
___________________ B e R
4 | Cao Thi Hong Van| 27/09/1987 | Thac sy Kinh Ké toan trudng 3.384
doanh va Quan ly

2.2. Trich yéu Iy lich thanh vién Ban diéu hanh
< Tran Ngoc Tuin - Giam ddéc Cong ty
Qua trinh cong tac:

Thoi gian

Domn vi cong tic

Chire vu

10/1997 - 06/2002

07/2002 - 12/2008

Trung tdm Tin hoc & Ty dong
hoa - Téng Céng ty Xang dau
Viét Nam

'T'é'ng Cong ty Xing dau viet

Nam

01/2009 - 06/2009

Cong ty C6 phan Tin hoc Vién

thﬁn_g _Pet__l_'_o_limcx_

07/2009 - 03/2011

Cong ty C6 phan Tin hoc Vién |

thong Petrolimex

04/2011 - 02/2013

thong tin

Chuyén vién

Phé Giam déc Cong ty

Pho Giam doc Cong ty, Giam doc
Chi nhénh

Céng ty Cb phan Tin hoc Vién
thong Petrolimex

03/2013 - 04/2016

Cong ty Co phan Tin hoc Vién

thong Petrolimex

‘Thanh vién HPQT Céng ty, Pho

Thanh vién HDQT Céng ty, Pho
Giam dbc Cong ty. Gidm dbc Chi
nhanh

Giam dbc Cong ty

04/2016 —04/2018

Cong ty C6 phan Tin hoe Vién
thong Petrolimex

Phé Giam dbc Cong ty

04/2018 —07/2020

Cong ty C6 phan Tin hoc Vién
thong Petrolimex

Thanh vién HPQT Coéng ty, Pho
Giam dbc Cong ty

08/2020 - nay

Cong ty Co phan Tin hoc Vién
thong Petrolimex

Thanh vién HDQT, Giam doc
Cong ty
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% Nguyén Vin Quy — Ph6 Giam déc Cong ty
Qua trinh céng tac:

Thoi gian

Pon vi cong tic

Chirc vu

10/2006 - 10/2008

Cong ty CO6 phan Tin hoc Vién thong
Petrolimex

Chuyén vién phong Ké
toan Tai chinh

11/2008 - 06/2009

07/2009 - 02/2012

| Céng ty C6 phan Tin hoc Vién thong

Céng ty C6 phan Tin hoc Vién thong
Petrolimex

o truorngphbngl(e
toan Tai chinh

Petrolimex

03/2012 -4/2018

Cong ty C6 phan Tin hoc Vién thong

Petrolimex

Truong phong Ké todn
Tai chinh

Ké toan truong

05/2018 —09/2019

Cong ty C6 phan Tin hoc Vién thong
Petrolimex

Pho gidm déc, Ké toan
truong

10/2019 — nay

Cong ty C6 phan Tin hoc Vién thong
Petrolimex

Phé giam déc

< Tran Quang Hing — Ph6 Gidm dbc Cong ty
Qua trinh cong tac:

Thaoi gian

Don vi cong tic

Chire vu

12/1999 - 09/2003

Trung tdm Tin hoc va Tu dong héa
Petrolimex

10/2003 - 04/2205

Céng{y =3 phan T1nhoc V|énth6ng i

Petrolimex

05/2005 - 02/2007

Cong tyCé phénTlr_lhocV |§r|thc‘mg A

Petrolimex

03/2007 - 07/2007

08/2007 - 10/2009

11/2009 - 11/2014

hnty o phﬁnTlnhchtEnthéng

Petrolimex
Petrolimex
Cong ty CO phan Tin hoc Vién thong
Pctrq_limex

12/2014 - 04/2018

05/2018 — 04/2019

Chuyén vién phong
Tin hoc

Chuyén vién Tin hoc

Pho truong phong Tin
hoc

"]555"”Trtr6‘ng phong
Giai phap phan mém
Tredug phong Gl
phép phin mém
Trudng p-h"éng Dich vu
ERP

Cong ty C6 phan Tin hoc Vién thong
Petrolimex

Cong ty C6 phan Tin hoc Vién thong
Petrolimex

05/2019 - nay

Giam déc Trung tam

Dich vu Phan mém &
ERP

e ChE  Ch

| Giam déc Trung tim

Dich vu Phan mém &

ERP

Cong ty C6 phan Tin hoc Vién thong
Petrolimex

Phé Giam ddc Cong ty
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< Ba Cao Thi Hdng Van — Ké toin truiémg
Qua trinh cong tac:

03/2012 - 10/2012

11/2012 - 04/2015

06/2011 - 02/2012

Petrolimex

Thai gian Pon vi cong tiac Chire vu
10/2009 - 05201 1 Cong ty C6 phan Tin hoc Vién thong Chuyén vién phong Tai

chinh Ké toan

| Cong ty €6 phan Tin hoc Vién théng

Petrolimex

thong Petrolimex

R 3 phén ey V|§nthﬁng

Petrolimex

Phé truong phong Tai
chinh Ké todn

'"Truc’mg phong Ké toan
i0ng hop

Pho truong phong Tai
chinh Ké todn

04/2018 - 04/2019

09/2019 - nay

04/2019 - 09/2019 i
. ingll Petrolimex

Cong ty C6 phan Tin hoc Vién thong

Truong Ban kiém soat
chuyén trach

| Petrolimex
Céng ty C6 phan Tin hoc Vién thong

Petrolimex

Phu trdch phong Tai
chinhKétodn

Ké toan trudng

2.3. Nhimg thay doi trong Ban diéu hanh trong nim 2020

Tinh hinh nhin sy Ban diéu hanh trong nim 2020 c6 bién dong. Ngay
01/08/2020, Coéng ty mién nhiém chirc vu Giam déc Cong ty d6i véi ong Phan Thanh
Son va bé nhiém Giam déc méi vdi éng Tran Ngoc Tudn,
2.4. Co céu lao dong. Chinh sich ddi véi ngudi lao dong

< Co chu lao dong

Tong s0 lao dong ctia Cong ty tai thoi diém 31/12/2020 1a 110 ngudi, co cau lao
dong theo trinh do dugce thé hién trong bang sau:

STT Tiéu chi SO lwgng (Nguoi) | Ty 18 (%)

I | Theo trinh dj 110 100

WE T e TR

2 Trinh'd(f) Dai hoc | 93 84,5

3 | Trinh d6 Cao ding, Trung cap 2 1.8

NPT R e e e e p ¥ —

e ; e S R i

____________ e s S %A

e 5 5
o Theoglé'l s e

i — .
2 |Lao déng nam 82 74,5 l

(Nguon: Danh sdach can bé nhdn vién Cong ty tai ngay 31/12/2020)
«» Chinh sich déi véi ngudi lao dong
Trong nam 2020, Céng ty tiép tuc thue hién nghiém tic cic quy dinh cua B luat

Lao dong, Luat Bao hiém xa hoi, Luat an toan vé sinh lao dong va céc van ban c6 lién
quan trong cdng téc quan ly lao dong. Cong ty da thyc hién trién khai chuong trinh
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bao hiém dién tir. Doi séng ngudi lao dong dwgce duy tri 6n dinh, 100% ngudi lao dong
duge déng bao hiém xa hoi. Ngoai ché do bao hiém xa hoi theo quy dinh, nhdm néng
cao ché d¢ phuc loi, cham séc sire khoe, chinh sach dai ngd, Cong ty tiép tuc mua
thém g6i bao hiém cham séc strc khoe hang ndm cho can bd nhan vién.
3. Tinh hinh dau tw, tinh hinh thye hién cic du dn
% Cic khoan dau tw 16m, tinh hinh thwe hién du 4n

Cong ty tap trung cac hang muc: Pau tu xdy dung san phﬁm phﬁn mém quan tri
nguén lure doanh nghiép ERP phu hgp véi doanh nghiép Viét Nam (da hoan thanh giai
doan xay dung san phim. dd nghiém thu san phim va chuyén sang giai doan thuong
mai héa san phdm); Pdu tu xdy dung phin mém quan tri kho xing ddu; Pau tu xay
dung san pham diéu khién xuat hang Multiload trén méy tinh; Dau tu s hoa bao tri ty
dong héa kho xang dau; Pau tu nang cip phan mém hé thong thong tin tai PIACOM —
phan hé quan 1y du 4n (hoan thanh UAT); Pau tu trang bi mdy tinh cho CBNV va
dang thuc hién dau tu hé thong ha tang cong nghé thong tin tai Cong ty (2 may chu
HP, 01 thiét bi can bing tai, 01 thiét bi va PMBQ luu trit Synology)... Tinh hinh déu tu
phét trién san pham thyc hién voi gia tri dau tu dat 6.100 tri¢u dong , liy ké dén
31/12/2020: 8.200 triéu dong trong d6 gia tri da giai ngan dén ngay 31/12/2020 la
5.800 triéu dong.

% Céc cong ty con, cong ty lién két: Khong c6
4. Tinh hinh tai chinh
a) Tinh hinh tai chinh
Pon vj tinh: Triéu d(fng

Chi tiéu Nim 2020 | Nam2019 | % ting giam
2020/2019
Tong gié tri tai sin 97.166 112.121 86.7
'Doanh thu thuan  114.416 144.627 79,1
Loi nhudn tir hoat dong kinh doanh 15726 21.303 73,8
S Ll L — — it
i e
i e s ~T3ee s 553
T T e S e s

(Nguon: Bdo cdo tai chinh da kiém todn nam 2019 va nam 2020)

b) Cdc chi tiéu tai chinh chii yéu
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. Dom | i | Noim | GHi
G Y1 2019 | 2020 | cha
tinh
1. Chi tiéu vé kha nang thanh todn
E o T o e B e G 7 Ty
[+ Hé s6 thanh toan nhanh - - Lan .9 2,1
B e PR B Y AR
i 5 No/Tns i sin [ S v
""I_I'-_I'é"'é_c"j"ﬁ"c'_}f'ﬁ'éﬁn'é'h[n'é'.'(":r s i = e ...(151
% &jﬁ}"'I“i"é'i;vgmnéhér‘gré o . B il -l _
+Vongquayhangt6n = T ong ......... Ty
g o oot o 1’29 W ——
vr vekhanéng e
+ Hésﬁ Lm nhuansau thué/Doanh thu thudn T % | 1s] 117
+ Hé sb Loi nhuén sau thué/Vén chi so hiru binh quan | % | 28,6| 23,2
Fa e 3 nhuansauthuéffongtals_sm i % TS
;;]i sO Loi nhudn tir hoat dong kinh doanh/Doanh thu % 14.7 13.7

(Nguon: Bdo cdo tai chinh da kiém todn ndm 2019 va nam 2020)
5. Co céu ¢b ddng, thay d6i von diu tu cia chi sé hiru

a) Cé phin:
Tong s6 c6 phan dang luu hanh: 3.900.000 c6 phan
S6 lugng ¢6 phan tu do chuyén nhugng: 3.900.000 ¢b phan
S6 lugng ¢6 phan bi han ché chuyén nhuong: 0 ¢6 phan

b) Co ciu cé dong
Danh séach ¢ dong nam giir tir 5% von diéu 1€ trd 18n tai ngay 31/12/2020:

S6 CMND-H9
chiéu/SH S6 ¢b f
2 . T y . | Tyl so
TT Co dong | Pia chi GCNDKKD/ | phan sé hiry
| S6 Quyét dinh hiru
] thanh lap

CTCP - Tdng | Tang 15 tda nha Ngoc

Cong ty Xay Khanh Plaza — S6 1
| : 0108231041 1.962.905 | 50,33%
lap va Thuong | Pham Huy Thong — Q. ’
mai Petrolimex | Ba Dinh — HN
e Ei83 C1, CT14 The Pride Hai
2 . Phét, T6 Hiru, Ha Pong, | 011714327 391.765 10,05%
Duodng o
Ha Noi
Tong cong 2.354.670 | 60,38%

(Nguon: Danh sdach tong hop nguoi so hitu chimg khodn tai ngay 31/12/2020)
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Co chu cb dong tai thoi diém 31/12/2020:

: S6 lwgn S6 ¢o phan Tong gis tri TV 1€ s6

L i d0mg cb dﬁngg s& hI;ru (VND) hiru (%)
I | Té chic 12|  2257.445|  22.574.450.000 57,9
e A I e
2 | Té chirc nudc ngoai 4 101.860 101.860.000 2,6
o S O e e BT
e o L33 el 1300001355
T e e
AL T e L - -
G T T Ry Ty BT

(Nguon: Danh sdch tong hop nguoi so hitu chirng khoan tai ngay 31/12/2020)
¢) Tinh hinh thay doi von dau tw ciia chii sé hitu: Khong c6
d) Giao dich cé phiéu quj: Khong co
e) Cidc chirng khodn khdc: Khong co
6. Bio cdo tac dong lién quan dén méi truwomg va xi hji ciia cong ty
6.1. Tac dong 1én mdi truwong: Khong cod
6.2. Quin Iy nguon nguyén vit liéu
a) Lwong nguyén vit liéu dwge sir dung dé sin xudt va dong géi cdc sin phém, dich
vu chinh cia cong ty trong nam
Trong ndm cong ty di sir dung 67.109 triéu dong nguyén vat liéu dé san Xuét cac
san pham, dich vu bing 107,2% so v&i ké hoach dé ra (62.569 triéu dong).
b) Bdo cdo ti I¢ phin tram nguyén vit lidu duwge téi ché dwpc sir dung dé sin xudt
san phdm va dich vu chinh ciia céng ty: Khong co
6.3. Tiéu thu niang lwong
Trong niam 2020 cong ty da sir dung 64.291 KW/h dién bang 101,7 so véi ké
hoach dé ra (63.243 KW/h). Tuong duong véi dé cong ty da chi 299 triéu démg cho
viéc su dung dién.
6.4. Tiéu thu nwée: Khong co
6.5. Tudn thii phap luit vé bio vé méi trwong
- S6 14n bi xir phat vi pham do khong tuan thu luat phap va cac quy dinh vé méi
truong: Khong ¢ vi pham bi xur phat
- Tong s tién bi xtr phat vi pham do khong tuan tha luat phap va cac quy dinh vé
moi trudong: 0 dong.
6.2. Chinh sich lién quan dén ngudi lao djng
< S6 lwgng lao ddng, tién lrong binh quén
- S6 lao dong dau nam 2019: 112 nguoi
-S4 lao dong ting trong ky: 9 ngudi
- S0 lao dong giam trong ky: 11 ngudi
-S4 lao dong c6 mat dén 31/12/2020: 110 ngudi
~ S6 lao dong binh quan: 110 ngudi
~ Tién luong binh quén: 20 triéu ddng/ngudi/théng.
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% Chinh sich lao ddng nhim dam bao sirc khoe, an toian va phic lgi ctia ngudi
lao djng

Céng ty thuc hién chi tra tién luong theo quy ché va phuong an phan phéi dam
bao ngudn lwong ctia Cong ty, thu nhdp ctia nguoi lao dong. Viée chi tra tién luong cb
dinh va hiéu qua thyc hién kip thoi theo dinh ky.

Cong ty thuc hién diy du céc chinh sach vé bao hiém xa hoi, bao hiém y té, bao
hiém thit nghiép cho 100% nguoi lao dong va cac ché do nghi phép ndm, nghi 6m
dau, thai san cho nguoi lao dong theo quy dinh cua B9 luat Lao dong.

Coéng tac an toan vé sinh lao ddng: Thuc hién trang bi bao hé lao dong, td chire
huén luyén phong chay chira chdy. kiém tra cong tac an toan, vé sinh lao dong tai noi
trién khai du én.

Ngoai ra, Cong ty con ¢6 chinh sach kham strc khoe dinh ky 01 lan/nam; Cong ty
tham gia g6i bao hiém cham séc sirc khoe va hd trg cho ngudi lao dong; chinh sach du
lich he: ché d¢ phic lgi nhan cac ngay 1€ 16n (Tét Duong lich, tét Nguyén dan, Gid t6
Hung Vuong, Quéc té lao dong, Tét doc lap,....).

<» Hoat djng dao tao ngwoi lao djng

Duge x4c dinh 13 mét trong nhimg nhiém vu trong tim ctia nam, Cong ty tiép tuc
ddy manh cong tac dao tao ndi bg, tp trung vao cac ndi dung: K§ ndng nghiép vu, cac
chuong trinh, dic trung k¥ thuit san pham; kién thirc co ban Luat Thuong mai, hop
ddng Thuong mai; truyén thong trién khai KPI, CCF.... dao tao chuyén sdu, ning cao
trinh d6 chuyén moén nghiép vu. Két qua, nim 2020 Céng ty di té chirc 30 khéa/lép
dao tao ndi by vai 1.275 lugt ngudi, cir di dao tao tai cac co s& trong nude 1a 12
khoa/lop véi 250 lugt ngudi. SO gio dao tao trung binh niam 2020 la: 46,5
g10/nguoi/nam.

Cong ty thudng xuyén cé cac chuong trinh dao tao, tip huin giGp can bd nhén
vién nang cao k¥ ning chuyén mon, k¥ nang quan 1y va cac ky ning mém khac.

6.3. Bdo cdo lién quan dén trich nhiém déi véi cong dong dia phwong
Trong ndm 2020, Coéng ty tich cuc thyc hién cac chwong trinh van dong va tham
gia ung ho céc quy xa hdi tir thién do Tap doan va dia phuong phat dong:

- Tham gia phong trao hién mau tinh nguyén do Tap doan Xing dau Viét Nam
phat dong véi hon 10 luot ngusi tham gia hién mau véi téng sé gan 3.000 ml mau;

- Tich cyc tham gia hoat dong tir thién va ung hd quy vi ngudi ngheo;

- T6 chirc tham hoi thuong binh, gia dinh liét sy va gip mit cudi nam, ting qua
dip tét Nguyén dan cho can b nhén vién huu tri;

- Hé trg khiu trang, nude sit khuan cho can bd nhan vién cong ty va céc cong ty
khach hang tai vung c6 dich COVID-19.

- Phat huy tinh than “La lanh dum 14 rach”, hd tro thim héi dong vién tinh than
05 gia dinh CBNV cong ty, dong thoi tim hiéu va té chic ung hd 06 hd gia dinh neo
don, nghéo kho bi anh hudng nang né bai con bio tai Thon Luru Nghia, x3 Triéu Long,
huyén Tri¢u Phong, tinh Quang Tri, la dia phuong c6 gia dinh CBNV cong ty dang
sinh séng.
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- Tham gia vao cong tac gilr gin trat tu, phong chéng chay nd; dau tranh phong
chéng té nan xa héi & co quan ciing nhu cum dén cu, xdy dung 16i sdng lanh manh;
thue hién tot cude van dong toan dan doan két xay dung cudc séng méi trén dia ban
cum déan cu, thyc hién van minh trong co quan.

6.8. Bio cdo lién quan dén hoat dong thi trwomg von xanh theo hwéng din ciia
UBCKNN: Khong co.

I11. BAO CAO VA PANH GIA CUA BAN GIAM POC

1. Panh gis két qua hoat ddng sin xuit kinh doanh

Nam 2020, Cong ty ghi nhan mirc ting truong dm so voi ndm trude song doanh
thu va lgi nhuan déu hoan thanh vuot ké hoach cia DPHCD giao: Doanh thu dat
115.617 triéu déng, bing 105.94% so vdi ké hoach, bing 79,11% so v&i nam 2019.
Trong d6, doanh thu ngoai khéi Petrolimex dat 21,5 ty dong, bang 48,4% so v&i nim
2019, va bang 56,9 % ké hoach nam, chiém ty trong 18,8% tong doanh thu ban hang,
cung cp dich vu. Doanh thu xudt khau dat 2.1 ty ddng twong tmg 91.894 USD. Ty
trong doanh thu dich vu dat muc 61,8% tong doanh thu, ting 5.8% so voi thuc hién
nam 2019 va bing 95% so véi ké hoach nam 2020.

Loi nhudn trude thué dat 15.820 triéu d{")ng, béng 104,31% so véi ké hoach, bfing
74,13% so v6i thue hién nam 2019. Ty suét loi nhudn trén vén cha so hiru binh quan
dat 21,5% va ty suat loi nhudn trén von diéu 18 1a 34,3%.

Téng gia tri hop dong ban hang ghi nhan nim 2020 dat 127 ty dong bing 76,7% so
v&i nadm 2019 va dat 117.6% so vdi ké hoach nam 2020. Trong d6, gia tri ky ngoai
Petrolimex dat 25,7 ty dong bing 42,6% so v&i naim 2019 va bing 68% so véi ké
hoach nim 2020. Quy mé thi phan dugc gia tang voi viée s lugng khach hang mua
dat 121 khach hang, tang 8% so vdi nam 2019 (112 khéch hang).

Vé ndp ngan sach: Nam 2020, tong sb thué Cong ty phai ndp trong nim la 6.592
triéu dong bang 79,12% so voi nam 2019, trong do s6 da nop vao Ngan sach Nha nudce
1a4.511 triu dong.

Trong ky. Cong ty di trién khai va ban giao cic dy an chinh sau:

+ Linh vue Dich vu phdn mém va ERP:

Doanh thu thyc hién dat 41.507 tridu dong, bing 122,8% KH nim va bing 81,73%
nam 2019.

Céc du 4n chinh: Trién khai ERP MIPECORP, Céng ty PTC, Céng ty Chau
Thanh: Trién khai EGAS NXH cho Céng ty Chau Thanh, PTS Ha Tay; PKC...; Bao
tri EGAS, Hd tro vin hanh ERP cho PLX; cédc HD bao tri phan mém véi PAC, KV1,
Binh Dinh, Quang Ngii.

+ Linh vyc Ty dong hoa:

Doanh thu thyc hién dat 44.162 triéu dong, bang 118,41% KH nam, bing 92.69%
cung ky nam 2019,

Céc du 4n chinh: Tich hop tong thé hé théng tr dong héa nha may loc dau Pong
Phuong: Trién khai Agas cho Cong ty Chau Thanh; Trién khai do bon tu dong cho cac
cong ty trong nganh nhu: KV5; KV3; Phi Tho....

CONG TY CO PHAN TIN HQC VIEN THONG PETROLIMEX
$6 1 Kham Thién, Béng Da, Ha N§i, Viét Nam T(024)3518-2072 F (024)3518-2067 W.www.piacom.com.vn
VPGD: Tang 15 téa nha DETECH TOWER, s 08C Ton Thét Thuyét, My Dinh 2, Nam Tir Liém, Ha NGi, Viét Nam Trang 20



+ Linh vue Dich vu hé théng:

Doanh thu thue hién dat 28.1 ty dong, bing 86,8% KH nim 2020 va bang 63,8%
nam 2019.

Cac hop dong chinh: Trién khai nang cap ha tdng CNTT va Camera kho Ha
Tuyén; Trién khai hé thong Teams. cung cap hd trg dich vu k¥ thuat cac hé thong
CSDL, EGAS, HPPT, ITSM HTVH SAP, béo tri thiét bi CNTT, cung cép thiét bi
CNTT nho 1é cho Tap doan xing dau: Bao tri DC véi PGCC; Cac goi cung cép thiét bi
CNTT nho 1é cho PLC, PGCC, PGTanker; HP vai CMC; Cac HP cho thué ha ting.

+ Linh vuc Pao tao:

Doanh thu thuc hién dat 594 triéu df‘mg, chi béng 28,48% so voi nam 2019 va béng
49,09% so voi ké hoach nam.

Trong nam linh vuc Dao tao tap trung cho cong tac dao tao ngi by theo ké hoach
ctia Cong ty. Gia tri ban giao nam 2020 con thép do san phim dao tao con rat co ban,
thiéu tinh canh tranh, chua danh gia va khai thac dugc thé manh cua Cong ty dé xay
dyng san pham dao tao méi.

Cac du an chinh da ban giao trong ndm: Dao tao hdé trg van hanh EGAS cho
MipecCorp va Thién Minh Drrc (0.4 ty dong); bao tri EGAS: Péo tao k¥ ning sir dung
phan mém EGAS cho cac don vi xang dau trong khoi Petrolimex (0,2 ty dong)....

2. Tinh hinh tai chinh
a) Tinh hinh tai san

Tong gia trj tai san cia Cong ty dén 31/12/2020 1a 97.166 triéu dong, giam 14.955
triéu déng tuong tmg giam 13% trong do:

+ Tién va cdc khoan tuong duong tién dat 24.934 triéu dong, giam 335 triéu dong
twong tng 1.3%.

+ Pau tu tai chinh ngén han dat 2.500 triéu dfing tang 2.500 tri¢u dfirtg, tuong
tmg 100%.

+ Céac khoan phai thu ngin han dat 48.907 triéu dong giam 18.753 triéu ddong,
twong tng 27.7%.

+ Hang ton kho giam 1.050 triéu dong, & mirc 6.880 triéu dong, ty 1¢ giam 13,2%.

+ Tai san c¢6 dinh giam 379 triéu dong & mirc 3.498 triéu dong, chiém 3,6% trén
tbng tai san.

+ Tai san do dang dai han tang 2.751 triéu dong, & mic 8.163 triéu ddng, chiém
8,4% trén tong tai san.

Co cau: Tai san dai han/Tdng tai san tang tir 9% tai thoi diém cudi nam 2019 lén
12,7% tai thoi diém cudi ndm 2020. Tai san ngén han/Tdng tai san giam tir 91% xudng
87.3%.

b) Tinh hinh ng phai tra

No phdi tra ctia Cong ty dén 31/12/2020 1a 36.319 tri¢u ddng, giam 12.559 triéu
déng, ty 1é giam twong tmg 25,7%. No phai tra 1 ng phai tra ngan han, trong do:

+ Chu yéu 1a khoan phai tra ngudi ban ngan han, gia tri 17.865 triéu dong, giam
8.330 triéu dong, chiém ty trong 49.2% tong no phai tra.
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+ Phai tra ngudi lao dong giam 2.722 tri¢u déng, & muc 8.877 triéu dong, ty 18
giam 23,47%.
+ Quy khen thuéng, phic loi giam 852 triéu dong.
+ Cong ty chua phat sinh khoan vay n¢ ngéan hang.
3. Nhiing cii tién vé co ciu t6 chirc, chinh sich, quan ly
Trong cdng tac phat trién thi truong, ty trong dich vu trong co cdu doanh thu dat
két qua kha, ty trong doanh thu ngoai Petrolimex dat 18.8%, co cau dich vu dat 61,8%
trén tong doanh thu, bing 95% so voi ké hoach. Cong ty budc dau trién khai thanh
cong mé hinh kinh doanh thong qua cac chinh sach kinh doanh.
Cong tac phat trién thj truong ngoai Petrolimex tai thj truomg mién Nam dat
duoc két qua tich cuc gitip tang ty trong doanh thu ngoai Petrolimex
Nam 2020, Cong ty hoan thanh viéc sira d6i bo sung Quy ché tién lvong, tién
thuong va thu lao theo Nghi quyét Pai hoi dong ¢6 dong thuomg nién nim 2020 vé
viéc giao cho HDQT xay dung phuong én tién luong, thu lao, tién thuong cua cac
thanh vién HPQT, ban Piéu hanh, ban Kiém soat phi hgp vdi qui dinh va nganh nghé
kinh doanh cua Cong ty.
Nam 2020, Cong ty da sira doi lai Diéu ¢ Céng ty phi hop véi quy dinh cia
phép luét va tinh hinh thuc t& Céng ty.
4. K& hoach phat trién trong nam 2021
4.1. Cic muc tiéu chii yéu nim 2021:
- Tbéc do tang trudng doanh thu, lgi nhuan khoang 7%:
- Phat trién thi trudng ra ngoai nganh vai ty trong trén 30%;
- Tyléchitra cd tire trén 10%/nim:
4.2. K& hoach tai chinh tong hop nim 2021:

Ké hoach e i oy
STT Chi tiéu Ponvitinh | - U5 | hién nim | 2021/ TH nim
2020 2020 (%)
1 | Téng doanh thu Triéu dong 123.000 | 114.416 107.5
"""" 2 | Téng loi nhuan trude thué| Trigu dong 17.500 |  15.820 1106
SR T e i ey
"4 |Tysudt LNST/VCSH | % | 20 | 23.2 86,2
5 | Ty sudt LNST/VDL % 35,9 343 10,7
BT T e e e — -
ERL T o e B e e

(Nguon: Ké hoach kinh doanh nam 2021)
4.3. Mot s6 giai phap chi yéu:
< Ve thi trwimg
- Tiép tuc mo rong thi truong bén ngoai nganh, tdp trung vao doanh nghiép dau
moi kinh doanh xdng dau, cac thuong nhan phin phéi, cac téng dai 1y, dai ly kinh
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doanh xang ddu, dic biét thi truong phia Nam, dam bao muc tiéu phat trién thi truong
ngoai nganh trén 30%.
- Tép trung thuong mai hoa san phidm chu lyc clia cong ty, san pham cong ty ¢6
lgi thé canh tranh va c6 nhu cau 1on trén thi truong.
- Xay dung, trién khai cac chuong trinh marketing dé phat trién, mé rong thi
truong.
% V& sin phim
- Tap trung manh m& vio quan ly san xuit dé niang cao chat luong san pham dich
vu va dau tr ngudn lue cho viée nang cap cac san pham hién cé.
- Tiép tuc duy tri cc san pham, dich vu chu lyc ctia Cong ty:
+ Giai phap quan ly CHXD: Egas, Agas:
+ Giai phap quan tri nguon luc doanh nghiép (ERP):;
+ Dich vu bao tri hé théng phﬁn mém EGAS;
+ Dich vu hd tro vin hanh va béo tri SAP_ERP;
+ Nhom giai phap TDH kho xang dau: TDH Bén xuat, TDH phdi tron nhién liu
sinh hoc, TPH do bon; TPH day chuyén pha ché dau nhon;
+ Giai phap ban hang tu chon (cho khach hang ngoai petrolimex);
+ Dich vu Van hanh trung tdm dir liéu va Quan tri cac ung dung trén Data
Center;
+ Dich vu thiét ké va thi cong hé théng mang.
- Nghién ctru san pham méi, nang cép, hoan thién cc san pham 13i:
+ Nang cap san pham EGAS va phat trién EGAS Addons;
+ Py manh kinh doanh san pham do bén CHXD;
+ Thuong mai hoa giai phap ban hang su dung da dang ching loai ¢6t bom;
+ Thuong mai héa san pham ERP sir dung cong nghé Nuclos;
+ Thuong mai héa san phiam tyr dong héa bén xudt sir dung may tinh két ndi
Multiload, Dich vu Bao tri s6 héa (tu dong hoa).
% Thiét 1ap mdi quan hé véi cic nha cung cip
Tiép tuc cing cb mdi quan hé véi céc hing san xuét va cac déi tac. Thue ddy va
mé rong viée t6 chirc cac budi gioi thiéu, dao tao vé san phim, giai phap cta cac
Hang.
% V& phit trién mang lwéi dich vu
Tiép tuc hop tac voi cac cong ty xdng diu dé phat trién mang ludi cong tac vién
trong viéc trién khai va van hanh du 4n cira hang xiing dau.
< Phat trién cong tac kinh doanh
- Phat trién chat luong doi ngii 1am cong tac kinh doanh: Am hiéu vé thi truong,
khach hang, vé san phiam dich vu chu luc cua Céng ty, hoan thién cac k¥ nang lap dé
xuat, 1am viéc nhém, thuyét trinh, dam phén, 1ap ké hoach va quan ly hop dong.
- Ap dung hé thong quan Iy quan hé khach hang CRM phuc vu viéc dénh gia thi
truong, cong tac xir ly nhu cau khach hang, cong tac chim soc khach hang, giao viéc
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va danh gia két qua cong viéc doi ngdi ban hang nhim nang cao hi¢u suat va hiéu qua
cong tac ban hang.

- Tiép tuc vén hanh kinh doanh theo chinh sach gi4, sira d6i bé sung ban hanh
chinh séch gia 2021. Tap trung vao cong tac t6 chirc diéu hanh va quan 1y chét luong.

- Kién toan hé thong thong tin kinh doanh.

% Cong tc tb chirc, lao djng va tién lwong

- Ra soat cau tric hop ly mé hinh t6 chire Cong ty phut hop véi dinh huéng kinh
doanh timg thoi ky.

- Tiép tuc trién khai van hanh Quy ché Té chirc can bo; té chirc dao tao cho can
bo trong quy hoach dé chuan bi tot nguf’m can bo dap ung yéu ciu nhiém vu; tién hanh
luan chuyén cdn bd phii hgp véi nang luc va yéu cu cong téc.

- T6 chirc van hanh Quy ché tién lwong hiéu qua, tao dong luc, khuyén khich
nguoi lao dong; Nang cao hi¢u qua viéc img dung CNTT trong cong tac quén ly lao
dong va tién luong. Tiép tuc cai tién phuong 4n tién lwong, phan phéi tién luong dam
bao tinh phan héa cao va phu hop voi dbi tugng lao dong chit lugng cao cé kinh
nghiém cong tac.

< Cong tc tai chinh ké toan

- Tiép tuc tap trung vao cong tic quan tri ndi bd, trong tim 1a ning cip phén
mém hé thong thong tin phan hé ké toan quan tri;

- Nang cao chat luong doi ngii ké toan theo huéng ning dong, chuyén nghiép.

% Cong tic quan tri doanh nghiép

- Hoan thanh dé an Chién lugc quan tri nguén nhan luc cong ty dé trién khai 4p
dung trong nim 2021 va nhimg nim tiép theo.

- Tiép tuc ddy manh sd hoa va chuyén dbi sé cong tac quan tri VP Céng ty, sin
sang trong moi diéu kién kinh doanh, nang cao hiéu sufn_. hiéu qua cong tac diéu hanh
doanh nghiép.

- Trién khai dao tao nang cao chét lugng cong tac quan ly dy an. Nang cao ning
lue, chét lugng cong tac dé xuAt, tu van.

- Tiép tuc thuc hién cac budc trong quy trinh theo tiéu chuan ISO, xay dung
chuong trinh va cong cu giam sét viéc duy tri va thuc hién ISO tai cac don vi.

- Tiép tuc trién khai hé théng khung ning luc 15i CCF va hé thdng chi sé danh
gia hiéu suat cong viéc KPI vao hoat dong quan tri cua Cong ty.

< Cong tic diu tw

- Cong ty tiép tuc dau tu phat trién san pham véi Tong gid tri dau tu: 8,9 ty dong.

+ Nang cap san pham EGAS GD2;

+ Giai phap tu dong hoa kho TAS (du kién trong 02 nam 2021-2022);

+ Xay dung giai phap Béo tri s6 giai doan 2: Quan ly bao tri (thuc hién cung
phong DVPM);

+ Xay dung giai phép Tu dong hoa kho (g dung cong nghé nén tang cua hing
Yokogawa;

+ Pau tu Ha tang CNTT PIACOM;
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+ Nghién ciru san pham camera thong minh;
+ Quan tri va phan tich s liéu tir phﬁn mém.
6. Gidi trinh ciia Ban giam ddc dbi véi ¥ kién kiém toin: Khong co
5. Bso cdo d4nh gid lién quan dén trich nhiém vé mi trwromg va xa hoi
< Danh gis lién quan dén cac chi tiéu mbi trwong

Cong ty ludn y thire trdch nhiém déi véi moi truong. Cong ty di to chire thuc
hién cac giai phap sir dung dién, nudc tiét kiém va hi¢u qua nhu day manh cong tac
kiém tra, gidm sét tinh hinh sir dung dién, nude cua timg don vi/phong/ban; ting
cudng tuyén truyén sau rong dén can bo nhéan vién vé chu truong tiét kiém dién, nudc
cua Nha nudc.

< Panh gia lién quan dén van dé nguvi lao dong

Cong ty luén quan tam, cham lo dén doi song can bo nhdn vién trong Cong ty ca
vé vat chét va tinh thin. Pam bao du viéc 1am va ¢ thu nhap kha véi mic luong binh
quan 20 triéu déng/ngudi/thang. Péng bao hiém bit bude diy du, giai quyét kip thoi
cac ché dg, chinh sach bao hiém xa hgi, 5m dau, thai san, nghi phép, nghi I&, Tét, tién
lrong, tién thuong, ché do an gira ca; Trang bi day di bao ho lao dong, cai thién dicu
kién 1am viéc, dam bao an toan vé sinh lao dong. T4 chirc kham strc khoe toan dién,
dinh ky hang nam cho ngudi lao dong, bé tri cong viée phit hop vai didu kién sirc khoe
va kha nang cuia ngudi lao dong. Cong tac dao tao duge dic biét quan tam.

Phong trao thé duc thé thao duge Cong ty quan tAm, tao sin choi lanh manh cho
ngudi lao dong. Céng ty t6 chire giai bong da, tennis va tham gia céc giai thé thao cua
Petrolimex.

 Dinh gid lién quan dén trach nhiém d6i véi cong dong dia phwong

Ngoai viéc phét trién san xuat kinh doanh, Cong ty con tich cyc tham gia cac
hoat dong phong chong chay nd, cac hoat dong tuong than, twong di, ung h) cic t6
chirc doan thé, tham gia cac phong trao hién mau tinh nguyén.... ciing nhu cac hoat
dong khéc cua dia phuong.

IV. PANH GIA CUA HQOI PONG QUAN TRI VE HOAT PONG CONG TY
1. Panh gia ciia HPQT vé cic mit hoat djng ciia Cong ty

Mic di két qua kinh doanh nim 2020 tuy khéng dat ky vong, song PIACOM da
dat duoc két qua nhat dinh trong cong tac kinh doanh va cong tac quan tri ndi bo.
Nhirng tin hiéu tich cuc tir viéc phat trién thi truong ngoai nganh 1a tién dé Cong ty
hudng té1 muc tiéu trd thanh doanh nghiép cong nghé thong tin hang dau Viét Nam
trong cung cap giai phap quan 1y nganh Xang dau va Dau khi. Bén canh do, viéc phat
trién ngudn nhén lyc; phat trién san phAm m&i sin sang cho cac nhiém vy kinh doanh
trong timg giai doan va ngay cang dap img dugc yéu cau cia thi truong. Tuy nhién,
cong ty can rit ra bai hoc vé cong tac kinh doanh, cong tac quan ly dé xdy dung dinh
huéng phat trién cho nam 2020 va nhimg nam tiép theo.

2. Pdnh gid cia HPQT vé hoat dong ciia Ban Giim dbc cong ty

Tap thé Ban giam ddc Cong ty nhét quan thuc hién nguyén tic tap trung, dan chu

va theo ché d6 Thu trudng; Dé cao tinh chu dong, trach nhiém ca nhan cia mdi ngudi
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trong tap thé lanh dao dé chi dao, diéu hanh céc hoat dong ctia Cong ty; Pong thoi bao
dam su phéi hop va tinh théng nht cao trong cac vén dé trong yéu.

Giam dbc phu trach chung, chiu trich nhiém trudc Phap luat, Pai héi déng )
dong, Hoi dong quan tri vé két qua quan ly, diéu hanh moi hoat dong cua Céng ty. Cac
Pho Giam dbc Coéng ty chu dong 10 chic thyue hién cac nhiém vu va tu chiu trach
nhiém trong céac linh vuc dugc Giam d6c Cong ty phan cong phu trach.

Duéi su lanh dao cua Gidm déc, Ban giam déc Cong ty da thé hién tinh thin
doan két, sang tao, tam huyét va tuan thu déi véi cac quy dinh vé quan tri, diéu hanh,
hoan thanh nhiém vu nam 2020. Ban Giam doc da bam sat cac muc tiéu, dinh hudéng
va thuc hién déy du cac nhiém vu dugc PHPCD va HDQT giao.

HDQT chua phat hién cac thanh vién Ban Gidam ddc vi pham phap luat. Ban
Giam dbc thyuc hién ddy du quyén va loi ich hop phép cla cb dong, ngudi lao dong va
doanh nghiép; Thyc hién ddy du nghia vu v6i ngan séch, bao toan phat trién vén. Céc
thanh vién ctia Ban Giam déc déu co trinh dd, ning luc va phim chét, duoc dao tao
ddy du vé chuyén mén, am hiéu vé linh vuc dwoc giao va di c¢6 nhiéu nim kinh
nghiém trong viéc quan ly.

3. Cic ké hoach, dinh hwémg cia HDQT
3.1. Cic muc tiéu chii yéu nim 2021:

Cong ty phan dau giir virng vi tri doanh nghiép Cong nghé thong tin va Tu dong
hoa nganh xang dau hang dau Viét Nam.

Céc chi tiéu chu yéu:

- Téc dd tang truong doanh thu, l¢i nhuan khoang 7%;

- Phét trién thi truong ra ngoai nganh véi ty trong trén 30%;

- Ty 1é chi tra cb tirc 10%/nam.

3.2. Cac giai phap, dinh hwéng

Giai phap dé thuc hién cac muc tiéu cu thé:

- Ra soat, kién toan hop ly. chat ché mo hinh t6 chirc va bam sat cac muc tiéu
ngin han va dai han ctia Cong ty phi hop véi dinh hudng kinh doanh timg thai ky:

- Hoan thién hé théng quy ché, quy dinh, t chic van hanh hiéu qua;

- Tiép tuc xac dinh thi truong ndi b Tap doan Xang dau Viét Nam la thi truong
chinh ctia Cong ty. Tap trung phat trién thi truong ngoai nganh, dic biét thi trudng ban
lé xing dau, phin dau ty trong thi trudng ngoai nganh dat trén 30%.

- Duy tri c4c san pham, dich vu chu lyc ctia Cong ty. Dau tu phat trién san pham
moi. Cung ¢b mbi quan hé vai céc hing san xuét va cac doi tac.

V. QUAN TRI CONG TY
1. Hji dong quin tri
a) Thanh vién va co ciu ciia Hopi dc’ing qudn tri
Thanh vién Hoi dong quan trj Cong ty tai thoi diém 31/12/2020 nhu sau:
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STT Tén ca nhin Chire vu tai Cong ty Chire vu tai Cong ty
khic
18 Phan Thanh Son Chu tich Hoi dong Quan
tri
2. | TranNgoc Tuan | Thanh vién Ho6i dong
Quan tri
3. | Hoang Hai Puong | Thanh vién Héi dong quan | Giam doc Cong ty Cb
tri phz"in Marketing Mat Troi
Vang
4. Nguyén Dinh | Thanh vién Héi ddng | Phé Tong giam déc CTCP
Thanh Quan tri —Téng Cong ty Xay lip va
Thuong mai Petrolimex
5. | Nguyén Anh Toan |Thanh vién Hoi dong
Quan tri

b) Cdc tiéu ban thujc Hpi dong qudan tri: Khong c6
¢) Hoat dpng ciia Hi dong quan tri

Mic du diéu kién kinh doanh gap nhiéu khé khan, nhung dugce sy ung hd cua
cac cd ddng, cling su nd luc cia Ban Diéu hanh va CBNV Cong ty, Hoi dong quan tri
da lanh dao Cong ty dd vuot qua kho khan thach thire, tao tién dé cho sy phat trién
trong giai doan toi.

Trong nam 2020, HDQT d tién hanh hop cac phién dinh ky, gdm 3 phién truc
tiép va 03 phién ldy y kién qua vin ban.

STT| Ngay Noi dung Két qua

1 [29/05/2020 [Hop  Hoi | 1. Théng nhit thoi gian. dia diém to chic
déng quan | PHDPCD nam 2020.

tri phién | 2. Thong qua céc bdo cdo, tai ligu trinh dai hoi:
1/2020 - B4o céo két qua HDSXKD nim 2019 va ké
hoach nam 2020;

- Béo céo hoat dong cua HPQT nim 2019 va ké
hoach nam 2020;

- Béo céo két qua hoat dong cua BKS nim 2019
va ké hoach nam 2020;

- Bdo cdo tai chinh tong hgp da duge kiém toan
nam 2019;

- Bao cdo quyét toan tien luong, thu lao HPQT,
BKS nam 2019;

- To trinh Iura chon don vi kiém toan BCTC nim
2020;

- To trinh mién nhiém thanh vién HPQT, BKS
va bau bo sung thanh vién HDQT, BKS:
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STT| Ngay Noi dung Két qua

- To trinh vé phuong én tra tién luong, thu lao
cho cac thanh vién HDPQT va tra tha lao cho céc
thanh vién BKS nam 2020;

- T& trinh phuong an phan phéi loi nhuan nam
2019:

- T& trinh lua chon don vi kiém toan BCTC nim
2020;

- To trinh/ngi dung stra doi Diéu 1é cong ty.

3. Thong qua don xin tir nhiém thanh vién
HDQT cua éng Lé Minh Qudc va don xin tir
nhiém thanh vién BKS cua 6ng Nguyén Dam
Kién.

4. Théng qua danh sach ung vién thanh vién
HDPQT, BKS trinh PHPCP bau tai dai hoi gobm
6ng Nguyén Dinh Thanh va ba Dang Thi Hong
Ha.

2 22/07/2020 | Hop Hoi | 1. Thoéng qua két qua HDSXKD cua Cong ty 6
dong  quan | thang dau nam 2020, ké hoach hoat dong SXKD
tri  phién | 6 thang cudi nam 2020.

2/2020 2. Mién nhiém chirc vu Giam déc Cong ty déi
v&i 6ng Phan Thanh Son, ké tir ngay 01/08/2020.
3. B6 nhiém chirc vu Giam dbc Cong ty déi voi
6ng Tran Ngoc Tuén — Thanh vién HPQT — Phé
giam déc Cong ty, ké tir ngay 01/08/2020.

4. Théng nhét phan cong nhiém vy thanh vién
HDQT Coéng ty.

5. B6 nhiém ba Nguyén Thi Bich Thay — Phé
trudng phong Tong hop — Thu ky HPQT Céong
ty kiém gilt chuc Nguoi phu trach quan tri Cong
ty, thoi han 05 nim ké tir ngay 01/08/2020.

6. HDQT uy quyén cho chu tich HPQT chi dao
Ban diéu hanh trién khai ndi dung sir dung lao
dong k¥ thuat cao dbi vai 6ng Pham Hoang Long
- Trudng phong Tu dong hoa theo quy dinh hién
hanh va quy ché tién luong.

7. Uy quyén thyuc hién

HDQT théng qua viéc giao va ity quyén cho 6ng
Phan Thanh Son — Cha tich HPQT kiém Giam
déc Cong ty trién khai thuc hién ndi dung cong
viée dugc néu tai bién ban nay. Ong Phan Thanh
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STT| Ngay Néi dung Két qua

Son ¢6 quyén ty quyen lai hodc giao/phan cong
cho nguoi khac thyc hién cac cong viéc cua minh
trong pham vi dugc ty quyén theo ding quy

dinh cua phap luat.

3 16/10/2020 | Hop ~ Hoi | 1. Thong qua Bao céo két qua HDSXKD cua
dong quan | Cong ty 09 thang ddu nam 2020, ké hoach hoat
tri phién | dong SXKD 03 thang cudi nim 2020,

3/2020 2. Giao cho Ban diéu hanh xdy dyng chién lugc
phét trién ngudn nhan lyc dam bao yéu cau hoat
dong SXKD va phét trién bén vimg ctia Cong ty.
3. Théng nhat diéu chinh quyét toan tién luong
binh quan nim 2020 d6i v6i ngudi lao dong la
21 triéu déng/ngudi/thang néu Cong ty hoan
thanh ké hoach loi nhuan dwgc PHPCP giao.
Truong hop khoéng hoan thanh ké hoach logi
nhuan, Ban diéu hanh phai ldp phuong 4n Tién
lwong nguoi lao dong bao cao HDQT phé duyeét
trude khi thuce hién.

d) Hogat dpng ciia thanh vién Hpi dong qudn trj dpc lgp: Khong co
e) Danh sdch cdc thanh vién Hpi dong qudn tri cé chirng chi vé quan tri cong ty
1. Ong Phan Thanh Son
2. Ong Tran Ngoc Tuin
3. Ong Nguyén Dinh Thanh
4. Ong Nguyén Anh Toan
5. Ong Hoang Hai Puong
2. Ban kiém soit
a) Thanh vién va co ciu ciia Ban kiém sodt
1. BaPing Thi Hong Ha  Thanh vién BKS Bau ngay 29/06/2020

Ba Pang Thi Hong Ha  Truéng BKS B6 nhiém ngay 03/07/2020
2. OngNguyén Pam Kién Thanh vién BKS Mién nhiém ngay 29/06/2020
3. Ba Vii Thi Hang Quyén truong BKS  Mién nhiém ngay 03/07/2020
Ba Vii Thi Hing Thanh vién BKS

4. Ba Tran Thi Huong Thanh vién BKS
b) Hoat dpng ciia Ban kiém sodt

Ngoai cac hoat dong thuong xuyén theo quy dinh cua Ludt Doanh nghiép va
Piéu Ié Cong ty, Ban kiém soat cong ty da thuc hién dugc céc viéc sau:

- Tham dinh B4o céo tai chinh da duoc kiém todn nam 2019, kiém tra Bao cdo tai
chinh quy 1. 2, 3 nam 2020 cua Cong ty:

- Giam sat hoat dong cua HDQT — Ban giam dde trong viéc thyc hién biéu 1&
Céng ty va Nghi quyét PHPCD;
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- Phéi hop v6i HPQT — Ban gidam dc trong viée xdy dung va ban hanh cac quy
ché ctia Cong ty:

- Phéi hop véi cac phong/ban Cong ty kiém tra tinh hinh thuc hién ké hoach san
xuat kinh doanh; tinh hinh thuc hién cac dv 4n trong diém: cong tac quan ly lao dong
tién luong; cong tac quan ly hop dong mua hang/ban hang;

- Thudng xuyén gitr mbi lién hé gitta Ban kiém soat véi HPQT, Ban giam doc
cap nhét thong tin dé dé xuat, kién nghj cdc giai phap phuc vu cho cong tic quan tri,
quan ly diéu hanh san xuét cia Cong ty.

3. Cic giao dich, thi lao va cic khoan lgi ich cia Hoi dong quan tri, Ban giam
d6c va Ban kiém soat
a) Luong, thuéng, thit lao va cdc khodn lgi ich (don vi tinh: triéu dong)

i s 6 Luong, thuéng, thi lao
Chire vu Ho va tén ik o
Cha tich HDQT Phan Thanh Son 590
Thanh vién HDQTJ'IGlam 'l'ran Ngoc Tuan P | |
434
doc
i v1en N7 Y YT, -
Thanh vién HDQT [Newdn AnhToan | 82
Thanh vién HDQT TNeayéa i Thanhm e R
Thanh vién HBQT Hoang Hai Bucmg . _92
e Ngu)cn T o 2
T e T Quang Hung e
Tn_r{)'ng Ban klem S oat 5 él’lg Thl Hong Ha s s =
i Thanh v1en B an klem soat "Tran Thl Hu'(mg S 59
Thanh vien Ban kikm sost. | Vi 3 Thl Hang - T TR——
Tong cong v .

b) Giao dich c6 phiéu ciia ngweoi ngi by: Khong co
c) Hop db"ng hodc giao dich voi ngwoi npi bo: Khong co
d) Ddnh gid viéc thuc hién cdc quy dinh vé qudn tri cong ty

Céng ty dugc thanh lap va hoat dong dudi hinh thirc cong ty ¢ phan tir nam
2003, tr¢ thanh cong ty dai chung tir ndm 2017 va ¢d phiéu duge niém yét tai S giao
dich chung khoan Ha Noi tir nam 2019. Co cau diéu hanh va quan trj Cong ty dugce
thiét lap va tuan thu theo cac quy dinh cia Luat Doanh nghiép, Luat ching khoén va
cac quy dinh phap luat co lién quan khac.

Bén canh viéc thuc hién dﬁy du cac nghia vu cong b thong tin trong linh vire
ching khodn, hé théng quan tri ctia Cong ty dugc kiém soat chit ch&, cac hoat dong
quan tri, diéu hanh cia HPQT, Ban diéu hanh luén minh bach va dugc gidm sat mét
cach can trong.

VL. BAO CAO TAI CHINH
1. Y kién kiém todn
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Béo cdo tai chinh nim 2020 dugc thuc hién boi Cong ty TNHH Dich vu Tu vén
Tai chinh K& toan va Kiém toan Nam Viét.

Y kién cua Kiém toan vién: Bao cdo tai chinh tong hop di phan anh trung thuc
va hop ly, trén céc khia canh trong yéu tinh hinh tai chinh téng hgp cua Cong ty Co
phan Tin hoc Vién thong Petrolimex tai ngay 31 thang 12 nim 2020 ciing nhu két qua
hoat dong kinh doanh va tinh hinh luu chuyén tién té tong hgp cho nidm tai chinh két
thuc cung ngay, phu hgp voi Chudn muc ké toan, Ché do ké toan doanh nghigp Viét
Nam va céc quy dinh phap 1y c6 lién quan dén viéc lap va trinh bay Béo céo tai chinh
tong hop.

2. Bdo cdo tai chinh dwoc kiém toan (Kém theo)./.

Ha Noi, ngay3 1thdng0 3nam 2021
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